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PRESENTACIO

La nova area de Promoci6 i Ocupacié engloba la Regidoria delegada d’Ocupacié i Empresa i la
Regidora delegada de Turisme i Comerg.

En relacié a Ocupaci6 i Empresa, el Servei Municipal d’Ocupacié (SMO) ofereix un ventall de
recursos de formacid i orientacié laboral a les persones per facilitar el seu accés al mercat
treball, en un moment econdmic on es fan imprescindibles politiques de suport a I'ocupacié.
Especialment, es potencien politiques actives adrecades a aquells grups de poblacié amb
majors dificultats i posa a disposicié dels usuaris una borsa de treball.

Al mateix temps, es treballa per la innovacié i emprenedoria, amb programes com Girona
Empren, que dona suport a la creacié d’empreses i a I'auto-ocupacio, aixi com a la promocio
empresarial en el sector de les noves tecnologies de la informacio.

Des de l'area també es posa a disposicid dels ciutadans I'Oficina Municipal d’Informacié al
Consumidor (OMIC) i es gestionen les acciones relacionades en la vida cultural i de cohesio
social de la ciutat.

Girona és un centre d’atraccio comercial, consumidors d’altres municipis es desplacen a la ciutat
per realitzar les seves compres més importants. Es per aquesta raé que des de la Regidoria
delegada de Turisme i Comerg s’ha seguit promocionant i dinamitzant el comer¢ comptant amb
el sector privat per fer accions conjuntes entre les associacions de comerciants de la ciutat. A
I'efecte, s’han desenvolupat politiques de marqueting per promoure I'atractivitat de compradors
forans i alhora s’ha potenciat la compra del comer¢ als barris, mitjangant campanyes de
comunicacio especifiques.

En relacié al turisme, larea ha treballat en totes aquelles activitats tant culturals,
gastrondomiques, comercials, festives... que es duen i s’han dut a terme a la ciutat, presentant-
los a I'exterior com un bon recurs (motiu) turistics per atraure visitants i turistes. No s’oblida que
el turisme és un important mitja de desenvolupament de la ciutat, que genera riquesa i que crea
ocupacio, tot plegat revertint des de i a la mateixa ciutat.

La memoria que teniu a les mans recull les accions que s’han portat a terme des de l'area per tal
de donar resposta i prestar servei a la promocio de les persones, a la promocié economicai a la
promocio de la ciutat.

Marta Madrenas i Mir Corali Cunyat i Badosa
Tinenta d’alcalde, Regidora delegada
Regidora de I'area de Promocié i Ocupacié de Turisme i Comerg



ESTAT GENERAL DE L’ECONOMIA GIRONINA

A desembre de 2011", la poblacié de la ciutat de Girona era de 97.018 persones, de les quals un
51,8% eren dones i un 48,2% homes. Un 78,4% dels ciutadans és nascut a I'estat espanyol, i la
poblacié en edat de treballar (16-64 anys) ascendeix fins a les 66.460 persones, el que suposa
el 68,4% de la poblacié total.

L’evoluci6 dels indicadors del mercat de treball a la ciutat de Girona durant I'any 2011 reflecteix
els efectes de la recessié economica global iniciada a partir de mitjans del 2007, en consonancia
amb el context general catala i estatal. En conseqléncia, la major part dels indicadors continuen
presentant balancos negatius.

Aixi, el quart trimestre del 2011, les persones afiliades al Régim General de la Seguretat Social
eren 56.917, a més de 6.444 autonoms/es. El descens interanual en el nombre d’afiliats al
RGSS a la ciutat de Girona va ser de 1.974, el que suposa una regressié del 3,4% respecte el
mateix periode de 'any anterior.

El sector serveis, al qual pertanyen el 91,8% dels afiliats al Regim General a Girona, ha
concentrat la major pérdua de treballadors i treballadores en nombres absoluts (-1.302, el 2,4%)
en relacié a I'any anterior, seguit de la construccié (-634), que a nivell percentual continua sent el
que més ha perdut -29,3%). Les activitats economiques que han registrat un major descens en
I'afiliacié a nivell local en aquest periode han estat els relacionats amb el sector de la construccio
com la construccié6 d’immobles, les activitats especialitzades en la construccié o els serveis
tecnics d’enginyeria i arquitectura. D’altra banda, només activitats com les industries de
productes alimentaris, el comer¢ al detall o I'energia electrica i gas han experimentat
creixements en el seu nombre d’afiliats. Paral-lelament, entre el mes de desembre del 2010 i del
2011 es perden 1,2% dels afiliats al RETA, la major part dels quals pertanyien al sector de la
construccid i dels serveis, mentre que el sector industria és I'Unic que experimenta un

creixement positiu.

En relaci6 a les dades d’atur, les persones registrades el mes de desembre de 2011 eren 7.380
a Girona ciutat, el que suposa un increment anual del 11,3% (750 persones aturades més). Per
sexes, els homes constitueixen el 53,5% del total d’aturats i les dones el 46,5% restant. La
variacié interanual ha estat superior en el cas de la poblacié femenina, que ha incrementat en un
12,7%, mentre que I'atur masculi ho ha fet en un 10,1%. Per grups d’edat, el grup entre 30 i 44
anys és la franja amb més registrats, amb 3.223 aturats (43,7%), seguit del de 45 anys i més
(34,6%), i per ultim la poblacié6 més jove, entre 16 i 29 anys (21,7%). Respecte 'any anterior, el

! Font: Padré Municipal d'Habitants continu a 01-01-2012.



nombre d’inscrits s’ha incrementat entre les persones de major edat, especialment entre les de
45 anys i més (23%), mentre que en el cas del grup de 25 a 29 anys ha disminuit (6,6%).

La meitat dels aturats no han passat dels sis mesos des de la seva inscripci6é (50,6%), mentre
que el 30,9% porten més d’'un any. Segons el nivell de formacié, el 63,3% dels aturats tenen
estudis d’educacié general, mentre que el 13,8% tenen estudis superiors, ja siguin técnics
professionals o estudis universitaris. Del 22,8% restant, el 5,4% tenen estudis de formacio
professional i el 6,3% estudis primaris complets. En I'extrem oposat, un 11,1% no tenen estudis

0 no van acabar els seus estudis primaris.

Evolucio de l'atur registrat a Girona ciutat
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Quan a la nacionalitat de les persones aturades, el 29,6% son estrangeres. Respecte de I'any
anterior, els aturats de nacionalitat espanyola s'incrementen un 11%, mentre que els d’origen no
comunitari experimenten un increment forga meés elevat, del 16,7%. Amb una tendéncia inversa,

el gruix d’aturats estrangers, perd d’origen comunitari experimenta una disminucié del 5,2%.

Per sector econdmic, de les 7.380 persones inscrites a I'atur, el 64,9% prové del sector serveis,
el 17,4% del sector de la construccid, el 9,7% de la industria, el 2% de I'agricultura i un 6% no
tenien ocupacié anterior. El sector dels serveis és el que ha experimentat un major creixement
absolut en el nombre d’aturats en relacié al mateix trimestre de I'any anterior (613 persones, un
14,7%). El 61,8% de I'atur gironi es concentra en 10 activitats economiques, els subsectors més
afectats son el del comerg al detall, amb un 9,8%, la construccié d'immobles, amb un 8,4%, i les
activitats especialitzades de la construccio i els serveis de menjar i begudes, ambdues amb un
8,2%.



La ciutat de Girona compta amb un teixit empresarial de 4.490 empreses a desembre de 2011.
Majoritariament, es tracta de petites i mitjanes empreses: un 73,2% tenen fins a 5 treballadors i
10,9% tenen una grandaria que oscil-la entre els 6 i els 10 empleats. Els serveis és el sector
economic predominant a la ciutat, sobretot en les empreses de menys treballadors. A mesura
que augmenta la grandaria de 'empresa i el nombre de treballadors també es diversifiquen els
sectors d’'activitat, augmentant més el pes de la industria i de la construccio.

Per activitats econdmiques, ressalten les activitats tradicionalment vinculades a I'ambit urba (el
que condiciona un baix pes, per exemple, del sector industrial i agrari), afegit a I'efecte de
capitalitat (elevat pes del sector public) i també de centralitat historica respecte tot 'ambit de les
comarques gironines, el que condiciona també la concentracié de seus centrals d’empreses i per

exemple, del comerg¢ d’atractivitat.

En aquest sentit, destaca I'elevat pes que hi té 'administracié publica i el comerg al detall, que
amb 774 comptes de cotitzacié ocupa a 6.065 persones. Els serveis de menjar i begudes
constitueixen la tercera activitat amb més representacié a la ciutat, seguit de les activitats
juridiques i de comptabilitat, el comerg a I'engros, la sanitat i la construccio, aixi com també totes
les activitats directament relacionades amb aquesta. En el sector industrial, en canvi, les
activitats amb major pes representatiu sén les industries alimentaries, la construccié de

magquinaria i equips mecanics, la fusta i el suro i les empreses de confeccié de peces de vestir.

En termes de dinamisme empresarial (tenint en compte Unicament la creaci6 destruccié de
societats mercantils), al llarg del 2011 s’han creat 251 societats mercantils a la ciutat i se n’han

destruit 108, donant com a resultat una creacié neta de 143 noves societats.



REGIDORIA DELEGADA D’OCUPACIO | EMPRESA

1. OCUPACIO

= SERVEI MUNICIPAL D’OCUPACIO

El Servei Municipal d’Ocupacié és un servei public d’'ocupacié adscrit a 'Area de Promoci i
Ocupaci6 de 'Ajuntament de Girona, que té com a objectiu principal dissenyar i desenvolupar
actuacions en matéria de formacio i ocupacio, facilitant I’accés i la permanéncia al mercat
laboral al conjunt de la poblacié gironina. Tot plegat, mitjancant I'articulacié i optimitzacié de
les politiques actives d’ocupaci6é desplegades al territori, aplicant una metodologia sistematica de
concertacié amb els agents socials i economics, d’acostament a la realitat de les empreses, i
d’atencié personalitzada del col-lectiu de persones en situacié d’atur.

Entenent que el treball és un element clau per a la convivéncia, per a millorar I'equilibri dels
nivells de rendes de la ciutadania i per a la cohesié social, el Servei Municipal d’Ocupacié ha
optat per oferir una atencio personalitzada i de qualitat, prioritzant les accions que faciliten
'accés al treball de les persones que es troben allunyades dels circuits laborals
normalitzats, aixi com [l'estabilitat en el mateix, lluitant contra la precaritzacié del treball de
joves, dones i col-lectius en risc d’exclusié, mitjancant la qualificacié professional i la

promocié de mesures integradores.

Per tot, és important que des de l'administracié invertim en les persones com a motor de
'economia i de la societat, mitjangant actuacions de capacitaci6 i millora de I'ocupabilitat, i que
ho fem en termes millora continua i dinnovacié. En aquest sentit, l'actual conjuntura
socioecondmica ens ha requerit adequar la nostra estructura i funcionament a aquest nou
escenari, articular el conjunt de projectes, programes i recursos de que disposem de manera
coherent, i reorientar la nostra activitat per tal de poder posicionar-nos millor per a

afrontar els reptes que comporta la nova realitat laboral.

Al llarg dels darrers mesos, les politiques actives d’ocupacié del SOC han sofert diverses
variacions i modificacions derivades del nou escenari sociolaboral, fet que ha comportat la
supressié de programes ocupacionals, la reformulaci6 de determinades actuacions i la
introduccié de convocatories amb nous projectes. Dins d’aquest marc d’actuacio, i essent

conscients que la situacié actual ens ha de fer estar atents a totes i cadascuna de les
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oportunitats que se’ns presenten a I'hora d'impulsar accions de promocié de I'ocupacié i
qualificacio professional, des del Servei Municipal d’Ocupacié hem optat per a fomentar i
incorporar nous programes i actuacions, a fi i efecte de diversificar els projectes i les
intervencions i alhora donar resposta a un major nombre de persones i de col-lectius,

sempre des de la perspectiva d’incrementar la capacitat d’autogestio del servei.

Aquesta transformacié del servei ha passat per a integrar dins els nostres processos de treball,
actuacions per a la realitzaci6 d’accions formatives adrecades prioritariament a
treballadors/ores en situacié de desocupacid, programes per a la diversitat i pel foment
de la igualtat d’oportunitats en el treball, projectes que contemplen mesures de
qualificacié al llarg de la vida, i accions complementaries de desenvolupament local i
territorial, entre d’altres. Amb tot, s’han seguit impulsant els programes de formacié amb
alternanga amb l'ocupacid, els programes d’orientacié i suport a la insercié de col-lectius en
situacié de vulnerabilitat, i les accions de contractacié laboral de persones aturades per a la
realitzacié d’actuacions de caracter temporal i d’interés social.

Per tal de desenvolupar aquestes actuacions, el servei s’estructura en dos grans eixos o0 unitats
de treball:

1. La Unitat d’Intermediacid, que ocupa un lloc central en les modalitats i estratégies d’insercio,
contempla com a objectiu principal la consecucié de llocs de treball per a les persones
desocupades, generant renda per a les families i potenciant la cohesié social.

Aquest eix té considerats dins dels seus objectius especifics, els seglients aspectes:

- Optimitzar 'ocupabilitat de les persones que es troben en situacié d’'atur, oferint serveis de
formacié transversal, orientacié6 i assessorament laboral, a fi i efecte de millorar el seu
posicionament en relacié a les exigéncies del mercat de treball i, en consequieéncia, contribuir a

augmentar les seves possibilitats d’insercié laboral.

- Potenciar la insercié de col-lectius amb especials dificultats d’'insercié, aixi com garantir el
manteniment dels lloc de treball. Es fa una especial incidéncia en les persones aturades de
llarga durada, majors de 50 anys, immigrades, amb discapacitat, amb baixa qualificacié,
perceptores de renda minima, dones victimes de violéncia de génere... i, en general, persones

en risc d’exclusié social.



- Promoure la prospeccié del mercat de treball local, per tal de captar ofertes de feina a fi i
efecte de facilitar la inserci6 laboral dels/de les participants dels programes del Servei Municipal
d’'Ocupacid, i dels demandants de feina en general, mitjancant diferents actuacions: recerca
informaci6 sobre empreses, contacte i visites, promoci6 igualtat oportunitats, difusié del servei,

etc.

- Impulsar la concertacié entre els diferents agents socials al voltant de la innovacié en les

empreses i la igualtat en el treball.

- Garantir la transversalitzacio de la perspectiva de génere.

L’eina de treball principal per I'eix d’intermediacié és la borsa de treball, que es va posar en
marxa I'any 2009, i que va suposar la universalitzacio del servei, possibilitant 'accés a les ofertes
de treball per part de totes les persones demandants d’ocupacié. En aquest sentit, durant I'any
2009, fruit de la posta en marxa d’aquesta eina, es va produit un increment molt important de les
persones inscrites al Servei Municipal d’'Ocupacid, augment que ha continuat anat a I'alga, amb
un total de 4.678 persones registrades I'any 2009, i de 6.068 I'any 2010.

A banda de la borsa de treball, la unitat compta també amb la seccié d’orientacid, que contempla
actuacions dirigides a diferents col-lectius amb necessitats especifiques en 'ambit de 'ocupacié i

la inserci6 sociolaboral.

2. La Unitat de Formacié i Programes, que per tal de promoure i garantir la formacio i
qualificacio professional, desplega un conjunt de actuacions i projectes dirigits a la millora de les
competéncies laborals de les persones en situacié d’atur, especialment les que tenen més

dificultats per a incorporar-se al mercat de treball.

Aquest eix o unitat contempla com a objectius els seglients aspectes:

- Promoure la qualificacié professional de les persones en situacié d’atur, oferint-los una
formaci6 ajustada a les necessitats del mercat de treball que respongui a criteris de
competitivitat empresarial, i capacitant-les per al desenvolupament qualificat de les diferents
ocupacions i per I'accés al treball.

- Impulsar els programes de formacio en alternanca amb el treball adrecats a joves amb baixa
qualificacio i/o provinents de situacions de fracas escolar, per tal de contribuir a I'adquisicié de
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competencies basiques i professionals mitjangcant un procés que els permeti de compatibilitzar
'aprenentatge formal de I'ofici, amb la practica professional en el lloc de treball.

- Contribuir al procés de generacié d’ocupacié mitjangant I'impuls de la contractacié en
determinats sectors i activitats vinculades al canvi de model productiu, i cooperant alhora en
I'estabilitat i la continuitat de I'ocupacié d’aquells sectors economics afectats per la situacio

actual.

- Fomentar el reconeixement efectiu de la formacié rebuda, mitjangant la coordinacio i el

treball en xarxa conjuntament amb el Projecte Integral de la Formacié Professional a Girona.

L’estructura actual d’aquest eix respon al conjunt d’actuacions de formacié i qualificacio
professional que desplega el Servei Municipal d’'Ocupacio, adregades a col-lectius en situacio
d’atur, parant amb una atenci6 especial als programes per a joves provinents de situacions de

fracas escolar.
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= OBSERVATORI DEL MERCAT DE TREBALL

L’analisi i diagnosi de la realitat socio-economica del territori, aixi com de la seva evolucio
passada i futura, és una eina indispensable per a la planificacié, gestié i avaluacié de les

actuacions i programes en materia de promocié economica i foment de I'ocupacié.

La funci6 de I’Antena territorial de I’observatori del mercat de treball, operativa des de gener
de 2011, es va posar a disposicié de I'Area de Promocié i Ocupacié, i de I'’Ajuntament de Girona
en general, informacioé detallada i actualitzada sobre I'evolucié de I'ocupacio i economia gironina,
per tal de que aquesta pugui servir d’orientacié i suport a I'hora de planificar les diferents

actuacions a portar a terme.

Concretament, els seus objectius i actuacions se centren en:

a) Seguiment de la situacié i evolucié del mercat laboral a la ciutat de Girona i la seva area
d’influéncia aixi com l'analisi d’altres indicadors del territori. En aquesta linia I’Antena realitza els

seglents informes:

- El mercat de treball a la ciutat de Girona, informe mensual en el que es recullen els
principals indicadors a Girona i la seva area urbana sobre el mercat de treball (afiliacié al
RGSS i RETA, atur, contractacio, EPA i comparatives municipals).

- Perfil de l'atur a la ciutat de Girona, document trimestral on es fa una diagnosi en
profunditat de les dades de l'atur mitjancant el creuament del conjunt de les variables
disponibles (sexe, trams d’edat, sectors econdomics...).

- Indicadors de turisme a la ciutat de Girona. Document mensual on es presenta una
analisi sistematica de les dades recollides a les Oficines de Turisme municipals (perfil de

visitants, origens, motivacions...).

b) A més de recollir i analitzar les principals dades de mercat de treball disponibles (la majoria
d’elles publicades per I'Observatori del Mercat de Treball de la Generalitat de Catalunya),
I’Antena complementa aquesta informacié generant dades propies:

- Creacio-destruccio d’empreses, informe de periodicitat trimestral que s’elabora a partir
de les dades obtingudes mitjancant el buidatge sistematic del Butlleti Oficial del Registre
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Mercantil sobre la creacié i dissolucié d’empreses a la ciutat de Girona (també a nivell de

barris), la seva area urbana i la demarcacié.

- Ofertes de treball, document mensual pel qual es fa el seguiment de les ofertes laborals
publicades en les principals borses de treball on-line operatives a la ciutat i el seu ambit
d’influéncia, amb I'objectiu de detectar els perfils laborals més demandats a les comarques

gironines.

- Index de confianca empresarial, informe que adapta a I'ambit gironi (ciutat i area
urbana) l'index de confianca empresarial, que des de fa temps editen les cambres de
comer¢ de I'Estat espanyol. L’indicador, obtingut mitjangant una enquesta als empresaris,
permet avaluar la situacio i expectatives de 'empresariat respecte a diferents variables de

I'evolucié de 'empresa i els factors que limiten la seva activitat.

c) Com a complement dels informes periddics anteriorment descrits, la funcié dels quals és
realitzar un seguiment continu de la realitat socioeconomica, I'Antena realitza també estudis en
profunditat dels sectors econdmics més estrategics de la ciutat, per tal de definir el model

territorial i economic cap al qual aquesta ha de tendir a mitja i a llarg termini.

- L’oci nocturn a la ciutat de Girona. Durant 2011 s’ha realitzat aquest estudi I'estudi
sectorial que presenta la situacidé actual del sector, complementada amb les opinions dels
col-lectius directament implicats: els joves consumidors i el teixit empresarial promotor
d’aquest tipus d’oci. L’objectiu principal de I'estudi és millorar la qualitat i la competitivitat de

I'oci nocturn de Girona.

- Perfil dels usuaris de la Borsa de Treball del Servei Municipal d’Ocupacio de Girona.
Amb l'objectiu de conéixer els perfils dels usuaris de 'SMO i d’identificar-ne necessitats i
orientar-ne actuacions que les puguin pal-liar, s’ha realitzat un estudi detallat de les persones
que s’inscriuen a la Borsa de Treball (perfil segons caracteristiques demografiques,

formacid, experiéncia i aspiracions laborals).

- Estratégia Local. Elaboracié d'un document que recull les directrius i tendéncies de les
estratégies europees i regionals en matéria de desenvolupament economic i ocupacio i altres
documents de referéncia per tal d’orientar les estratégies de la ciutat. El document, amb
caracter intern, ha de servir al debat i la reflexid per enforcar les propostes en relaci6 al

desenvolupament econdmic local i la reactivacié de I'ocupacio.
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La documentacié generada per I’Antena es troba a disposicid del public en general a la web de
'Ajuntament de Girona. A la vegada, aquesta informacioé és enviada periodicament a una llista
de difusio per correu electronic a més de 60 persones, administracions i entitats. En el cas de
linforme de I'lCE a més, es fa un retorn dels resultats a totes les empreses col-laboradores i a
les interessades en aquest estudi, arribant a més de 350 empreses.

= PLANS D’OCUPACIO

Els plans d'ocupacioé sén programes d’experienciacié laboral per a promoure la contractacié de
persones en situacié d’atur per a la realitzacié d'actuacions de caracter temporal i d'interés
general i social. El Servei d'Ocupaci6é de Catalunya subvenciona el cost salarial i de Seguretat
Social derivada de la contractacié laboral de persones aturades.

L’'any 2011 I'SMO va executar els Plans d'Ocupacié contemplats en la Resolucié
TRE/2665/2010, de 30 de juliol, de concessié de subvencions per a la realitzacié d'accions per a
l'ocupacié amb entitats locals, dins del marc del Projecte Impuls, per als anys 2010 i 2011, dins
la linia d’accions de promocié per a I'ocupacid. En aquest sentit, entre novembre de 2010 i maig
de 2011 es van contractar 41 treballadors/es, i entre juny i desembre de 2011, el nombre de
persones contractades a través de la convocatoria ordinaria de Plans d’Ocupacié va ser de 52.
La seva contractacio va ser a temps parcial, segons convocatoria del SOC, a ra6 del 80% de la

jornada.
PLANS D’OCUPACIO 2010: 24/11/2010 — 23/05/2011 NUum. TREBALLDORS/ES
Brigada neteja de Boscos 10
Insercio laboral de persones amb discapacitat psiquica 1
Insercio laboral dones violéncia génere 1
Agents civics 6
Eficiencia energetica comerg 2
Millora entorns urbans 6
Brigada polivalent equipaments C. Civics i habitatge social 9
Terapeutes ocupacionals 1
Suport a l'activitat turistica 3
39
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PLANS D’OCUPACIO 2011: 27/06/2011 — 26/12/2011 Num. TREBALLDORS/ES
Brigada neteja de Boscos 10
Insercié laboral de persones amb discapacitat psiquica 1
Agents civics 6
Eficiencia energética comerg 2
Millora entorns urbans 7
Brigada polivalent equipaments C. Civics i habitatge social 9
Terapeutes ocupacionals 1
Suport a I'activitat turistica 5
Dinamitzaci6é comercial als barris 2
Alfabetitzacié digital 9
52

1.1.INTERMEDIACIO | ORIENTACIO LABORAL

1.1.1. BORSA DE TREBALL

Des del Servei Municipal d’Ocupacié es gestiona una borsa de treball, amb accés via online, des
de l'abril de 2009. Aquesta eina permet posar en contacte a les persones que busquen feina,

amb les empreses que cerquen personal, i viceversa.

Durant I'any 2011, s’han efectuat 6.830 noves demandes de recerca de feina, a banda de les
persones que previament ja eren usuaries de la borsa de treball i que han continuat utilitzant-la.
Aproximadament més d’un 70% d’aquestes noves inscripcions s’han portat a terme via online, i

la resta s’han fet de manera presencial.

Aquesta borsa permet a les persones en recerca d’ocupacié donar d’alta el seu curriculum,
consultar les ofertes de feina i les activitats de formaci6 actives, aixi com registrar-s’hi com a
interessats/des i participar en els corresponents processos de seleccié. També tenen la
possibilitat d’informar-se sobre l'oferta publica d’ocupacié del propi ajuntament, de manera

actualitzada.
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Els usuaris/es de la borsa de treball es poden anar informant en cada moment de 'estat de la

seva candidatura en relacié a les diferents ofertes gestionades per 'SMO per les quals s’han

interessat, mitjangant la mateixa borsa de treball.

Pel que fa a les empreses, se’ls ofereix la possibilitat de donar d’alta les seves ofertes de feina,

podent escollir entre tres sistemes de gesti6 diferents, malgrat que la seleccid final, en qualsevol

cas, corre a carrec de 'empresa:

Preseleccié de candidatures per part de 'SMO, mitjancant primera entrevista. L’'SMO
presenta a 'empresa les persones que més s’ajusten al perfil que cerca 'empresa i que
tenen majors possibilitats d’'ocupar el lloc de treball amb éxit.

Preselecci6é de candidatures per part de I'SMO, exclusivament mitjangant el curriculum.
Seleccid realitzada directament per part de I'empresa, en aquest cas, 'SMO juga un

paper unicament informatiu.

La prospeccié empresarial realitzada durant I'any 2011, s’ha centrat en diferents objectius:

Mantenim un contacte permanent amb el teixit empresarial gironi per tal de captar ofertes
per a la insercio dels usuaris/es del servei. En aquest sentit s’han realitzat 204 visites i
reunions amb les empreses, amb la incorporacido a la cartera un total de 285 noves

empreses.

El perfil de les empreses és majoritariament empreses privades mitjanes i petites
(societats limitades i societats anonimes), destaquen els sectors de restauracié, comerg
al detall i a 'engros, aixi com el sector assegurador i plans de pensions.

Aixo ha permes captar un total de 444 ofertes de feina per als usuaris/es de la borsa de
treball, assolint un total de 280 insercions directes. Aquests llocs de treball s’han cobert
en un 58% amb usuaris/es d’algun dels programes de formacio i/o orientacié professional
que es gestionen des de 'SMO. En especial les ofertes han estat de les arees Comercial
i vendes, oficis (mecanica, electricitat, soldadura... ) hostaleria i turisme, i perfils

administratius.

Un segon objectiu és la gestié i contacte amb les empreses, per tal que els alumnes de
Formacié Ocupacional i d’altres programes puguin realitzar les practiques a diferents

empreses.

45 persones de cursos de Formacié Ocupacional, més 31 persones participants en
accions innovadores de génere, van realitzar practiques durant el 2011.

Pel que fa a la prospeccié d’empreses per a la contractacié d’aprenents provinents del
programa Suma’t, es va contactar amb 134 empreses a fi d’oferir aquesta col-laboracié.
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Els sectors es van determinar en funcié6 de la informacié rebuda per part de les
empreses, especialment pel que fa als perfils que els costa de cobrir i també a partir de
'analisi de les ofertes rebudes.

- Els sectors prioritzats varen ser: electromecanica de manteniment, neteja professional,

cuina i alimentacid, i logistica i comerg.

La valoraci6 que han fet les empreses respecte a la recuperacié de la figura de
'aprenent, que és l'objectiu del programa Suma’t, ha estat molt positiva, obtenint un
resultat del 50% de continuitat dels treballadors/es, un cop acabat el periode de

subvencié de la contractacio.

Resum de resultats 2011:

- Noves inscripcions persones en recerca de feina: 6.830

- Persones entrevistades i amb diagnostic d’ocupabilitat: 1.381
- Noves empreses a la borsa de treball: 285

- Ofertes gestionades: 444

- Curriculums presentats a empreses: 2.879

- Contractacions intermediades directament per 'SMO: 280

1.1.2. ORIENTACIO LABORAL

1.1.2.1. Intermediacio i Orientacio Laboral

L’objectiu principal de l'orientacié laboral al Servei Municipal d’Ocupacié es oferir mesures
ocupacionals, d’'intermediacié laboral, de qualificacié professional i de suport a la recerca de
feina, a aquelles persones que, trobant-se en situacié d’atur, presenten una major dificultat en el
procés d’insercié al mercat de treball, a fi i efecte de potenciar la seva integraci6 laboral i poder
incidir en la seva ocupabilitat.

El procediment que s’utilitza per realitzar I'orientacio i la creacié d’un itinerari individual per a

cada usuari/ usuaria és el seguent:
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Acollida

Un cop la persona entra al serveis i es fa la primera acollida realitzant I'inscripci6é a la borsa de
treball es fa la posterior derivacié als programes en funcié del col-lectiu al que pertanyen per

assistir a les sessions informatives dels mateixos.

Sessions informatives

Durant les sessions, s’expliquen els projectes i les activitats a les quals poden assistir.

A part de les sessions grupals, s’informa de manera individual a les persones que no poden
assistir a les mateixes i estan interessats en els Projectes. Les atencions individuals sén tan

presencials com telefoniques.

Primers diagnostics d’ocupabilitat

Es duen a terme a través d’entrevistes individuals, partint dels elements que ens permeten
avaluar el nivell d’'ocupabilitat de la persona, les seves competéncies, motivacions i expectatives

i, en definitiva, el seu grau d’ajustament a les demandes del mercat de treball.

El resultat d’aquest diagnostic ens permet establir un itinerari d’'insercié individual per a cada
participant.

Formacions:

o Alfabetitzacio digital: La formacié en alfabetitzacié digital t¢ com a finalitat proporcionar
els conceptes basics per permetre als/les participants entendre i utilitzar les tecnologies

de la informaci6 i la comunicaci6. Principalment es tracten tres eixos:

a) El funcionament del sistema operatiu
b) El processador de textos

c) L’accés a Internet i la navegacio

e FEines per a les gestions en linia: Es treballa 'autoconeixement, el curriculum, I'entrevista
i el mercat de treball actual. A les classes s’utilitza una metodologia participativa. A partir

de les experiéncies de les persones del grup, es van introduint els continguts de les
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sessions. L'objectiu final es potenciar canvis d’actitud a 'hora de buscar feina i millorar
els processos de recerca.

e (Coaching: L'objectiu d’'aquestes sessions es dotar als/les participants mitjangant sessions
interactives, de les eines necessaries per a gestionar els processos de canvi de manera
optima, aplicat tan al procés de recerca de feina com a la seva vida personal. Els temes
que es tracten son l'autoconeixement, la definicié d’objectius, la gestié del canvi i les
habilitats comunicatives. L’esséncia del coaching passa per enriquir el model mental del
les persones participants, incrementant el seu nivell de consciéncia i facilitant el pas a I

accio. Tot basant-se en preguntes i feedback descriptiu, no avaluatiu.

Tutories individuals

La tutoria és I'espai on es treballen diferents aspectes amb la persona participant, ja sigui
orientacid, informacié i assessorament, motivacio, mobilitzacié i acompanyament a la recerca de
feina. També es fa el seguiment de la inserci6é laboral. Tots aquests aspectes es treballen de

manera transversal.

A part de les entrevistes individuals és manté contacte molt fluit amb els i les participants a
través del correu electronic. Aquests contactes son un complement i a I'hora un seguiment de
I'espai de tutoria individual.

1.1.2.2. Serveis d’orientacio laboral: Punt de feina

El servei del Punt de la Feina és un espai que el Servei Municipal d’'Ocupaci6 posa a disposicio
de les persones per facilitar la recerca activa de feina.

Aquest servei s’ha organitzat a través de tres ambits:

a) Punt de recerca activa de feina
b) Cursos Punt 0
c) Cursos d’estrategies de recerca de feina

En total, durant 'any 2011 van utilitzar els serveis del Punt de Feina un total de 1.092 persones,
de les quals 781 eren homes i 311 eren dones. La nacionalitat dels usuaris/es va ser en primer
terme espanyol (474 usuaris/es) i en segon terme, marroqui (216 usuaris/es). Totes les
persones que han estat usuaries d’aquest servei se les ha orientat i s’ha valorat el seu perfil, de
manera que una gran majoria d’elles van poder derivar-se a dispositius d’insercio i, alhora,
moltes persones que ja eren participants de dispositius van aprofitar els serveis del Punt de
Feina.
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Dels 1.092 usuaris/es, 425 van no van participar en cap altre programa/dispositiu. Per contra,
667 van utilitzar el punt de feina com a suport a les formacions/recerca de feina que feien dins

els dispositius d’insercié sociolaboral.

a) el Punt de recerca activa de feina, consisteix en:

1. Un espai de consulta i informacio: s’hi troba premsa, planells informatius amb ofertes de
treball i informacioé sobre diferents cursos de formacid, técniques de recerca activa de

feina, llistats d’empreses, com realitzar un curriculum...

2. Un espai de treball: es disposa de 16 ordinadors per fer la consulta i inscripcié a les
borses de treball per Internet o elaborar el curriculum.

3. Un espai d’'orientacié: el personal técnic orienta en tot el procés de recerca de feina a
petici6 de les persones usuaries, i s’ajuda tant a nivell informatica com a nivell

d’assessorament estrategic.

b) 'any 2011 es van endegar els cursos Punt 0, que consistien en donar les nocions basiques a
les persones que volien buscar feina perd que estaven limitades pel desconeixement de les
eines informatiques. Es tractava d’'un acostament a les borses de treball on line per tal d’obtenir
més fluidesa a I'hora de cercar ofertes de feina, sobretot dins I'espai de Punt de recerca activa

de feina. Es van tractar de manera practica les tematiques seguents:

1. Creaci6 de correu electronic
2. Alta a borses de treball

3. Inscripci6 a ofertes de feina

Al llarg de I'any 2011 es van fer 7 edicions d’aquest curs de 10h, i el van aprofitar 40 persones.

c) Cursos d’estratégies de recerca de feina 'objectiu dels quals és veure el procés de recerca
de feina de manera integra, des del primer pas a l'Ultim, amb métode dialéctic. Els temes
tractats van ser:

Autoconeixement
Marqueting personal
Mercat laboral
Curriculum vitae

Carta de presentacio

o A D~

Entrevista de feina
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7. Seguiment telefonic
8. Estratégies i consells per a la recerca de feina

Durant I'any 2011 es van fer 9 edicions del curs de 10 hores de durada, als quals van assistir un
total de 73 persones.

Amb l'objectiu de facilitar al maxim la recerca de feina, es van crear diversos materials adequats
al perfil majoritari de persones usuaries. Alguns d’ells son la guia de recursos per a la recerca de
feina (borses de treball, ETT, centres on s’impartia formacié ocupacional), la guia de recursos
per a l'alfabetitzaci6 digital (espais amb dinamitzador informatic), tutorials per a donar-se d’alta i
inscriure’s a feines de diverses borses de treball, entre molts altres.

1.1.2.3. Politiques d’igualtat

A) Génere

La segregacié horitzontal reflectida en la masculinitzacié o feminitzacié de I'ocupacié en diversos
sectors economics de la ciutat, la tendéncia a 'augment de les dendncies de les dones victimes
de violéncia masclista i el mandat de transversalitzar la perspectiva de génere als serveis que
treballen a 'ambit de I'ocupacid; han fet necessaria la implementacié d’accions per a l'accés
igualitari al treball que responguin a les necessitats de Girona, no només des de la vessant
innovadora sin6 també des de la missi6 transformadora de les politiques d’igualtat en el treball.

En aquest sentit, les actuacions que s’han dut a terme dins aquesta inia de treball sén les

seguents:

- Lluitar contra la segregacio6 horitzontal des de l'interior del mercat de treball.

- Encoratjar i apoderar a les persones participants per a continuar/iniciar una experiéncia
laboral on el seu sexe esta sub-representat.

- Donar eines a les persones beneficiaries per a poder inserir-se i consolidar-se en el sector
on estan subrepresentades.

- Treballar amb el teixit empresarial gironi a través de les practiques per a desmuntar les
barreres psicologiques que dificulten I'entrada de les dones en professions masculinitzades i
vice-versa (en coordinacié amb I'eix de prospeccié d’empreses).

- Donar suport a les dones que estan en recuperacid o que pateixen violéncia de génere per a
completar el seu projecte vital, mitjangant la vessant laboral.
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- Ajudar a les dones a identificar els seus punts forts de cara a la insercié laboral.

- Facilitar a les dones I'accés a les técniques de recerca de feina més adients a cada cas.

B) Majors de 50 anys: programa reinicia’t

El Programa Reinicia’t és una actuacié d’orientacioé professional adrecat a persones majors de
50 anys en situacio d’atur residents a la ciutat de Girona. L’objectiu general d’aquest programa
és el de crear un servei innovador que augmenti les possibilitats d’aquest col-lectiu de tornar a

incorporar-se al mercat de treball en condicions d’igualtat, dignitat i adaptabilitat.

A través d’un primer diagnostic d’ocupabilitat, s’avalua I'expedient individual de cada participant i
es dissenya un itinerari formatiu adaptat a les seves necessitats. Les accions realitzades durant
'any 2010-2011 han estat:

S I Competéencies per I Autoempresa i
FELTEED baS| 2 Habilitats Socials PP Acompanyame_n't Al alarecercade apoderament en Impul_s_a_!a A
complementaria la recerca la contractacio fei qualificio

eina xarxa .

Altabetitzacio digital |[Orientaci6 laboral || Tutories individuals |[Tutories individuas [|70macio en Web 2.0 Programa nivell
competéncies i Qualifica't
ACTIC de
Ofimatica avangada
Geénere resulta
Coaching
ts

finals durant I'any 2011, s’ha atés a un col-lectiu de 148 persones (51% homes i 49% dones),
superant I'objectiu minim establert de 60 usuaris per técnic. Aixi mateix, la mitjana de les hores
lectives realitzades pels participants han estat de 40, en comparacié a les 30 hores sol-licitades
pel programa, trobant una consecucié final d’itineraris formatius del 89%, corresponent a un total

de 131 usuaris.

Pel que fa referéncia a les insercions realitzades, no es pot facilitar una data definitiva, ja que el
calcul final dels 6 mesos minims requerits, es realitzara al mes de juny. Tot i aix0, les dades a

desembre de 2011 van ser les seglents:

Atur 96 usuaris
Amb contracte 28 usuaris
Economia Submergida 23 usuaris

C) Discapacitats
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L’objectiu principal d’aquesta linia d’actuacié ha estat afavorir 'accés al mercat de treball a
persones amb discapacitat psiquica a través de l'atencid, informacié i orientacié per tal de definir
itineraris que reforcin les habilitats socials i els coneixements basics per incorporar-se al mercat
de treball. S’ha treballat per tal d’intentar trencar estereotips associats a estigmes propis del

col-lectiu.

Durant I'any 2011 s’han atés a un total de 26 usuaris i usuaries, dels quals un 73% han estat
derivats/des des del Centre de Salut Mental d'Adults (CSMA) de Girona.

S'han dut a terme diversos itineraris personal d’insercié a través d'entrevistes de primer
diagnostic, tutories individualitzades de seguiment del procés de recerca de feina i sessions
grupals de técniques de recerca de feina. Les tasques que s'han realitzat son les seguents:

- Atencid, informaci6 i orientacié individual a les persones amb discapacitat psiquica
- Diagnostics d’ocupabilitat

- Derivaci6 a recursos formatius propis i externs

- Informacié sobre el mercat de treball i els recursos del territori

- Formacio en técniques de recerca de feina

- Programacié d’accions formatives de millora laboral

- Mobilitzacié en la recerca activa de feina

- Alfabetitzacié digital

- Tutories de seguiment a la insercié laboral

- Coordinacio6 dels casos amb les entitats implicades en I'atencio al col-lectiu de discapacitats
El col-lectiu atés és especialment vulnerable i compta amb poques mesures en aspectes de

recolzament i acompanyament a la insercid, per la qual cosa, les accions i iniciatives adrecades

a reforgar aquests aspectes tenen un repercussié social important.
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1.2.Formacio i Politiques Actives d’Ocupacio

1.2.1. Noves cases per a nous oficis

Aquest projecte s’emmarca dins la linia de treball “Projecte Impuls-Treball, Noves Cases per a
Nous Oficis” desplegat pel Servei d’'Ocupacié de Catalunya per a I'any 2010, amb la finalitat de
qualificar professionalment i inserir en el mon laboral al col-lectiu de joves menors de 25 anys en

situacio d’atur o en risc d’exclusié social.

El projecte combina especialitats de I'ambit de la rehabilitacié d’edificis i equipaments publics, amb
d’altres relacionades amb sectors i ocupacions emergents com I'aplicacié de les noves tecnologies
i la installaci6 de xarxes informatiques en equipaments municipals, els serveis de cuina
comunitaria en centres assistencials, I'atencié domiciliaria a persones dependents i la restauracié

d’espais naturals a les Hortes de Santa Eugénia i 'Anella Verda de Girona.

Cada especialitat ha fet un pla d’execucié del projecte en funcié de les actuacions i continguts
previstos. Com a criteri general, els aprenentatges i unitats de competéncia s’estructuren i
planifiquen mitjangant una sequenciacié progressiva de menor a major complexitat, a partir de la

seva correlacié temporal amb les fases i unitats de I'obra o servei del projecte.

La manera de plasmar graficament i senzilla la programacio i el desenvolupament del projecte, és
mitjancant la seva organitzacié segons les dues fases del projecte, amb els seus objectius

especifics i accions corresponents:

Les especialitats formatives han estat les seguents:

- rehabilitacié d’edificis

- fusteria modular

- instal-lacié d’equips d’energia renovable

- pintura i acabats de rehabilitacié

- restauraci6 i manteniment d’espais urbans
- manteniment de xarxes informatiques

- cuina per a comunitats

- atencié sociosanitaria a persones en el domicili

El projecte s’ha desenvolupat en dues fases de 6 mesos i 900 h. cadascuna: a la primera s’han
impartit els continguts i coneixements basics de les diferents especialitats combinats amb un pla de
practiques professionals relacionades amb el projecte d’obra o servei; durant la segona fase s’han
executat els diferents projectes d’obra o servei mitjangant la contractacio dels alumnes treballadors,
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i s’ha impartit formacié complementaria per aconseguir la qualificacié dels alumnes treballadors i
preparar la seva inserci6 laboral. La primera fase es va iniciar el 13 d’octubre de 2010 i va finalitzar
el 12 d’abril del 2011. La segona fase es va iniciar el 13 d’abril i va finalitzar el 12 d’octubre de
2011.

Els recursos humans utilitzats per al desenvolupament del programa han estat:

- 8 mestres de taller/formadors/es (1 per especialitat)

- 1 coordinador pedagogic

- 2 educadors/formadors per a impartir la formacié complementaria

- 1 técnic per la gestié economica i administrativa

- 1 auxiliar practic per al proveiment de materials i la logistica del projecte

- 2 auxiliars administratives

- 1 director técnic del projecte (a carrec de I'entitat promotora)

- altres formadors i personal técnic de I'entitat promotora (orientacié i insercid laboral,
contractacié, etc.)

- 80 alumnes treballadors/es

Obijectius i desenvolupament del programa:

L’objectiu general del projecte era la insercio laboral els participants a través de la formaci6 en
alternangca amb el treball, mitjancant la seva participacié en treballs de rehabilitacio del

patrimoni, restauracié d’espais naturals i serveis a la comunitat.

Els objectius especifics han estat:

- la motivacié dels alumnes en les practiques i coneixements professionals de les

especialitats sol-licitades.

- I'organitzacid, planificacié i execucié correcta de les practiques professionals contingudes
en els projectes de rehabilitacié i serveis previstos, rehabilitaci6 de l'edifici del Servei
Municipal d’Ocupaci6 a Sant Narcis (part afectada per I'incendi del 28 de febrer de 2010),
gestié de la xarxa informatica en equipaments publics, restauracié d’espais naturals a la
vall de Sant Daniel, serveis de cuina i restauracié, serveis d’atencié sociosanitaria al

domicili, practiques formatives complementaries, etc.

- la preparacié dels alumnes treballadors per a la seva integracié laboral mitjangant la
formacié complementaria, basica, i laboral i mediambiental, aixi com recursos i

orientacioé per a la recerca de feina.
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1.2.2. FORMACIO OCUPACIONAL

Per a la convocatodria per a la concessié de subvencions a entitats locals per realitzar accions
formatives adrecades, prioritariament, a treballadors/es en situacié de desocupacié per I'any
2010 (Ordre TRE/563/2009, de 22 de desembre), es van sol-licitar 91 accions formatives amb un
pressupost de 825.075,00€, i s’ ens van atorgar 25 accions amb un pressupost final de
296.616,00€, de les seglients especialitats formatives: Electricista de manteniment, Ornamentals
i Jardineria, Venda, Fusteria i moble, Assisténcia Social i Gestié de microempreses.

Persones beneficiaries i perfil:

De les 434 places ofertades a les diferents accions formatives es van beneficiar 208 persones
amb el seglent perfil:

Edat 24 a 44 anys: | Menys de 24 | Més de 45 anys:
42% anys: 37% 21%
Formacio ESO: 40% Cicle formatiu: | Estudis Universitat: 10%
26% inacabats: 24%
Situacié laboral | Aturats de | Aturats de | Menors de 25 | Actiu: 1%
llarga durada | curta durada | anys en recerca
(més de 6 |(menys de 6 |de 1ra feina:
mesos) 62% mesos) 23% 14%
Collectiu® Immigrants: Baixa Majors de 50 | Risc  d’exclusié
60% qualificacio: anys: 10% social /
25% discapacitats: 5%
Genere 68% Homes 32% Dones

index de finalitzacié de la formacié:

Pel que fa al nombre d’alumnes que han finalitzat® les accions formatives, les dades sén les
seglents: dels 434 alumnes entrats dins el programa GIA han acabat les accions 402 alumnes.
D’aquests alumnes, el 89,7% ha estat avaluat com a “apte” o “parcialment apte” i, per tant, han
obtingut el Certificat d’assistencia expedit pel SOC, i el 10,3% ha estat avaluat com a “no apte”,
sense haver obtingut el Certificat d’assisténcia expedit pel SOC.

Seleccié de les persones participants:

% Tot i que entenem que una mateixa persona pot pertanyer a varies categories ,s’ ha escollit per a cada persona la
categoria més representativa o rellevant.

® Que han realitzat almenys el 75% de I'acci6 formativa o han estat alumnes en la condicié de persones
desocupades que han abandonat I'acci6 per col-locacié en una altra empresa i que han realitzat almenys el 25% de
I'acci6 formativa.
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La seleccio6 dels participants s’ha fet a partir de tres vies: Inscripcions a través del SOC 37,35%,
a través del SMO 61,42% i a través de 'OTG (usuaris/es PRODI) 1,23% i s’han seguit els criteris
establerts a la convocatoria de referéncia.

Metodologia formativa i de sequiment

Les diferents accions formatives realitzades han tingut caracter presencial, atenent les
diferéncies individuals de tot l'alumnat, el sistema de treball utilitzat en totes les accions
formatives s’ha ajustat al segtient model: les sessions s’han dividit en dues fases, una primera,
on s’ha treballat la formacio teorica i seguidament s’ha aplicat un treball practic dins l'aula, s’ha
treballat amb una metodologia que conté diferents activitats: introductories, teoriques,

practiques, tutories individualitzades i proves d’avaluacié continua i final.

En la imparticié de les accions hi ha participat el docent o docents experts en cada especialitat i
professorat transversal, aixi com les educadores del programa que, a partir de les tutories
individuals, han anat treballant l'itinerari personalitzat d’insercié de cada persona participant.
Aquesta atenci6é ha permés coneixer el funcionament del curs des del punt de vista de
alumne/a, escoltar propostes de millora i treballar aspectes individuals pero sobretot ha estat
d’utilitat per treballar 'ocupabilitat de la persona; conéixer el grau de competéncies, el seu
posicionament davant el mercat de treball, orientar i guiar el procés d’aprenentatge de
'alumne/a, donar suport en la recerca de feina i actualitzar i millorar el curriculum vitae. Aquesta
metodologia de tutoria ha estat, sens dubte, el component diferenciador de la nostra oferta de
Formacié Ocupacional a la ciutat.

La programacié de cada accié formativa ha seguit el programa formatiu de referéncia del fitxer
d’especialitats del Servei Public d’Ocupacié Estatal o de cadascun dels certificats de

professionalitat.

Recursos humans emprats

En I'execuci6 de totes les accions formatives hi ha participat 20 experts realitzant tasques de
docéncia i atenci6 directa, 18 docents i 2 educadores/tutores. Els/les docents seleccionat/des
tenien la formacié i/o la experiéncia requerida per desenvolupar la tasca. Tan mateix, les
tasques de coordinacio i administracio les han dut a terme una técnica de grau mig i una auxiliar

administrativa.

L’Ajuntament ha aportat per a I'execucié del projecte la dedicaci6 de 5h setmanals de la

directora del SMO i 15h setmanals d’un técnic de prospeccié del SMO.
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Practiques en empresa

L’equip de prospeccié d’empreses del Servei Municipal d’Ocupacié ha fet recerca de possibles
centres o entitats susceptibles de realitzar les practiques. S’ha contactat via teléfon o
presencialment amb les empreses, presentant el curs i el programa i s’ha gestionat la possibilitat
de realitzar les practiques. Alguns/es alumnes han proposat directament el centre de practiques i
després s’ha realitzat la gestié. Una vegada arribat a I'acord s’ha redactat el conveni que ha
estat signat a tres bandes; I’Ajuntament de Girona, el Servei d’'Ocupaci6é de Catalunya i el centre
de practiques. Els/les alumnes han signat diariament l'assisténcia a les practiques i també el
tutor/a del centre. S’ha donat un seguiment diari per 'educadora de Formacié Ocupacional que
ha acompanyat i tutoritzat tot el procés fins al tancament de les practiques.

El total d’alumnes que ha realitzat practiques en ha estat de 74 alumnes. A rad de les practiques
s’ha donat una inserci6 laboral directa de 8 persones, que representa un index d’insercié del
10.8%.

Infraestructura i recursos materials

El SMO disposa d’'una recepcid, zona d’acollida, despatxos d’administracié, despatxos pel
personal tecnic i despatxos pel personal directiu, aules per realitzar accions grupals i despatxos
individuals per les entrevistes i tutories personals, disposa d’un taller de fusteria i un taller
d’instal-lacions i dues aules d’informatica. Les instal-lacions del SMO estan totalment adaptades
per a persones amb poca mobilitat. Les instal-lacions de Can Po Vell també son recursos del
SMO, aquestes instal-lacions compten amb despatxos individuals, aules i un espai exterior
enmig de les Hortes de Sta. Eugénia per executar totes les accions o programes que necessitin
un ampli espai a l'aire lliure, un hivernacle i un magatzem. A banda d’aquests recursos, s’han
utilitzat altres espais municipals per realitzar alguna accié formativa, com I'Estaci6 Jove de
Girona.

Totes les aules i els tallers on s’han realitzat les accions formatives han estat préviament
homologades al cens de centres i entitats de formacié del Servei d’Ocupacié de Catalunya i ha
disposat dels recursos i equipaments requerits per la execucié de les accions. Per les accions
que han format part d’'una especialitat corresponent a un certificat de professionalitat han estat
homologades per I'especialitat en concret i compleixen els requisits establerts en els reials
decrets reguladors dels certificats de professionalitat en concret. Per realitzar les accions s’ha
fet Us del les aules d’'informatica que disposen de taules i cadires amb ordinadors connectats a

internet i impressora, aixi com pissarra, retroprojector, video i televisio.

28



Insercié de les persones participants

Des de la finalitzaci6 dels diferents cursos s’han anat fent les tutories i trucades de seguiment de
l'inserci6 laboral de les persones participants. A data 31 de gener de 2011 els resultats d’insercio
comptabilitzats sén:

L’index d’insercié global ha estat del 28'4% (amb un total de 59 persones formades inserides). Si

fem un desglossament per especialitats observem les seglients dades:

Especialitats Index drinserci Rela?ionat ?[“b la
Homes Dones Total ormacio

Gestié de microempreses 0 3 3 0
Assistencia social 4 13 17 8
Venda 4 9 13 6
Electricitat 7 0 7 3
Ornamentals i jardineria 5 5 10 1

Fusteria i moble 9 0 9 0
TOTAL 29 30 59 18

Valoracié de les persones participants

A tots l'alumnat se li ha proporcionat un questionari de satisfaccio i els resultats demostren un
nivell alt de satisfacci6. El promig® del resultat dels qiiestionaris de satisfaccié de totes les
accions formatives i pels items més representatius sén: Organitzacié de I'accié formativa 3,31 /
Formadors/es, tutors/es, personal del centre 3,37 / Valoracié dels formadors/es 3,47 / Valoracio
del tutor/a 3,47 / Valoracié general del curs 3,40 / Pot contribuir a la meva insercié laboral 3,38.

1.2.3. GIRONA INTEGRA: RENDA MiNIMA D’INSERCIO

Contextualizacié

La Subdireccié General de Politiques Laborals per la Diversitat del Departament de Treball de la
Generalitat de Catalunya va atorgar a I'’Ajuntament de Girona una subvencié per un import de
159.611€ per a la realitzacié de programes d’insercid sociolaborals, adrecats a persones

4 Escala de puntuacio6 de I'1 al 4: 1- Totalment en desacord, 2- En desacord, 3- D’acord, 4- Totalment d’acord
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perceptores de la renda minima d’insercio, dins dels Programes d’lgualtat d’'Oportunitats en el
Treball.

Temporalitzacié

El programa, que es va anomenar GIRONA INTEGRA, es va iniciar en data 3 de maig de 2010 i
va finalitzar el 31 de desembre de 2011, i per a la seva execucio es va contractar 1 técnic 20

mesos técnic, 2 técnics durant 18 mesos.
Usuaris

Durant el projecte es van atendre un total de 99 persones beneficiaries de la RMI, d’aquestes 46
eren dones i 53 homes; dins d’aquest apartat cal destacar que d’aquestes 46 dones un 58,5%
eren monoparentals. L'edat dels usuaris del projecte estava compresa entre els 20 i 55 anys,
establint una edat mitjana del grup en els 37 anys. Pel que fa al pais de procedéncia, hi ha 34
persones autoctones i 65 persones immigrants, el que suposa 34.3 % de persones autdctones i
65.7 % persones immigrants. Es detecta un gran nombre de persones procedents del Marroc,
un 49.2 % del total de persones immigrants que participen en el programa. La resta de persones
immigrants procedeixen d’altres paisos com Gambia (9.2 %), Hondures (9.2 %), Romania (6.2
%), Colombia (6.2 %).... tal i com es mostra en el seglent grafic.

Respecte el nivell formatiu dels usuaris del projecte, cal destacar que un 9% no tenien estudis,
un 32% tenien estudis primaris, un 21% estudis secundaris, un 10% un FP I-Il /GFGS , un 19%
batxillerat i un 9% estudis universitaris. Respecte aquestes dades, cal esmentar que molts
d’aquests estudis sén cursats en els paisos d’origen dels participants en el projecte i no tenen
homologacio.

Durant el projecte s’han donat de baixa 39 persones, 17 d’aquestes baixes han estat motivades
per la insercié laboral del / de la participant i la resta, 22, per incompliment de mesures o
suspensié de la RMI.

Actuacions

El projecte contemplava 4500 hores d’accions directes i 2656 d’accions indirectes. Dins de les
accions directes, cal destacar:

Formacio tecnico professional. Dins d’aquesta formacié es varen desenvolupar els seglents

Cursos :

- Curs de conduccié de carretons elevadors. Es varen realitzar dos cursos de 20 hores
cadascun, dins dels quals, un total de 16 persones van obtenir la capacitacié.
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- Curs de Comerg. Es varen realitzar dos cursos de 100 hores cadascun, dins els quals hi
van participar 13 alumnes.

- Curs de Noves Tecnologies. Dos cursos de 15 hores cadascun, amb un total de 19
alumnes.

Formacid basica o instrumental. S’ha destinat un total de 830 hores, dins d’aquesta formacio
s’han treballat diferents conceptes, entre d’altres: recerca de feina, informatica aplicada a la
recerca de feina, redacci6 del CV, la carta de presentacio,...

Formacio en habilitats socials. En aquest apartat, s’hi ha dedicat 700 hores, dins les quals s’ha
treballat el Coachig i 'Entorn Laboral, per tal de treballar processos de reflexidé sobre les eines
persones de cadascu per tal de resoldre problemes, 'autoconeixement i treballar les habilitats

comunicatives i socials.

Analisis diagnostic. S’han dedicat una mitjana de 10 hores a cada usuari del projecte per definir
litinerari a seguir durant el projecte.

Nivell d’insercio assolit

En el moment de la finalitzacié del programa s’han comptabilitzat 20 insercions, el que suposa
un 20.2 % d’insercions. Caldra pero tenir en compte la durada i I'estabilitat d’aquestes insercions
donada la situacié del mercat de treball actual. Pensem que és una molt bona xifra d’insercions
ja que hem de tenir en compte que es tracta de persones amb especials dificultats per la situacié
personal i social que viuen. D’aquestes 20 persones que s’han inserit, hi ha 6 usuaris/aries que
han continuat donats d’alta al programa donat que el tipus de contracte era parcial o bé tenia

una durada determinada que els hi ha permés continuar la recerca de manera activa.
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1.2.4. SUMA’T

L’objectiu d’aquest programa és incrementar la formacioé i I'ocupabilitat de les persones joves,
preveient ajuts economics destinats tant a la formacié com a financgar els costos laborals. L’eix
vertebrador del programa és el col-lectiu al qual s’adreca, persones joves de 18 a 25 anys, amb
baix nivell formatiu (no han superat la ESO), i sent I'atur, la precarietat i inestabilitat laboral, les

caracteristiques que descriuen la realitat laboral de molts d’aquest joves.

Aquest aspectes repercuteix en un baix domini de les competéncies considerades clau per a la
vida diaria, que poden abocar a la persona a una situacié d’exclusio laboral que, si es perpetua,

por derivar en exclusié social.

Donada l'elevada taxa d’atur d’aquest col-lectiu, el programa SUMA'T vol ser una eina
motivadora per a joves que, malgrat que circumstancialment ni treballen ni estudien, s’'interessen
per desenvolupar les seves capacitats i potencialitats aprofitant les oportunitats que tenen tant

en el mon laboral com en el mén educatiu.

El programa inclou accions de tutoritzacié, formacié per a I'assoliment de competéncies clau i
I'obtenci6 del titol de graduat ESO, formacié professionalitzadora, acompanyament a la insercio i

experiéncia professional remunerada en empreses.

Etapes del programa:

1. Formacié en competencies clau (100h).

Entenent aquestes com el conjunt de capacitats, habilitats i actituds necessaries per donar
resposta, amb éxit, a les exigéncies que els diferents contextos de la vida quotidiana que se’ns

demanden.
2. Formacio professionalitzadora (300h).
Es treballaran, de forma especifica, les competéncies propies d’un lloc de treball.

3. Experiéncia professional en empreses (formalitzacié d’un contracte per a la formacié, amb

durada minima de 6 mesos)

Les persones participants que assoleixin amb éxit les etapes de formacid, aconsegueixen sis
mesos de contracte en una empresa externa, que haura d’anomenar un tutor que, en
coordinacié amb les tutores del programa Suma'’, treballaran per aconseguir que el/la jove

assoleixi les habilitats i coneixements especifics requerits pel lloc de feina. Tot plegat amb
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I'objectiu que, un cop finalitzada aquesta etapa, el participant pugui desenvolupar amb éxit i de
manera autonoma el treball pel qual haura estat contractat/da.

Paral-lelament, i amb anterioritat a la formalitzacié del contracte, els participants en el programa
reprendran els estudis de secundaria mitjancant I'Institut Obert de Catalunya. El programa

contempla el finangament del costos de matriculacié a I'lOC.

Fruit d’'un analisis exhaustiu de les possibilitats laborals reals que presenta la ciutat, es

defineixen quatre sectors economics a partir dels quals s’estructura el programa.

- Ambit de lalimentacié, a on es pretén preparar a les persones participants per
desenvolupar amb éxit perfils professionals d’ajudant de cuina, carnissers, flequers i
operaris de la industria carnia.

- Ambit de l'electromecanica, en el qual es volen potenciar els perfils professionals de
manteniment en general, reparacions especialitzades (electrodomeéstics, maquines de

bugaderia, calderes, etc) i operaris en cadenes de produccio.

- Ambit de la neteja, dins el qual es volen potenciar perfils professionals de netejadors en

general, d’instal-lacions sanitaries i industrials.

- Ambit logistica i transport, emfatitzant en els perfils professionals de mossos de

magatzems, reposadors, venedors i repartidors.
Resultats:

Dels 52 alumnes inicials, 34 aconsegueixen un contracte de treball dins d’algun dels 4 sectors
economics en els quals se’ls ha format, i d’aquests, gairebé el 50% han estat tornats a

contractar per les empreses respectives.
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1.2.5. TREBALL ALS BARRIS

Aquest projecte i les accions ocupacionals articulades i transversals que planteja, s’inscriuen
dins la convocatoria “Treball als Barris” del Servei d’ocupacié de Catalunya, i es basen en
lanalisi dels indicadors i diagnostics elaborats inicialment, actualitzats en el transcurs del
Projecte d’Intervenci6 Integral en el barri de Sta. Eugénia-Can Gibert desenvolupats durant els

darrers anys.

El Pla d’execucid anual de les accions ocupacionals i de desenvolupament local en el marc de la

Llei de barris de I'Ajuntament de Girona ha estat elaborat pel Servei Municipal d’Ocupaci6 de
I'Area de Promocié i Ocupaci6. El Pla es fonamenta en les recomanacions realitzades a partir
del diagnostic urbanistic, economic i social del barri de Sta. Eugénia-Can Gibert, amb la finalitat
de respondre a les necessitats d’atencié especial detectades des de I'ambit de I'ocupacié i la

promocié economica.

Els objectius especifics del projecte dut a terme es van concreten en:

- Reforcar els dispositius d’'intermediacié i insercié sociolaboral existents i que incideixen en la
poblacié desocupada del barri, reforcant les tasques de prospeccié del mercat laboral, i
d’intermediacié6 d’'ofertes de treball adequades als demandants del sector, posant al seu
abast el club de la feina i oferint un servei agil i personalitzat d’informaci6, assessorament i

orientacié professional.

- Reuvitalitzar el comerg i en general el sector serveis en aquest barri, ajudar a millorar la
qualitat i estabilitat del comer¢ de proximitat, detectant les seves problematiques i
necessitats i promovent campanyes especifiques de dinamitzacié i difusié del sector.

- Afavorir la qualificacié professional de persones del barri en situacié d’atur majors de 25
anys, alternant formacié i contractacié en ocupacions relacionades amb sectors emergents, i

especificament en 'ambit del medi ambient.

- Relacionar els recursos ocupacionals amb les necessitats immediates de millora de I'entorn
del barri, de manera que els ciutadans i ciutadanes percebin els efectes directes de les
politiques publiques d’ocupacié en la seva vida quotidiana (millora de l'accessibilitat als
espais publics), i al mateix temps permetin I'accés de les persones amb més dificultats a una
feina remunerada temporal que els ajudi en el seu procés d’integracio.

- Potenciar I'is de les noves tecnologies per tal de donar suport al conjunt de programes

ocupacionals, i incorporar la seva implementacié a tots els nivells, webs actives, dinamiques i
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actualitzades, bases de dades de les borses de treball, carteres d’empreses i usuaris
funcionals, formacié “ad-hoc” dels técnics dels diferents programes...

Apropar i difondre el conjunt d’accions ocupacionals desplegades en el barri als seus
destinataris/es, realitzant o reforcant les tasques d’acollida, orientacié, diagnostic,
acompanyament i recerca de feina al costat de les persones i en els diferents sectors i
zones, coordinant i articulant els dos serveis existents (Oficina Jove de Treball i Servei
Municipal d’Ocupacid) i millorant-ne l'eficiencia. En concret, continuar i ampliar el “Pla de
dinamitzaci6 de joves” impulsat en el marc dels anteriors projectes de Treball als Barris.

Fomentar la igualtat d’oportunitats entre dones i homes en els diferents programes
ocupacionals, prioritzant les tasques d’intermediaci6 i prospeccié del mercat laboral en clau

de genere.

Ampliar I'oferta de recursos per afavorir I'accés de la poblacié a les noves tecnologies de la
informacio i la comunicacio, i impulsar accions formatives en TICs aplicades a la recerca de

feina adrecades als col*lectius prioritaris.
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2. INNOVACIO | PROMOCIO EMPRESARIAL

= PROJECTE FEDER - CLUSTER TIC MEDIA DE GIRONA

L'Ajuntament de Girona esta executant el projecte FEDER - Cluster TIC MEDIA de Girona en
col-laboraci6 amb el Parc Cientific i Tecnologic de la Universitat de Girona.
El projecte Cluster TIC-MEDIA de Girona té per objectiu convertir la ciutat en un referent a nivell
europeu en el desenvolupament de la tecnologia 3D. Representa una important aposta per

impulsar aquest sector com a motor de desenvolupament economic del territori.

El projecte FEDER Cluster TIC-Media de Girona neix amb la intencié d'impulsar el sector de les
noves tecnologies i media de les comarques de Girona i de posar a disposicidé del sector unes

infraestructures Uniques i singulars a tot Europa

El projecte FEDER-Cluster TIC MEDIA de Girona esta cofinangat amb Fons FEDER del
Programa Operatiu Catalunya 2007-2013 del 50% de la despesa elegible, a través del
Departament de Governacio i Relacions Institucionals i un ajut de la Diputacié de Girona del 25%

del cost elegible.

ACTUACIONS

El projecte té dues actuacions: I'actuacio “Medialab/Impuls” i I'actuacié “Cluster”:

1) Actuacié “Medialab/Impuls”: Consisteix en la posada en funcionament dun
centre/infraestructura cientifico-tecnologica que ha de ser un referent a Europa en 3D per a
poder desenvolupar projectes en I'ambit de les noves tecnologies i de l'audiovisual, i que
s'ofereix a empreses, centres de recerca publics i privats, i grups de recerca per a qué puguin
desenvolupar projectes innovadors en I'ambit de TIC MEDIA. Aquest centre/infraestructura es
divideix en dos espais diferenciats que es complementen creant sinérgies i valor afegit:

- EI3dTV: dotat amb tot I'equipament necessari per a la recerca, experimentacio i
produccid, postproduccié i emissié de continguts de televisio i cinema en 3D via web
o telefonia mobil.

- EI 3dLAB: dotat amb tot I'equipament necessari per a experimentar en diferents arees

de la realitat virtual, realitat augmentada, captura de moviment i cinema en 3D.
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2) Actuacié “Cluster” que contempla un conjunt d’activitats de difusié i promocié del

projecte i del sector, en concret s’han dut a terme tres cicles de conferéncies:

Cicle “Idees d'e-futur”

- 12/01/2012 — Xavier Verdaguer apropa Silicon Valley als emprenedors gironins.
- 26/01/2011 — Jordi Llompart fa una radiografia del mén 3D.

- 283/02/2011 — Ronald Friedlander demostra la importancia de la gesti6 de la reputacié

“online” en I'hoteleria.
- 29/03/2011 — Genis Roca presenta els 6 conceptes que marcaran el futur d’Internet.

- 27/04/2011 — Xavier Pascual aposta perquée les empreses intentin viure amb el canvi

continuament i no tenir por.

- 25/05/2011 — Ferran Guell explica les claus de I'éxit de Privalia com a referent del comerg

electronic.
- 26/06/2011 — Antonio Flores analitza els nous reptes i models de negoci
- 28/09/2011 — Anna Escoda parla de les oportunitat d’innovacié de I'electronica impersa

- 26/10/2011 — Marta Carballo reflexiona entorn els reptes de finangament dels projecte
d’emprenedoria

- 16/11/2011 — Marta Marti reflexiona sobre 'emprenedoria i qui ha d’escriure el nostre guié

- 30/11/2011 — Capsules anti-crisi

Cicle d’Activitats pel sector TIC

- 22/0/2011 — Col-laboracions entre empreses en el sector Tic Media
- 06/04/2011 — Com calcular el valor de negoci de les TIC

- 10/05/2011 — Coneix les solucions gironines en noves tecnologies
- 08/06/2011 — Certificacions TIC

- 20/06/2011 — Col-laboracions entre empreses i centres de recerca

- 14/09/2011 — Eines d’ajut a la internacionalitzacié
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- 27/09/2011 — Experiéncies d’internacionalitzacié
- 20/10/2011 — Monetitza el valor que t'aporten les TIC
- 02/11/2011 = TV3 a la carta

- 283/11/2011 — Open data. Oportunitats generades amb I'obertura de dades publiques

29/11/2011 — Avantatges de la publicitat a Internet

Cicle d’Activitats de foment de la recerca

26/04/2011 — Projectes de cooperacié entre empreses i centres / grups de recerca

- 08/06/2011 — Ciéncia, tecnologia i educacié

- 14/07/2011 — Lego mindstorms: en enlla del programari NXT-G

- 08/11/2011 - Innovem junts

- 15/11/2011 — Motion Capture

- 17/11/2011 — Creaci6 d’'objectes d’aprenantges adaptatius

- 22/11/2011 — Laboratori 4T: telematica, teleassisténcia, telemonitoritzacio i telerehabilitacio

- 24/11/2011 — Preservacié digital

Actuacié del Cluster TIC-Media, que té per objectiu:

- Situar Girona com un referent en I'ambit TIC-Media, millorant la visibilitat i I'atractiu del

territori.

- Crear una infraestructura de base que faciliti I'éxit empresarial en I'ambit TIC-Media. En
concret, promoure infraestructures de produccié (estudis d'enregistrament, audio, platés,
sales de captura de moviment, estudis amb capacitat de postproduccid, etc.) i equipament

tecnic i recursos humans especialitzats
- Desenvolupar projectes innovadors en aquest sector

- Promoure la creacié d'empreses tecnologiques TIC, afavorint per tant I'orientacié del territori
cap a sectors d'alt valor afegit

- Potenciar la relacié Universitat - Empresa en aquest sector
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- Atreure a empreses consolidades del sector cap al Parc
- Donar suport en el procés d'expansié d'aquestes empreses a mercats internacionals

- Desenvolupar clusters, subclusters, vincles i relacions, fomentant la interrelacié entre els
seus membres, la relacié entre les organitzacions, institucions, agéncies i altres sectors de
negoci rellevants. També la relaci6 amb altres clusters d'objectius similars, potenciant al
maxim el networking per tal que I'economia local sigui més integrada, pero alhora oberta i

fortament relacionada també a nivell internacional
- Implicar a totes les institucions més rellevants del territori
- Impulsar I'activitat dels Centres Tecnologics i d’Investigacié presents en I'entorn immediat

- Difondre i transferir els resultats més rellevants del sector a traves de plans especifics de

comunicacio, executats per I'entitat gestora del cluster, cap al conjunt de la societat

- Fomentar projectes d'investigacié cooperativa entre empreses, majoritariament pimes, i

universitats o centres de recerca.

- Podriem dir, doncs, que l'objectiu és incrementar la competitivitat de les empreses gironines

d'aquest sector i alhora ajudar al desenvolupament economic del territori.

= DIVULGACIO | CAPACITACIO TECNOLOGICA

La innovacio6 i la promocidé empresarial en el sector de les noves tecnologies de la informacio,
s’ha enfocat en dues grans linies d’actuacions que tenen per objectiu, per una banda, un millor
coneixement de les tendéncies i necessitats de les empreses de I'ambit de les TIC, aixi com una

aproximacio a la situacio dels professionals del sector.

A partir del treball de camp iniciat el desembre de 2010 amb enquestes presencials, s’ha
elaborat un informe sobre els Usos TIC a empreses i comergos dels barris de Santa Eugénia i
Can Gibert del Pla. Seguint la mateixa metodologia, durant la segona meitat de 2011 s’ha
realitzat I'informe a les empreses i comergos de Sant Narcis. Les dades dels informes mostren
nivells de connexi6 a Internet d’entre un 63,5% (Santa Eugénia i Can Gibert, 2010) i un 80,5%
(Sant Narcis, 2011). Els serveis de missatgeria electronica son els que tenen major Us, (59,6% i
72% Sant Narcis), mentre que també estan bastant generalitzats altres serveis com els bancaris
i financers (43,8 i 62,3%).
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La implantaci6 de llocs web pels negocis a Santa Eugenia i Can Gibert I'any 2010 era del 34,6%
mentre que a Sant Narcis I'any 2011 era del 53,2%. Les vendes per comer¢ electronic encara
tenien uns percentatges poc significatius (18,1% i 13% Sant Narcis).

L’aproximacié a la situacié ocupacional dels professionals del sector TIC a la ciutat ha permeés la
redaccioé de I'Informe sectorial sobre els treballadors i treballadores TIC i MEDIA a Girona i el
Gironés. L’estudi mostra un sector amb una tendéncia estable i lleugerament positiva pel qué fa
als nivells d’ocupabilitat ja que es mantenen valors al voltant del 2% (TIC) i 1% (Média) del total
de persones afiliades a la Seguretat Social des de I'any 2009 fins a 2011. En el cas de
treballadors autdonoms I'ocupabilitat també mostra nivells estables per ambdds sectors al voltant
del 5,5% (TIC) i el 1% (Média).

Per altra banda, s’ha treballat en la millora de les competéncies de les persones a I'entorn de les
Tecnologies de la Informaci6 i la Comunicacié aixi com el foment de politiques de foment de
'emprenedoria de base tecnologica. En aquest sentit al llarg del 2011 s’han portat a terme un
total de 33 formacions en temes TIC, dels quals 25 han estat dirigits a persones usuaries de
Girona Empren, a part de les realitzades dins el cicle FORMA'T dedicades a temes tecnologics,
5 al col-lectiu de comerciants i 3 a persones en situacié d’atur, complementant a les formacions

que ha ofert el SMO als matins. Suposa un total de 158 hores de formacio6 i 203 alumnes.

L’any 2011 inicia el programa Yuzz a Girona a partir de la col-laboraci6 amb I'Associacio
d’Empreses de Noves Tecnologies de Girona per a donar suport a iniciar la seva empresa a
joves amb una idea de negoci de base tecnologica. Marc Capilla, guanyador local d’entre els 20

participants, finalment va guanyar el premi estatal.

2.1. GIRONA EMPREN: SUPORT A LA CREACIO D’EMPRESES

La missi6 del servei Girona Empren, és escoltar, orientar, assessorar les persones usuaries del
servei. | com objectiu principal detectar la viabilitat de les seves idees de negoci per intentar
minimitzar el fracas empresarial, i fomentar i potenciar I'emprenedoria com element de

dinamitzaci6 i modernitzacié de I'economia i la generacié de riquesa i llocs de treball.

També fomentar les accions de formacidé per instaurar 'esperit i el talent empresarial entre la
poblacié, principalment els joves, per desenvolupar els valors i les competencies propies del
moén de I'emprenedoria, sabent que so6n aspectes basics per formar persones compromeses

amb la societat.
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Girona Emprén basa el seu servei al voltant de 5 eixos d'intervenci6: Accions de sensibilitzacio,
accions d’acollida, informacié i orientacid, accions d’assessorament, accions de formacié i

accions de consolidacié.

El balang del 2011 presenta els segtients resultats:

27 accions de SENSIBILITZACIO amb 566 persones beneficiaries i amb una
valoracié mitjana per part dels usuaris d’'un 8,31 sobre 10.

Les accions de “sensibilitzacié” consisteixen en desenvolupar xerrades, tallers i seminaris, en
materia de creacié d’empreses i foment de I'esperit emprenedor. n aquest apartat destaquen les
19 xerrades i tallers a 194 alumnes d’Instituts d’Educacié Secundaria de la ciutat. | 8 sessions
“Parlem de”, un espai pensat amb una doble finalitat; d’'una banda, la possibilitat que empreses
sorgides des del servei 0 empreses en actiu puguin exposar les seves competéncies
professionals impartint seminaris de curta durada en diferents ambits de gesti6é de 'empresa i de

l'altra, la possibilitat d’oferir nous coneixements i recursos als futurs empresaris/aries.

186 accions d’INFORMACIO | ORIENTACIO amb 471 persones beneficiaries amb
una valoracioé mitjana d'un 9,42 sobre 10.

Les accions “d’'informacié i orientaci6” sén la primera presa de contacte amb la persona
emprenedora. Majoritariament son sessions grupals per poder atendre a un major volum de
persones. En aquestes sessions, el servei Girona Emprén explica el procés de creacié d’una
empresa, qué és i com elaborar un pla d’empresa, subvencions i recursos disponibles, tipus de

finangcament i formes juridiques.

801 accions ’ASSESSORAMENT amb 514 persones beneficiaries i una valoracio
mitjana d’'un 9,76 sobre 10.

Les accions d”assessorament” consisteixen en aconsellar i acompanyar la persona
emprenedora en la posa en marxa del seu projecte, des de I'elaboracié del pla d’empresa per a
determinar la viabilitat técnica i econdmica de la idea de negoci com d’aspectes fiscals, juridics o
laborals.

153 accions de CONSOLIDACIO a 73 empresaris/aries amb una valoracié mitjana
d’un 9,78 sobre 10.
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Les accions de “consolidacié” recullen les accions d’assessorament dutes a terme a empresaris i
empresaries durant els primers tres anys de vida del negoci. La majoria dels assessoraments es
centren en donar suport i ajuda en la gestié de previsions de tresoreria i analisi de finangament

de circulant.

19 activitats de FORMACIO amb 395 persones beneficiaries i una valoracié mitjana
d’un 8,96 sobre 10.

Des del servei s’han organitzat i gestionat un total de 19 cursos de formacié adregats a millorar
els coneixements i habilitats en materia de planificacid i gesti6 empresarial de les persones
emprenedores per tal d’augmentar les possibilitats d’éxit de les empreses. Els cursos abasten
tan aspectes funcionals com actitudinals com les eines i conceptes basics en marqueting i
comercialitzacié per emprendre un negoci; comptabilitat; coaching; fiscalitat; web, elevator pitch;

o eines TIC entre d’altres.

El 99,60% de les persones ateses recomanaria el servei a un/a soci, amic/ga, conegut/da i/o

familiar.

312 idees de negoci durant el 2011 que ha suposat la creacio de 79 empreses i 121

llocs de treball.

- El19% de les persones que han creat una empresa son joves (menors de 29 anys).

- El 65% de les empreses creades creen 1 lloc de treball, es tracta doncs de projectes
d’autoocupacio. El 24% creen 2 llocs de treball, el 6% 3 llocs de treball, el 4% 4 llocs de

treball i 1% 5 lloc de treball, el maxim.

- ElI 77% de les empreses s6n empresaris/aries individuals, un 13% sbn societats civils, un

8% so6n Societats Limitats i la resta, altres formes juridiques.

- EI'100% de les empreses endeguen activitats economiques del sector serveis.

2.2. PROMOCIO EMPRESARIAL

=  Premis Girona Empren

El dia 2 de maig de 2011 es van celebrar la primera edicié dels Premis Girona Emprén, adrecats
als emprenedors/res assessorats pel servei Girona Emprén. S’hi van presentar un total de 24
projectes. Un cop publicades les bases del premi i rebudes les candidatures, una comissio
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tecnica va seleccionar els 5 millors projectes. Aquest 5 finalistes van gravar un video de
presentacio del projecte amb alumnes i equip docent de noves tecnologies de la casa d’oficis del
Servei Municipal d’'Ocupacié de I'Ajuntament de Girona. Els videos es van visionar el dia 2 de
maig en un acte obert a la participacié dels emprenedors/res usuaris/es del servei Girona
Empren i on per votacié popular es va escollir el millor projecte d’entre els 5 finalistes.

El projecte guanyador va ser LLagurt (15 vots). Es va produir un empat pel segon lloc dels
projectes Activa 24h i IBRS ( 6 vots cadascun). El tercer i quart classificat van ser Innovagir (5
vots) i Newronia( 4 vots).

Aquesta jornada de lliurament del Premis Girona Emprén es va completar amb una sessi6 de
networking amb 45 participants que va permetre establir contactes empresarials amb la resta de
projectes; i una xerrada del jove emprenedor Pau Garcia-Mila, fundador d’EYEOS.

Els premis Girona Emprén van comptar amb la preséncia de I'Alcaldessa de Girona Sra. Anna

Pagans, i del Sr. Christian Serarols, Director dels Serveis Territorials d’Empresa i Ocupacio de la
Generalitat a Girona.

= Sessions a GIRONA EMPREN PARLEM DE...

El mes de juliol del 2011 el servei Girona Emprén inicia una nova activitat adrecada al teixit
emprenedor i empresarial: les anomenades sessions Parlem de... Aquesta activitat consisteix en
xerrades que s’organitzen de manera periddica els dimecres a la tarda al Centre d’Iniciatives
Locals , i que tenen per objectiu tractar un tema d’interés per a les empreses. Les sessions les
condueixen persones expertes en el tema que centra la xerrada, que col-laboren gratuitament
amb el servei i als quals se’ls ofereix la possibilitat de donar a coneixer el seu propi projecte. Sén
sessions molt dinamiques i practiques que pretenen transmetre informacié sobre temes claus en
el desenvolupament dels projectes empresarials i donar resposta a les quiestions plantejades per
les persones assistents.

Durant el segon semestre del 2011 es van organitzar 8 sessions PARLEM DE.... per les quals
van passar 184 persones. Els temes tractats van ser molt diversos: xarxes socials, coaching,
publicitat i vendes, finangcament, posicionament web... Les persones assistents van valorar de

mitjana la utilitat de les sessions amb un 4,29 sobre 5.

= PROGRAMA SEFED ( Simulacié d’Empreses amb Finalitats Educatives)
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Durant el periode 20 de juny — 23 de desembre de 2011, '’Ajuntament de Girona ha dut a terme
un curs de formacié ocupacional en Perfils Administratius Polivalents per a PIMES , basat en la
metodologia de la simulacié d’empresa. Aquesta metodologia consisteix a crear a l'aula una
empresa simulada, per la qual cosa l'alumnat esdevé treballador/a, adquirint coneixements
mitjancant la practica basada en el funcionament real de les empreses. Els alumnes passen al
llarg del curs pels diferents departaments de I'empresa, per la qual cosa adquireixen una
formacié molt polivalent . El curs oferia 32 places per persones en situacioé d’atur i amb interés
en formar-se i treballar en tasques administratives. Tres mesos després de finalitzar el curs, 15
alumnes han aconseguit un contracte laboral ( 47%).

Aquest curs te una durada total de 644h, i esta organitzat per I'Ajuntament de Girona i la

Fundacié Inform i cofinangat pel SOC i el FSE.
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3. OFICINA MUNICIPAL D’INFORMACIO AL CONSUMIDOR - OMIC

Com a principal novetat de 'any 2011 en I'ambit de consum s’ha de destacar la plena entrada en
vigor del nou Codi de Consum de Catalunya, un text que recull i actualitza normativa dispersa
fins aleshores, incorpora les noves normatives comunitaries i millora les potestats de les

administracions catalanes i els drets de les persones consumidores a Catalunya.

Algunes de les principals novetats que incorpora el Codi afecten tant a la propia administracié,
com és l'obligacié de disposar de serveis publics de consum com a minim a cada comarca, com
a les empreses que presten serveis basics (de subministrament, transport, assistencials,
sanitaries...), les quals han d’oferir una adreca fisica a Catalunya per tal que les persones
consumidores puguin adrecar les seves queixes i reclamacions. Tanmateix també han de
disposar de telefons gratuits per a les queixes i reclamacions, complir amb l'obligacié del
prestadors de serveis a garantir els seus serveis per un periode minim, etc. Aquestes noves
obligacions varen entrar en vigor el dia 23 de gener de 2011 per a les grans empreses i el dia 23
d’agost de 2011 per a les petites i mitjanes.

Una altra novetat que afecta la totalitat d’'empreses del territori catala és la consideracio
d’infraccié administrativa la vulneracio dels drets linguistics en les relacions de consum. També
ens afecta directament com a servei public local, la definicié i funcions dels serveis publics de
consum, que ve a omplir el buit produit amb I'aprovacié del text refés de la Llei General per a la
Defensa dels Consumidors i Usuaris i el conflicte de competéncies amb l'anterior text de I'any
1984.

Durant 'any 2011 s'han realitzat un total de 8.823 actuacions, que corresponen a 7.935
consultes (514 per correu electronic, 3.194 via telefonica i 4.227 personals) i 888 expedients de
reclamacié/denuncia. D'aquests expedients de reclamacio6 i/o dendncia, 692 s'han tramitat amb
mediacié prévia per part del nostre servei, 281 dells amb resultats satisfactoris
(reparacié/substitucié de l'objecte reclamat o indemnitzacié econdmica), 91 en els que s’ha
aconseguit un acord parcial entre les parts i 218 en els quals no ha prosperat la nostra mediacié,
182 expedients de reclamacié/dendncia que han estat traslladats per raé de competéncia
material o territorial als organismes publics corresponents (9 dendncies, 119 trasllats i 54
sol-licituds d’arbitratge), 14 més tramitats com a queixes i 102 expedients arxivats com a
gestions infructuoses (impossibilitat de localitzar 'empresa reclamada o manca de documentacié
acreditativa de la reclamacio).

Per sectors el més reclamat, igual que en anys anteriors, ha estat el de telecomunicacions (533

reclamacions), que signifiquen el 60% de les reclamacions tramitades pel nostre servei. El segon
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sector en nimero de reclamacions és el de serveis de subministrament, amb 82 reclamacions

que signifiquen el 10% de les reclamacions.
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4. DINAMITZACIO DEL TERRITORI

Dinamitzaci6 al Territori és una seccié de I'area de Promoci6 i Ocupaci6 i té com a objectiu
emprendre accions per dinamitzar la vida cultural i la cohesié social de la ciutat. Les seves
activitats se centren en dos eixos principals: per una banda dinamitzar la vida als diferents barris
i sectors de la ciutat, que tot sovint sén oblidats, amb diferents activitats com poden ser les
diferents festes de carnestoltes, les festes majors de barri, les cagades del tié6 durant la
campanya de Nadal o els diferents espectacles que s’hi programen durant les festes de la ciutat.
| per l'altra I'organitzacié de les Fires de Sant Narcis, la festa major de la ciutat, els dies que
Girona rep una major afluéncia de visitants, on durant els deu dies que dura la festa s’organitzen
tot un seguit d’activitats culturals, tant als espais tradicionals com a diferents barris per fer-ne de
les Fires les festes de tota la ciutat.

Des de I'any 2010 també cal afegir la festa de la Rambla i Argenteria, també coneguda com les
Festes de Primavera, ja que tot i ser una festa de barri, des de la darrera edici6 és I'Ajuntament
qui les organitza, conjuntament amb I'Associacié de veins de la Rambla i Argenteria i
I'Associacié de Comerciants, per tal de convertir aquestes festes en un referent a nivell de ciutat
i si aquesta es consolida també a nivell de pais.

=  Carnaval

L’any 2011 es van celebrar les seglents festes de carnaval en les seglents zones: Sector
esquerra del Ter, Sector Est, Sant Narcis, Santa Eugénia, Montilivi, Pla de Palau, Montjuic i Pont
Major.

=  festes majors de barris

A la ciutat de Girona es van celebrar 'any 2011 22 festes majors de barris o sectors.
Respecte I'any 2010 es va recuperar la festa major del barri de Sant Pau-Pla de Palau, que el
2009 s’havia deixat de fer per la dissoluci6 de la junta de 'AAVV i la festa major de Sant Daniel
va deixar d’organitzar-se per part del CREC Sant Daniel, i va passar a fer-se’n carrec la propia
Associacio de Veins de Sant Daniel.

L’any 2011 la despesa en festes majors va patir un lleuger augment (900€) degut en gran
mesura a la recuperacié de la festa esmentada anteriorment del barri de Sant Pau-Pla de Palau.
Per altra banda, alguns barris van veure augmentades les subvencions i d‘altres reduides, com a
resultat de I'aplicacio dels barems, que es basen en la durada de la festa, el nimero d’activitats i
el public destinatari.
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=  Setges napoleonics

L’any 2008 es va celebrar al Parc de la Devesa la primera edicio de la Festa Reviu la Historia,
coincidint amb el segon centenari dels setges de Girona (1808-1809) dins del marc de la Guerra
del Francés. Les tres primeres edicions es van celebrar al Parc de la Devesa de Girona i van
suposar un notable éxit de public. De cares a I'edicié del 2011 es va decidir fer un canvi de
plantejament i portar la festa als carrers del centre per acostar la festa la ciutat, aixi com reforcar

la vessant més historica amb la recreacié de la batalla propiament dita.

Aixi doncs, la IV Festa “Reviu la historia dels setges napolednics” es va dividir en dos eixos
principals: per una banda la vessant historica, que inclou desfilades de les diferents unitats per la
ciutat i les propies recreacions (centrades sobretot als carrers del Barri Vell), i per I'altra els actes
que es van celebrar a la Plaga de la Independéncia, on durant tot el dia es van celebrar tallers
pels més petits, es va fer la presentacié de les diferents untats participants en la recreacio
historica i on es va situar una vela de I'Ajuntament on es repartia informacié, es venia
marxandatge i es passaven videos historics sobre els luctuosos fets que va patir la ciutat de

Girona.

Un dels objectius d’aquest canvi d’emplacament és acostar la festa a la ciutat, i aconseguir aixi
que molta gent es trobi la festa tot passejant pels carrers de la ciutat, i no hagi de desplacgar-se
expressament al Parc de la Devesa, ja que és un punt que queda lluny del centre i que no és un
lloc de pas. Per altra banda, desplagant la festa al centre s’incrementen els avantatges pel
comerg i 'hostaleria, ja que aquests s’aprofiten dels fluxos de visitants que arriben de fora, tant

pel que fa les vendes en comergcos com en els serveis de restauracio.

=  Mostra de teatre amateur

Del 12 al 15 de maig es va celebrar ala sala polivalent del Centre Civic Ter la IV Mostra de
Teatre Amateur de Girona. Per aquesta edicié es va decidir tornar al format original; que cada
grup de teatre amateur de la ciutat representés la seva obra, a diferéncia de I'any anterior, en
qué es van reunir per fer una obra coral sota la direccié de Marti Peraferrer. Les companyies
participants van ser: Companyia T de Set (Santa Eugenia), Fa com 9 Teatre (Sant Narcis),
Grup de Teatre de Montilivi (Montilivi), Grup de teatre Plus 65 (escola de teatre El Galliner),
Grup de teatre Cuca de Llum (Esplai de la gent gran de La Caixa), Grup de teatre
Jahisomtots (Pla de Palau) i Associacié cultural Pocapena.som (Esquerra del Ter). L'objectiu
segueix sent donar sortida als aficionats al teatre perqué puguin representar les seves obres i
fomentar l'aficié pel teatre fora dels circuits estrictament comercials i conscienciar la gent que

sense gaire recursos es pot fer teatre de qualitat.
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=  Fires de Sant Narcis

L’any 2011 les Fires de Sant Narcis es van celebrar del 28 d’octubre al 7 de novembre. Els actes
que es van organitzar des de l'area es divideixen en tres eixos principals: per una banda els
concerts de La Copa, per altra els actes tradicionals, és a dir, correfoc, diada castellera i trobada
gegantera i per Ultim els espectacles tot public, ja fossin els que se celebraven al Centre Cultural
La Merce, la trobada d’animadors infantils o els actes organitzats al carrer.

En total es van organitzar uns 200 actes, dels quals van destacar els concerts de The
Herbaliser i Freestylers a I'esplanada de La Copa o la representaci6 de Maiurta, de la
companyia Los Galindos a La Mercé. A banda d’aquests, destacar la trobada d’animadors
infantils, que va arribar a la seva catorzena edicid, i els actes més populars i tradicionals com la
diada castellera, el correfoc i la cantada d’havaneres. Malauradament, un dels actes que aixeca
més expectacié any rere any, la trobada gegantera, es va haver de suspendre per la pluja.

. Campanya de Nadal

La campanya de Nadal se centra en dos gran eixos: les activitats organitzades al voltant de la
figura del Ti6 i el Lleuresport-Parc Infantil de Girona.

Com a novetat en l'edici6 d’aquest any cal destacar-ne dues: per una banda que tant les
cagades del Ti6 que es feien als barris com la cagada que es feia al centre de la ciutat s’han
substituit per tallers a diferents sectors de la ciutat per dinamitzar-hi la vida social i el sector
comercial; aixi doncs, I'Gnic acte que es va fer al voltant del Ti6 va ser el que es coorganitza amb
Omnium cultural i que consisteix en fer tallers de tions i un espectacle d’animacié infantil; un acte
que compta amb una gran assisténcia de public i que suposa el tret de sortida de la campanya
de Nadal. | per l'altra la presencia d'una petita vela de circ a la Plaga Santa Susanna i de

reforgar les cantades de nadales.

Pel que fa al Lleuresport s’ha seguit en la mateixa linia que es va engegar I'any 2008 tant per
part del GEIEG com de I'Ajuntament la valoracié és molt positiva, ja que I'assisténcia de public

va en augment any rere any.

Per ultim cal esmentar que des d’aquest any I'area s’encarrega de tota la tasca de coordinacio
de la cavalcada de reis, i de la comunicacié entre les diferents arees de I'’Ajuntament implicades
com amb els propis organitzadors de la cavalcada. Val a dir que en aquest cas la valoracié feta
tant per part de ’Ajuntament com dels organitzadors és molt positiva, ja que no s’ha produit cap
incidéncia i I'assisténcia de public ha estat més nombrosa que mai.
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= Circ

L’any passat es van instal-lar 3 circs de vela a la ciutat: del 21 al 31 de gener del 2011 es va
instal-lar a I'esplanada de La Copa el Circo Italiano, on va presentar el seu espectacle Somnis, i
durant el periode de Fires van visitar la ciutat el Circ Raluy, que es va instal-lar a la placa
Assemblea de Catalunya, i el Circo ltaliano, installat a la Rambla Xavier Cugat i que va
presentar La veritable historia de Pinotxo. (Aquest darrer, tot i que va estar durant el periode de
Fires formava part de la programacié del Festival Temporada Alta). A banda d’aquests
espectacles, dins la programacié Temporada Alta també van visitar la ciutat el Tortell Poltrona,
que va presentar el seu espectacle Grimégies al Teatre de Salt i Blai Mateu, que va presentar |,
també al Teatre de Salt i al Teatre Municipal es va poder veure I'espectacle PSY a carrec de la

companyia francesa Les 7 doigts de la main.

Destacar també la preséncia de la companyia Los Galindos a La Mercé durant el periode de

Fires.

= festes de la Primavera

Des de I'any 2010, I'Ajuntament de Girona, a través de la seccidé de Dinamitzaci6 al Territori va
comengar a organitzar aquesta festa de la ma de '’Associacié de Comerciants. Com que el Tarla
era una figura que sobretot feia acrobacies es va decidir fer unes festes amb actes de circ de
carrer, per lligar aixi I'esperit del Tarla i el Projecte de ciutats amigues del circ. El resultat no
podia ser més positiu, ja que els diferents indrets on es van programar espectacles i tallers van
comptar amb una nombrosa assisténcia de public i els comerciants van constatar un augment de
les visites i les compres al comerg. Un dels punts positius €s que es va poder constatar que gran
part del public era gent vinguda de fora. Per aixd la idea és seguir tirant aquest projecte
endavant per intentar aconseguir que s’acabi convertint en unes festes de referéncia, com podria

ser la fira del circ de la Bisbal o la de Vilanova.
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REGIDORIA DELEGADA DE TURISME | COMERC

5. TURISME

5.1 INFORMACIO TURISTICA

5.1.1 OFICINES DE TURISME

Al llarg de I'any 2011 els punts d'informacié turistica van anar variant en emplagcaments i entitats
de gestio.

D'aquesta manera, el primer semestre a la ciutat de Girona només es disposava d'oficina de
turisme de la Generalitat de Catalunya situada al mateix edifici de la Generalitat on durant
aquest periode hi estava destinat tot el personal propi de I'oficina de turisme municipal.

Durant els mesos d’estiu es va reforcar els serveis d’informacié turistica amb un estand a
'estacio de la RENFE amb personal gestionat des de I’Ajuntament amb programes del SOC.
L'oficina de turisme de la Rambla va estar oberta al primer semestre, Unicament per Temps de
Flors, gestionada per Desti Girona. A partir del 7 de juliol i fins el 2 d'octubre, I'’Ajuntament també
va cedir la gestié de l'oficina de turisme de la Rambla a I'Associacioé d’Hostaleria.

A partir del 3 d'octubre I'oficina de turisme de la Rambla va tornar a ser gestionada per personal
propi de I'Ajuntament de Girona. Per compensar el trasllat del personal municipal, I'Ajuntament
cedeix estudiants de practiques a I'OT de la Generalitat.

ESPAI ORGAN DE GESTIO DATES DE FUNCIONAMENT
OT GENERALITAT Generalitat + Ajuntament | 01.01.2011 - 30.06.2011

OT GENERALITAT Generalitat 01.07.2011 - 31.12.2011

OT RAMBLA Ass. Hostaleria Temps de flors (07 - 05.05.2011)
OT RAMBLA Ass. Hostaleria 01.06.2011 - 02.10.2011

OT RAMBLA Ajuntament de Girona 03.10.2011 - 31.12.2011

OT RENFE Ajuntament de Girona 01.07.2011 — 30.09.2011

PUNT DE BENVINGUDA | Turisme Imaginari Sl 01.01.2011 - 31.12.2011

5.1.2 BALANC TEMPORADA TURISTICA. ESTADISTIQUES

A continuaci6 es detallen les dades estadistiques de totes les oficines de turisme de I'Ajuntament

de Girona i de I'Oficina de la Generalitat:

TOTAL TURISTES OFICINES DE L'AJUNTAMENT
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2011 Visitants Consultes
Oficina turisme 1 (Rambla) 94.910 90.730
Oficina turisme 2 (Punt Benviguda) 139.820 204.136
Punt d’informaci6 (Adif) 18.605 14.265
TOTAL 253.335 309.131

OFICINA TURISME (GENERALITAT)

MES

VISITANTS

CONSULTES

De gener a juny

26.498

74.674

Dades extretes de SIAGI a partir de les estadistiques de l'aplicatiu de la Generalitat (Seu de I'Oficina Turisme

Generalitat, gestionada conjuntament personal de la Generalitat i de I'Ajuntament)

1. OFICINA TURISME (RAMBLA)

MES VISITANTS CONSULTES
Temps de flors 26.498 74.674

MES VISITANTS CONSULTES
juliol 6.975 4.081

agost 8.397 4.263
setembre 5.621 2.622

TOTAL 20.993 10.966

Dades extretes de SIAGI (Oficina Turisme Rambla, gestionada amb personal de practiques de Desti Girona)
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MES VISITANTS CONSULTES

D'octubre, novembre i desembre 4.719 5.090

Dades extretes de SIAGI (Oficina Turisme Rambla, gestionada amb personal propi de I’Ajuntament)

Paral-lelament, des del Punt de Benvinguda s'ofereix el servei d'informacié turistica amb les
seglents dades recollides:

2. PUNT DE BENVINGUDA

ANY VISITANTS CONSULTES

2011 139.820 204.136

Dades extretes de SIAGI (Punt de benvinguda, concessio a 'empresa Turisme Imaginari S.L.)

Per altra banda, durant els mesos d’estiu, de juliol a setembre, es reforca el servei d’'informacié a
I'estacié de ferrocarril Adif. Dades recollides:

3. PUNT D’'INFORMACIO TURISTIC ADIF

ANY VISITANTS CONSULTES

2011 18.605 14.265

Dades estretes de SIAGI (Punt Renfe, gestionada amb personal de programes del SOC)

VALORACIO DEL TIPUS DE CONSULTES ATESES

Al 2011 s'han registrat 28.884 consultes en referencia al Barri Vell de Girona, que suposen un
33'71% del total de consultes ateses als taulells, i la durada mitjana de les visites a Girona és
d'un dia de durada, sense pernoctacié. La segona consulta amb més registres és en referéncia a
que fer a la ciutat durant la visita d'un dia amb un registre de 14.658 consultes.

També destaquen les consultes referents als museus amb 4.595 consultes i les de restauracié a
la ciutat amb 3.270 consultes, i les visites a la Costa Brava amb 3.294 consultes.

Per nacionalitats, els que més han sol-licitat informacio turistica sén el public de Barcelona amb
un registre de 12.402 consultes, seguides per les consultes de nacionalitat francesa amb un
registre de 12.023 consultes.

Els residents de Girona han registrat un nombre elevat de consultes amb 5.640 generades
durant tot I'any, en referéncia a carrers, programes d'activitats de Girona Tot I'Any, etc.

De la resta de l'estat destaca la comunitat de Madrid que és la que ha generat el major nombre

de consultes amb 3.495.
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5.2 SERVEIS TURISTICS

5.2.1 ESDEVENIMENTS TURISTICS 2011
S’han coordinat diversos aspectes d’esdeveniments a la ciutat, que bé per la participacié dels
assistents o per la difusié que se n’ha fet, ha portat turistes a la ciutat:

° Girona amb els 5 sentits, campanya subvencionada pel SOC per dinamitzar el turisme en
temporada baixa, del 28 de febrer al 26 de marg

° Forum Gastronomic Girona, coordinacié dels busos entre hotels i Palau de Congressos,
estand a la fira, suport en comunicacié, suports publicitaris,...

°  Congrés Minicon, 19-22 abril

° Festes de primavera i el Tarla, 19 d’abril

° Congrés Cami de Sant Jaume, 2-3 d’abril

° Visites guiades tematitzades d’estiu, shopping, gourmet, natura, Masé, llegendes... juliol i
agost

° TED x Girona, 15 juliol

° Trobada de joves cristians, 11 d’agost

° Festa de la Guerra del Frances, 16 — 17 de setembre

° Congrés Asebir, 5 d’octubre

° Nadal de la llum
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FESTES DE PRIMAVERA | EL TARLA, 15 — 23 d’abril

El dia 23 d'abril cada any se celebra la festivitat de Sant Jordi. Durant tota la setmana, es porten
a terme les festes de Primavera a la Rambla amb un extens programa d'activitats ladiques, i la

penjada del Tarla, simbol llegendari de la ciutat.

Des de Turisme i Dinamitzacié del Territori, s’han coordinat un conjunt d’activitats al voltant de la
figura del Tarla, amb I'objectiu de potenciar-lo com un element de cohesié social, d’identitat

col-lectiva i d’atractiu pels visitants (fonamentalment pel turisme familiar).

Programa

- tradicional “penjada del Tarla”
- actuacions d’acrobacia aéria
- tallers infantils

- espectacles de clown

- cercaviles

- actuacions musicals

Emplacaments de les activitats i implicacié comercial i veinal

La festa es va estendre a diferents carrers de la ciutat, especialment del Barri Vell i zona Centre,
amb l'objectiu de distribuir fluxos de visitants i que aquest fet revertis positivament en el sector
turistic, la restauracié i el comergc (per exemple es van programar activitats a la Plaga
Independéncia, Pl. dels Jurats, Pl. Sant Feliu o Pl. Mercaders, entre d’altres). També s’hi va

arribar fins a 'Eixample amb una actuaci6 de cercavila.

El comer¢ també es va implicar, com en molts altres esdeveniments, decorant els seus
aparadors amb garlandes de festa i amb un display que se'ls hi va fer arribar amb la imatge i la
llegenda del Tarla.

Els veins de Rambla i Argenteria també ho van fer, decorant els seus balcons amb fanalets de
festa que els hi va fer arribar I'’Ajuntament.

IV FESTA "REVIU LA HISTORIA DELS SETGES NAPOLEONICS’, 16-17 de setembre
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Entre els anys 1808 i 1809, Girona va viure un dels episodis més tragics i alhora apassionants
de la seva historia. Durant 'anomenada Guerra del Frances, la ciutat va patir 3 setges davant les
tropes Napoleoniques abans de capitular el desembre de 1809.

Amb l'objectiu de donar a conéixer aquets fets historics entre ciutadans i visitants, la ciutat de
Girona va acollir un atractiu programa d’activitats per a tota la familia, que van permetre als

participants tornar enrere en el temps i reviure I'época napolednica d’una forma ludica.

Activitats: tallers infantils i campament napolednic a la Plaga Independencia, xerrades
historiques i representacions teatrals dels Setges de Girona en diferents espais de la ciutat amb
la col-laboracié de I'Associacié Girona 1809, Amics de la Girona Napoleonica, aixi com amb la
col-laboracié de I'Associacié Cultural Pocapena.som Teatre de Barri, entitat teatral del barri de
Germans Sabat que participa per primer cop en la Festa.

Destaca com a novetat la primera recreacié historica que s’ha fet al Castell de Montjuich,
descentralitzant la localitzaci6 de la festa i fent participar altres barris.

També varem comptar amb la preséncia i participacio de grups de recreacié forans (de Valéncia,
Sant Sebastia, Aragd, Méstoles, Madrid i Bailén)

5.2.2 TURISME CULTURAL

Des de la secci6 de turisme s'ha fet promoci6 de tota l'oferta cultural de la ciutat de Girona com
a motor de dinamitzacié economica per un public sensibilitzat amb un patrimoni monumental i

una oferta amplia d'activitats culturals al llarg de tot I'any.

Entre aquestes actuacions destaca la gestié de visites guiades a periodistes i tour-operadors
que son els prescriptors directes de la nostra ciutat. Apartat més desenvolupat a Marketing
Turistic (5.2.7)

Cal destacar la promocié del patrimoni del Call Jueu i les activitats que es duen a terme des del
Patronat del Call i I'lnstitut d'estudis Nahmanides, aixi com la promoci6 i difusié de tots els

museus i sales d'exposicions de la ciutat.

Com a dada rellevant, des del Punt de Benvinguda, s’han gestionat un total de 282 visites
guiades, que representen 8.375 persones que han visitat la ciutat.
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Per tal de donar més rellevancia al turisme cultural, durant 2011 s'ha valorat positivament
I'adhesi6 al Club de Turisme Cultural de I'Agéncia Catalana de Turisme de cares a 2012.

Escapada esceénica

Quan a productes culturals, des de I'Ajuntament coordinadament amb I'Associacié d'Hostaleria
Girona i Radial es van crear uns paquets de turisme cultural especifics anomenats "Escapada
Escénica" pels festivals més importants de la ciutat, que inclouen el seglent:

Oferta 2x1 en entrades, amb descomptes d'un 10% en les pernoctacions sobre millor tarifa,
descomptes del 10% en diversos restaurants de la ciutat i rodalies i un 50% de descompte en
I'entrada de la xarxa Girona Museus.

Aquest producte s’ha ofert per:

e 126 Festival de musiques religioses i del mon , del 28 de juny al 10 de juliol

e 20a Temporada Alta, Festival de Tardor de Catalunya, del 30 de setembre a I'{11 de

desembre

Temporada Alta 2011 bat records: 93% d'ocupacié i 181 funcions. L'edicié de 2011 va assolir les
xifres més altes de la seva historia. Un total de 68.635 espectadors i una ocupacié del 93'33%
posen de manifest la bona acollida del public. De les 181 funcions que es van programar, 41 van

ser estrenes absolutes i 27 van ser produccions internacionals.

5.2.3 TURISME GASTRONOMIC

La gastronomia és un dels recursos turistics amb més potencialitat de Girona. La ciutat acull
cada 2 anys el Forum Gastronomic, esdeveniment que ha impulsat el posicionament de Girona i

el conjunt del territori com un referent gastronomic a nivell internacional.

Amb l'objectiu de promocionar la gastronomia entre el conjunt de la oferta turistica de la ciutat,
de forma coordinada amb I'Associacié de Guies de Girona s’ha creat la visita guiada “Botigues
amb encant” incorporant en [itinerari comergos gourmet, degustacié de productes gironins
(poma de Girona i xuixo) aixi com la visita al Mercat del Lle6.

Per altra banda s’ha donat suport a les activitats que ha programat durant el 2011 I’Associacio
d’Hostaleria Girona Radial, tant a través del conveni anual, com de les col-laboracions puntuals
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amb aportacions publicitaries a les campanyes de la Setmana Gastronomica, Destapa’t Girona i

el seu mitja de comunicacié Desti Girona.

5.2.3.1 Aula Gastronomica del Mercat del Lleo

L’Aula Gastronomica de Girona, ubicada al Mercat del Lleé és un espai dedicat a la promocio i
difusi6 de la gastronomia de la ciutat de Girona i de la seva area d’influencia. Amb I'Aula

Gastronomica de Girona es pretén:

o potenciar el turisme gastronomic a la nostra destinacié i contribuir a consolidar la

gastronomia gironina en un lloc destacat del mapa de la gastronomia catalana
o dinamitzar el Mercat del Lleé i els seus productes entre els visitants i la poblacio local.
o treballar per a la recuperacié i difusié dels productes autdctons del territori
o enfortir encara més el renom de la nostra gastronomia i dels nostres restauradors

L’Aula Gastronomica de Girona programa una oferta d’activitats de qualitat, atractiva i
innovadora. en la que hi participen cuiners de la ciutat de Girona i de comarques gironines i en

les que s’utilitzen productes del territori adquirits en el propi Mercat del Lled. Estadistiques de

participacio:
Activitats N sessions N? participants
Petit xef 39 732
Compro i cuino 10 129
Salut a la taula 5 57
Sessions tematiques 19 271
Total 73 1.189

5.2.4 TURISME DE COMPRES

La ciutat gaudeix d’una oferta variada de models comercials que es complementen entre si: els
nous formats (franquicies, grans superficies especialitzades, etc.) i comerg tradicional amb el

valor afegit de fires i mercats regulars durant tot I'any.

Girona, a més dacollir les compres diaries dels gironins i gironines, exerceix també una
important atraccié comercial sobre els habitants dels municipis del seu entorn, que es desplacen

de manera habitual a la ciutat per realitzar les seves compres.
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La seva condicié de capital de demarcacié fa que també rebi multitud de gent de fora d’aquest
ambit, el que fa que sigui un nucli amb una alta potencialitat de visites. El 62,7% de les persones
atretes provenen de més de 50 Km del radi de la ciutat amb una intenci6é clarament comercial,
que es complementa amb una bona i diversificada oferta d’establiments, d’oci i de restauracié.

Les dades indiquen que el comerg i les compres sén la cinquena consulta més realitzada als
punts d’'informacio turistica, amb un total de 296 de les consultes.

La promoci6 del turisme de compres es concreta amb:

o La creaci6 d’'una ruta turistica pels comergos amb encant desenvolupada amb els guies
de I'Associacio de Guies i consensuada amb I'Agrupacié de Comerg Girona Centre Eix

Comercial

o Promocié del mercats: Mercat Municipal d’Abastament, junt amb les activitats de I'Aula
Gastrondomica, el mercat ambulant de la Devesa, i les fires i mercats al carrer durant tot

Iany
o Adhesio a la Xarxa de Mercats Sedentaris de la provincia de Girona

o Accions de dinamitzacié per complementar els esdeveniments de la ciutat, com la
Botiga al Carrer, aparadors per Girona Temps de Flors, Fires de Sant Narcis, la

shopping night, etc
o Campanyes de rebaixes comercials

o Campanya de Nadal

La promocié i comunicacié d’aquest producte s’ha desenvolupat segons especificat als apartats
Eines de Promocio Turistica (5.2.6) i Marketing Turistic (5.2.7)

5.25 TURISME DE NATURA. PROGRAMA DE COOPERACIO TRANSFRONTERERA:
RES’PIR

L’Ajuntament participa des de I'any 2010 en el projecte transfronterer RES'PIR, que té per
objectiu desenvolupar i potenciar el turisme actiu i de natura a la ciutat de Girona. Es tracta
d’un projecte de cooperacié entre Girona i la regi6é francesa de I'Arieja, i hi participen com a
socis el Conseil Général de 'Ariege (cap de files), Agence Départemental du Tourisme Ariege
Pyrénées, Universitat de Toulouse Mirail, la Universitat de Girona i I’ Ajuntament de Girona.
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El RES’PIR esta finangat pel programa POCTEFA (2007-2013), corresponent a fons FEDER.
En el marc del RES’PIR es desenvolupen 4 accions principals:

1. Creaci6 d’'un Procés de Qualitat aplicada als professionals del turisme actiu. L’objectiu

d’aquesta acci6 és pactar i implementar un procés de qualitat per al turisme actiu i de natura a
la ciutat. La definicié del procés de qualitat es realitza mitjancant tallers de debat participatius
amb els empresaris del sector del turisme actiu a la ciutat. Durant l'any 2011 s’ha

desenvolupat tota la planificacio i organitzacié del desenvolupament d’aquesta accio.

2. Formacié dels professionals del turisme. Liderada per la UdG, aquesta accié contempla

moduls formatius adrecats especificament al sector del turisme actiu i de natura. Es tracta
d’'una acci6 lligada a l'accié 1, doncs es planteja com a pas previ per a totes aquelles
empreses que vulguin adherir-se al procés de qualitat. Durant 'any 2011 s’ha realitzat la
planificacié i preparacié d’aquesta accié, amb la previsi6 de comencar els primers moduls
formatius el mes de gener del 2012.

3. Projecte pilot de creacié d'infraestructures turistiques per a la realitzacié d’activitats de

natura i sostenibles. Aquesta accié implica la realitzacié d’actuacions en el medi natural per a

afavorir i facilitar la practica d’activitats turistiques actives de natura. Durant 'any 2011, en el
marc d’aquesta accid s’ha restaurat I'area de lleure de la Font del Ferro, a Sant Daniel, i s’ha
instal-lat nova senyalitzacié direccional (banderoles) i informativa (plafons interpretatius) al
llarg de litinerari de Sant Miquel, a més d’altres actuacions puntuals com la instal-lacié de
baranes de seguretat o construccioé d’escales.

4. Pla_de marqueting de [loferta turistica sostenible, amb la realitzaci6 d’accions de

comercialitzacié i comunicacié en tots dos territoris. Durant 'any 2011 s’ha redactat el Pla de

Marqueting del projecte Res’pir, en el que a més d’'una diagnosi en profunditat del sector es
detallen el conjunt d’accions a desenvolupar per consolidar i donar més visibilitat a aquest

sector turistic.

5.2.6 TURISME DE NEGOCIS

Esdeveniments acollits al Auditori - Palau de Congressos de Girona.

Tipus Nombre d’actes Assistents (pax) Ocupacio dies

Esdeveniment

Congressos 11 9.000 45
Jornades 21 6.180 29
Convencions 5 1.950 7
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Esdeveniments 19 9.875 37

Totals 56 27.005 118

L’activitat comercial s’ha concretat en:

e Visites comercials: a metges rellevants dels centres hospitalaris i sanitaris (tan publics com

privats) de Girona i provincia, presidents de les Societats Médiques Catalanes, OPC’ s més
rellevants a nivell nacional, empreses farmaceutiques, Col-legis Professionals de la
demarcacio de Girona, empreses privades gironines, Deganats de les facultats de la
Universitat de Girona i catedres més dinamiques

e Presentacions realizades: en jornades dirigides als metges dels centres hospitalaris: Hospital

Dr. Trueta i Hospital Sta. Caterina, a les diferents OPC’ s i organitzadors d’esdeveniments,
de forma individualitzada, a 'académia de ciencies médiques de Barcelona per captar els
presidents de les societats mediques catalanes, presentacio publica de la Candidatura
Girona OPC 2012 al Congrés Nacional d OPC Espanya a Elx.

e Assisténcia a fires especialitzades: OPC Espana (Elx), Fira EIBTM (Barcelona), Fira Buy

Catalonia (Barcelona)

e Coordinacié de Fam Trips: Agents nacionals Travel Managers (GCB i CCB), Agents

francesos (GCB), Agents Internacionals Fira MITMEuromed, compradors internacionals Fira
Buy Catalonia, compradors internacionals Fira EIBTM

e (Candidatures presentades:

o 12 candidatures

o 9 a nivell estatal (Diabetes, Transmisién Sanguinea, Endocopia, Hematologia,
Cirurgia Laroscépica, Cirurgia Espatlla i colze, Cardiologia, Cirurgia ortopedica,
etc.)

o 3 anivell nacional catala (cirurgia ortopédica i traumatologia, professié medica i
medicina de I'esport).

5.2.7 EINES DE PROMOCIO TURISTICA

La secci6 de turisme ha completat el pla d’accions previst per difondre la imatge de la ciutat de
Girona com a destinacié turistica de city break, amb els productes cultural, gastronomic,

negocis, de compres i natura.
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5.2.7.1 Xarxa Ciutats TGV

e Projecte

Al 2009 es va crear aquesta xarxa com una plataforma turistica entre les ciutats catalanes per
on esta previst el tragat del TGV. Les ciutats incloses son: Perpinya, Figueres, Girona,
Barcelona, El Prat de Llobregat, Tarragona i Lleida.

e QObjectiu

L’objectiu principal de la xarxa és la promocié conjunta del territori catala, per on passara la
futura linia del TGV, principalment en els mercats de proximitat, aixd és a les mateixes ciutats
que formen part de la xarxa aixi com en el mercat nacional i també del Sud de Franga.

La implantacié d’aquest nou mitja de transport ens dona la possibilitat d’'incidir en un producte
turistic conjunt, amb un transport comode i sostenible, que et porta d’'una ciutat a I'altre en un
espai de temps molt reduit. Aixi es pot fer una Unica destinacié, o un recorregut entre les 7
ciutats, amb diferents tematiques, des de la cultural i patrimonial, passant pels esdeveniments

ludics, gastronomica, modernista, etc.

e Breu descripcid

La Xarxa neix amb una declaraci6é d’intencions signada pels responsables politics de les arees
de Promoci6é Economica i Turisme dels diferents Ajuntaments participants, que es va signar el
16 d’abril de 2009 en el marc de la fira de turisme SITC a Barcelona.

El primer producte creat ha estat un fullet6 que presenta la nova manera de viatjar, les 7
destinacions i 'agenda d’esdeveniments que poden oferir les 7 ciutats durant tot I'any.

Durant el 2011 la xarxa ha estat inactiva, perd es reprenen els objectius i noves formes d’actuar
a partir de febrer de 2012.

5.2.7.2 Assistencia a fires i accions de promocio

e Fires

o SITC Barcelona, del 7 al 10 d’abril

o Costa Brava #km0 a Barcelona, 6-7 de maig i 12-14 de maig

o Girona Viva Montpellier, del 13 al 15 de maig

o Mercat de Mercats, Barcelona, del 21 al 23 d’octubre

o Fires de Sant Narcis, Girona, del 28 d’octubre al 2 de novembre

o World Travel Market, London, del 7 al 10 de novembre

e 11 Fam Trips amb:
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o 129 TTOO
o Origen per paisos: Xina, ltalia, Regne Unit, Polonia, Catalunya, Franca,...

e Destination Dialogue, London, 19 d’octubre

Desplagament a Londres per presentar la nostra destinacié davant de 20 agents de viatge que
havien seguit un curs de formaci6 on-line a través del Patronat de Turisme Costa Brava. L’accié

finalitza amb un FT a Girona al mar¢ 2012.

e 29 Visites guiades institucionals:

o 1.087 participants

o Congressos, representants institucionals internacionals, etc.

5.2.7.3 Turisme de Qualitat

Durant 2011 s'ha treballat per la millora de la competitivitat del sector empresarial de la
restauracié en els barris de Santa Eugénia i Can Gibert del Pla mitjangant la implantacié d'un
sistema de qualitat, el SICTED (Sistema Integral de Qualitat Turistica en Destinacions). Les 2

accions principals desenvolupades han estat:

1. Estructuraci6 i definici6 d'una proposta de procediment, metodologia i els passos a
seguir per a la implantacié de la prova pilot del SICTED a en els sectors seglents:

Agencies de Viatges, Bars i Cafeteries, Comercos, Restaurants i Taxis.

2. Formacié especifica necessaria per a poder desenvolupar les tasques necessaries per a
la implantacioé del sistema. El contingut i titulacié d'aquesta va ser el seglent: Titulaci6 i
accés a la plataforma del Gestor, de I’Avaluador i del Formador/Assessor.

5.2.8 MARKETING TURISTIC

5.2.8.1 Desenvolupament de les eines TIC
o Millora de la web de turisme: incorporacié de la pestanya de Turisme Actiu

o Adquisicié de I'aplicacié per a dispositius mobils Waapp: guia que permet tenir

tota la informacio turistica de Girona al mobil i suports tipus “tablets”

o Col-laboracio en el projecte Smartcity amb el departament de comunicacié.

63



o Creacid de perfils a les xarxes socials: introduccié de Girona Turisme a les xarxes
socials com Facebook, Twitter, youtube com a canal de comunicacié amb els usuaris i

potencials clients.

5.2.8.2Insercions publicitaries

o Cap Catalogne

o Top Girona

o Gastronomia i Oci
o Desti Girona

o Diari de Girona
o ElPunt

o Punt Radio

o RAC1

o La Vanguardia

o L’Independant

o Productora Volcano
o Onda Rambla

5.2.8.3Recull de premsa especialitzada en viatges

o Més de 40 articles en mitjans nacionals i internacionals.

o Destaquen: The Telegraph (UK): “Girona, Spain: the perfect break”, Traveldudes
(Blog de viatges, Alemanya): “Heaven in the land of food - El Celler de Can Roca
& EI Bulli”, Inside TravelLab (Blog de viatges, UK): “Fresh and funky: Girona's Flower
Festival” , Q Travel (Espanya): “Girona, Tierra Hospitalaria como pocas” , Viajes
National Geographic (Espanya): “La ciudad de Girona, recorrido por el centro
medieval”, El viajero (Colombia): “Disfruta de la muralla de Girona, un mirador

privilegiado para disfrutar la ciudad”

5.2.8.4 Accions amb els mitjans de comunicaci6
e 28 Press Trips
o 197 periodistes
o Origen per paisos: Italia, Russia, USA, Poldnia, UK, Xina, Sérbia, Irlanda...
o Participacio en el Blog Trip #inCostaBrava, 12 bloggers internacionals ens van
visitar per Girona Temps de Flors
o Coordinaci6 de 'Assemblea de periodistes francesos, 19-20 de novembre

e City Press Break event, Amsterdam, 24 de mar¢
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Desplacament a Amsterdam per presentar la destinaci6 a més de 15 mitjans
holandesos, de forma personalitzada, que han donat com a resultat 3 press trips
durant el mateix exercici 2011.

5.2.9 GIRONA TOT L’ANY

Mantenint el criteri de I'any anterior, el 2011 tampoc es va editar el calendari en suport paper, si
bé s’ha optat per reforcar la comunicacié i la difusioé de les activitats del calendari anual a través
de la pagina web de turisme i dels nous perfils creats a les xarxes socials.

D’aquesta manera s’ha incidit no només en les cites més consolidades del calendari de Girona,
sin6 també en els esdeveniments més puntuals com poden ser els concerts, les fires, els

congressos, els mercats, les fires al carrer, etc.

Cal destacar, les seglients activitats:

Gener — Febrer — Mar¢

5 de gener

20 — 22 de febrer

18 i 25 de febrer i 5 de marg
4 - 13 de marg

Abril — maig - juny

15 - 25 d'abril

22 — 25 d’abril

23 d’abril

7 — 15 de maig

18 de maig

21 de juny

Juny

Juliol — agost — setembre
28 de juny - 10 de juliol
Juliol

Juliol — agost — setembre

6 de setembre

12 - 13 de setembre

18 de setembre

Octubre — novembre - desembre

Octubre
13 — 19 d’octubre

Cavalcada de Reis

Forum Gastronomic Girona 11

[l Cicle de Cinema i Gastronomia de Girona
XXIX Setmana Gastrondomica Gironina

Festes de primavera i el Tarla
Setmana Santa

Diada de Sant Jordi

Girona, Temps de Flors

Dia Internacional dels Museus
Dia Internacional de la Musica
ETNIVAL.

Festival de Musiques Religioses i del Mén
Escénit (programacio cultural d’estiu)

Visites guiades “Napoleé tenia + de 100 soldats”
Jornada Europea de la Cultura Jueva

Il festa “Reviu la historia dels setges napoleonics”
Nit de Poetes

VAD
Festival de Cinema
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D’octubre a desembre Festival de Teatre Temporada Alta
Del 28 d’octubre a I'6 de novembre Fires i Festes de Sant Narcis
Desembre Fira de Nadal — Cicle de Nadal
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6. COMERC

El comerg és un dels principals sectors de I'economia del municipi, concretament els treballadors
al RGSS (Regim General de la Seguretat Social) del comerg al detall sén 6.065 persones i els
treballadors al RETA sén 982 persones, el que representa la segona activitat economica en
major ocupacié de la ciutat.

Girona, a més dacollir les compres diaries dels gironins i gironines, exerceix també una
important atraccié comercial sobre els habitants dels municipis del seu entorn, que es desplacen
de manera habitual a la ciutat per realitzar les seves compres. L’oferta comercial és també
actualment un atractiu més per als milers de turistes que visiten cada any la ciutat, concretament

és la tercera consulta més realitzada a les oficines de turisme.

Alhora, potenciar els establiments agrupats i organitzats pel que fa al comer¢ de barri i de
proximitat, és una de les bases de la politica comercial que I'Area de Promocié i Ocupacié

intenta fomentar entre el comerg de la ciutat.

6.1. DINAMITZACIO COMERCIAL

6.1.1. DE L’EIX COMERCIAL A LA PROMOCIO DEL COMERG DE BARRI

Girona compta amb un comerg ric en varietat d’oferta, tant adrecada a residents com a turistes i

visitants, i ric en formats comercials, amb diferents zones clarament identificables com:

e Eix Comercial Girona Centre amb una gestio professionalitzada i un Pla de Dinamitzacio, que

delimita la zona centre i Eixample i actua com a nucli de centralitat per a tot el municipi
e El mercat municipal, principal centre de distribuci6 d’aliment fresc

e Els mercats no sedentaris i les fires al carrer que complementen el comerg sedentari de la

ciutat

e Els comergos de proximitat que estan a la resta de barris molt centrats en sectors de
quotidia, que presta servei als residents de la seva area d’influéncia més propera.

e Grans i mitjanes superficies ubicades als accessos de la ciutat

COMERC DE CENTRALITAT

Per tal de dissenyar unes estratégies que permetin augmentar la competitivitat dels comergos

urbans i poder competir amb éxit amb els centres comercials de nova generacio i les arees
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comercials d'atraccié externa, I'Ajuntament de Girona col-labora estretament amb els

comerciants per tal d'oferir-los eines de suport en el desenvolupament de la seva tasca

GIRONA CENTRE EIX COMERCIAL

Es l'associacié que agrupa els comercos i tot tipus de negocis ubicats en la zona que compreén el
centre historic de la ciutat fins al carrer Emili Grahit de Girona. Des de la seva creacio, I'any
1998 s’ha convertit en I'eix comercial per excel-lencia de la ciutat tant per residents com per
visitants, fet que ho demostra el 62,7% de persones que venen a l'eix a comprar provinents de
més del 50Km del radi de la ciutat.

Durant I'any 2011 han desenvolupat:

e Campanyes publicitaries, durant tot 'any, en premsa, radio, internet i televisio, amb
lobjectiu de donar a conéixer I'oferta comercial de I'Eix Comercial per incentivar i
fidelitzar la compra en el client, a través de les promocions (vals descompte, xecs regal
bescanviables, hores d’aparcament, promocions ludiques, estades de cap de setmana,
viatges, etc.).

e (Campanyes de comunicacié d’esdeveniments estacionals (temporada de Nadal,
rebaixes, Sant Jordi, etc.)

e Edicié d’'un llibre per Sant Jordi i organitzacié d’'una exposicio

e Organitzacio de les festes de la Primavera de la Rambla

e Participacio en I'Exposicioé de Flors, monuments, patis i jardins de Girona.

e Organitzacié de la Botiga al carrer.

e Organitzacié de la cursa Popular del Carrer Nou.

e Edici6 del planol comercial i turistic de la ciutat

e Aparadors relacionats amb activitats de la ciutat

1- Conveni de col-laboracio per promoure la dinamitzacio comercial

40.000€ + ampliaci6 de 30.000€ degut al conveni establert entre ElI Centre, els Serveis
d’Innovacié, Universitats i Empresa de la Generalitat de Catalunya i 'Area de Promocid i
Ocupacio6. Total= 70.000€

2- Conveni de col-laboracio per la campanya de Nadal

Un total de 106.979€ per realitzar una campanya de Nadal de comerg i turisme que contingui
elements d’'atraccié basats en el refor¢ de les activitats de dinamitzacié comercial i la il-luminacioé

dels carrers comercials.
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COMERC DE PROXIMITAT

El suport al comerg de proximitat mitjancant accions de dinamitzacié comercial té per objectiu la
millora i el desenvolupament competitiu de I'activitat comercial alhora que pretén avaluar quins
son els potencials dels comergcos de cada barri i dissenyar serveis i productes que li donin valor
afeqit

AGRUPACIO DE COMERCIANTS RODALIES DEL MERCAT DE GIRONA

1- Campanya de Nadal

Aquesta associacié s’ha constituit durant el 2011 i s’ha col-laborat amb una aportacié de 558,80
euros per desenvolupar una activitat de dinamitzacié a la Plaga Salvador Espriu durant la
campanya de Nadal consistent en la recollida de cartes per part d’un rei mag amb la possibilitat
de realitzar-se una fotografia de record amb la col-laboracié del Diari de Girona.

ASSOCIACIO D'INDUSTRIALS, BOTIGUERS | VEINS DEL CARRER BALLESTERIES |
ASSOCIACIO DE COMERCIANTS | VEINS DE SANT FELIX

1- Conveni de col-laboracio per la campanya de Nadal

Un total de 17.700€ per realitzar una campanya de Nadal de comerg i turisme que contingui
elements d’'atraccié basats en el refor¢ de les activitats de dinamitzacié comercial i la il-luminacié

dels carrers comercials.

ASSOCIACIO DE COMERCIANTS | PIMES DE SANT NARCIS ZONA SUD- PLACA
ASSUMPCIO

1- Conveni de col-laboracio per promoure la dinamitzaciéo comercial

Una aportacié de 1.500€ per part de I'Ajuntament de Girona i de caracter extraordinari donades les
dificultats afegides que unes obres de tal envergadura com sén les obres del Tren d’Alta Velocitat,
poden tenir en les accions de dinamitzacié del comerg del barri de Sant Narcis, aixi com en concepte
de col-laboracié municipal per sufragar les despeses derivades dels treballs d'execucié del programa

anual d'activitats de promocio, difusié i dinamitzacié comercial
2- Conveni de col-laboracio per la campanya de Nadal

Un total de 12.892€ per realitzar una campanya de Nadal de comerg i turisme que contingui
elements d’'atraccié basats en el refor¢ de les activitats de dinamitzacié comercial i la il-luminacié

dels carrers comercials.
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ASSOCIACIO DE COMERCIANTS | PETITS EMPRESARIS DE SANT NARCIS SECTOR
DOMINIQUES

1- Conveni de col-laboracio per promoure la dinamitzacio comercial

Una aportacié de 1.500€ per part de I’Ajuntament de Girona i de caracter extraordinari donades les
dificultats afegides que unes obres de tal envergadura com sén les obres del Tren d’Alta Velocitat,
poden tenir en les accions de dinamitzaci6é del comerg del barri de Sant Narcis, aixi com en concepte
de col-laboracié municipal per sufragar les despeses derivades dels treballs d'execucié del programa

anual d'activitats de promocid, difusio i dinamitzacié comercial
2- Conveni de col-laboracio per la campanya de Nadal

Un total de 23.476€ per realitzar una campanya de Nadal de comerg i turisme que contingui
elements d’'atraccié basats en el reforc de les activitats de dinamitzacié comercial i la il-luminacio

dels carrers comercials.
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ASSOCIACIO DE BARS | RESTAURANTS DE LA PLACA INDEPENDENCIA

1- Conveni de col-laboracio per la campanya de Nadal

Un total de 32.772€ per realitzar una campanya de Nadal de comerg i turisme que contingui
elements d’'atraccié basats en el refor¢ de les activitats de dinamitzacié comercial i la il-luminacié

dels carrers comercials.

ASSOCIACIO DE COMERCIANTS DE SANTA EUGENIA | CAN GIBERT DEL PLA

1- Campanya de dinamitzacio i promocié del comer¢ de Santa Eugénia i Can Gibert del Pla
(4.941,80€) financada pel SOC

Dins el projecte “Treball als Barris, 2010” presentat per I'Ajuntament de Girona, s’emmarca
I'Acci6é 6.3 “Campanya de promoci6 i dinamitzacié del comer¢” pensada per millorar i potenciar
els trets identitaris i la compra al comerg local del barris de Santa Eugénia i de Can Gibert del
Pla amb I'objectiu principal de:

Potenciar la compra al comer¢ local del barri de Santa Eugénia

Aixi, els materials aprovats i realitzats han estat:

e 2 lones publicitaries de 180x96 amb els logotips dels associats
e Bosses tipus “bola” per regalar als clients

e Revista promocional dels comercos associats

2- Jornades formatives pel comer¢ al Barri de Santa Eugeénia (3.186,0€) finangcades pel SOC.

Dins el projecte “Treball als Barris, 2010” presentat per I'Ajuntament de Girona, s’emmarca
I'Acci6 6.4. “Jornades formatives pel comerg al barri de Santa Eugénia”

Per a la realitzaci6 d’aquesta accié, s’ha contractat una empresa externa especialista en
formacio, Get a Partner.

L’objectiu general d’aquesta accié ha estat potenciar la professionalitzacié del comerg local del
barri de Santa Eugénia i dels seus establiments.

Les Jornades formatives pel comerg¢ han constat de I'execucié de dues jornades, de 12 hores
cadascuna, pensades per millorar la dinamitzacié i professionalitzacié del comerg de proximitat
dels barris de Can Gibert i de Santa Eugénia. Els temes a tractar durant aquestes dues jornades
han estat pensats en correspondéncia al comer¢ de proximitat.
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També s’ha realitzat un seminari de 4 hores de durada.
Jornada 1: El petit comerg
Jornada 2: La gestio del nostre establiment

Seminari. Sabem que vol i qué pensa el nostre client?

ASSOCIACIO DE COMERCIANTS DE LA DEVESA

1- Pla marqueting per la promocié del comerg de barri a la Devesa (8.343,78€) financat pel SOC

Dins el projecte “Accions integrades per a I'ocupaci6é” presentat per I'Ajuntament de Girona,
s’emmarca I'Accio “Pla de marqueting per la promoci6é del comerg del barri de Sant Narcis i la
Devesa” pensada per millorar i potenciar els trets identitaris i la compra al comer¢ local del barris
de Sant Narcis i la Devesa amb I'objectiu de:

Aixi, els materials aprovats per unanimitat i editats son:

. Logotip i eslogan per I'associacié

o Planol de situacié dels comergos

o Bosses ecologiques

o Adhesius identificatius pels associats

. Cartells de difusio de la campanya

o Cartells muts

o Cartells muppis/marquesines

o Anunci a GironaTV

o Butlletes mudes (butlletes per promocions)

4 Plans d’'Ocupacié de dinamitzacié comercial als barris i 2 persones de juny a desembre del
2011. La tasca d'aquestes persones ha estat dinamitzar les zones comercials del Barri Vell,
Devesa i Sant Narcis. També han realitzat tasques de dinamitzaci6 a Santa Eugenia i Can
Gibert del Pla. Aixi mateix, han fet de suport en activitats diverses (relacionades amb la
dinamitzacio) que les associacions han requerit.

6.2. COMERG NO SEDENTARI (MERCATS VIA PUBLICA)

6.2.1. MERCAT DE CAN GIBERT

72



El dijous 16 d'abril de 2009 es va inaugurar el mercat setmanal de Can Gibert del Pla, un barri
un dels més poblats de la ciutat amb més de 12.000 habitants que té greus mancances de
producte fresc i comerg en general.

La particularitat d'aquest mercat resideix en l'adquisicié d’unes parades unificades per tal de
garantir la modernitzacié i adequacié6 de mercats al context actual en el servei public de
subministrament de productes alimentaris i d'altres mercaderies, fomentar les relacions
comercials de la ciutat, la lliure concurrencia dels articles i productes en les condicions sanitaries
més adients i permetre I'adequada regulacié dels seus preus amb I'objectiu de prestigiar la
producci6 local i la recerca de qualitat.

Situacid: Carrer de Sant Sebastia
Horari: Dijousde 9a 13 h
Numero de parades: 28 (1 xurreria, 6 de fruita i verdura i 21 de productes varis)

Total metres: 225

6.2.2. EL MERCAT DE LES RIBES DEL TER

El mercat de les Ribes del Ter ofereix una de les imatges més representatives del tradicional
intercanvi de productes i mercaderies a la ciutat.

Constitueixen un nucli comercial de comer¢ de proximitat que es complementa amb I'oferta
comercial d'aquest tipus. Es per aquest motiu que és necessaria la conservacié i millora
permanent d'aquesta activitat.

Entre d'altres motius, es constata la importancia del mercat ambulant en la capacitat d'atracci6
comercial que exerceix sobre els consumidors no tan sols d'ambit local sindé també
supramunicipal, de la mateixa manera que també esdevé un punt d'atraccié turistic més de la

ciutat.

Serveis

Tant els marxants com els usuaris del mercat poden gaudir dels seglients serveis:
Recollida selectiva de brossa

Oficines per a atenci6 personalitzada

Lavabos a disposici6 del public i els marxants

Canviador de nadons

Zona de picnic propera al mercat

Situacié:
De setembre a juny: Ribes del Ter
Estiu: Parc de la Devesa
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Dimarts i dissabtes al mati

Parades
Dimarts 181 parades 1.134 metres
Dissabte 191 parades 1.442 metres

6.2.3. FIRES | MERCATS AL CARRER

Girona acull al llarg de l'any una gran varietat de fires i mercats al carrer, activitats que
esdevenen un atractiu més per a molts dels seus visitants, i que la converteixen en una ciutat
activa i plena de vida.

« S’harenovat el permis anual de les Fires d’artesania setmanals al Pont de Pedra i Sta. Clara,
Mercat de la Lleona, Mercat Filatélic, Artistes Plastics, Mercat d’alimentacié artesana i
Artesans de la terra i se n’ha realitzat el seguiment.

« Control i seguiments els dissabtes del mercat de les flors de la Rambla Llibertat.

« Mercat del Ram a la Rambla Llibertat 6 parades.

« El dia 23 d’abril és va realitzar la diada de Sant Jordi (preparacié, marcatge, autoritzacions i
assentament) amb un total de 144 parades.

Mercat d'intercanvi

Lloc: Pla de Palau, Sant Narcis, Marge esquerre del Ter, Santa Eugénia i Guell-Devesa
Dates: Un diumenge de gener, marg, juny, setembre i novembre
Hora:De 10 a 14 h

Organitza: Area de Medi Ambient i Sostenibilitat de I'Ajuntament de Girona

Fira d'artesania i productes artesans alimentaris

Lloc: Plaga Miquel Santalé

Dates: Segon i quart divendres de cada mes. De febrer a juny i de setembre a desembre a la
placa Miquel Santalé.

Hora:De 9a20h

Organitza: Artesans de la Terra

Fira de productes artesans

Lloc: Pont de Pedra

Dates: Dissabtes de mar¢ a juny i d'octubre a desembre, Fires de Sant Narcis i Nadal.
Hora:De 9a20h

Organitza: Associacié d'artesans Pont de Pedra
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Fira de productes artesans

Lloc: Carrer Santa Clara

Dates: Dissabtes (excepte juliol i agost), Fires de Sant Narcis, Nadal, Setmana Santa, durant
Girona Temps de Flors (mitjans de maig) i el pont de la Constituci6 (del 5 al 8 de desembre)
Hora:De9a20h

Organitza: Area de Promocié i Ocupacié de I'Ajuntament de Girona

Mercat de les flors
Lloc: Rambla Llibertat
Dates: Dissabtes
Hora: Mati

Organitza: Area de Promocié i Ocupacié de I'Ajuntament de Girona

Fira de pintura

Lloc: Carrers Mercaders i Abeuradors
Dates: Dissabtes

Hora: Mati

Organitza: Associacio de Comerciants del Carrer Mercaders

Mercat de la Lleona

Lloc: Carrer Jaume Pons Marti, placa Sant Feliu
Dates: 1r i 2n dissabte del mes
Hora:De9a14h

Organitza: Associacié de comerciants placa Sant Felix

Fira setmanal d'art

Lloc: Plaga Miquel Santalé
Dates: Dissabtes i Nadal
Hora: De 10 220.30 h

Organitza: Associacié d'artistes plastics de la ciutat

Fira d'alimentacio artesanal

Lloc: Rambla i Argenteria

Dates: 1r dissabte de cada mes, Fires de Sant Narcis i Nadal, Setmana Santa i durant Girona
Temps de Flors (mitjans de maig)

Hora:De 9a20h

Organitza: Artesans de la Terra
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Fira del col-leccionisme

Lloc: Plaga Catalunya

Dates: Diumenges i festius

Hora:De 10 213 h

Organitza: Societat Filatélica Gironina

Productes artesans d'alimentacié i llibres
Lloc: Plaga Independéncia

Dates: Fires de Sant Narcis

Hora: Tot el dia

Organitza: Area de Promocié i Ocupacié de I'Ajuntament de Girona

Alimentacio i artesania

Lloc: Carrer Berenguer Carnicer i avinguda Ramon Folch
Dates: Fires de Sant Narcis

Hora: Tot el dia

Organitza: SCATA

Fira del dibuix

Lloc: Plaga del Vi, Pont de Pedra, rambla Llibertat i plaga Catalunya
Dates: 1 de novembre

Hora: Tot el dia

Organitza: Llibreria Les Voltes

Fira d'alimentacié

Lloc: Carrer Ciutadans, pujada Sant Marti, plaga de I'Oli i Cort Reial
Dates: 1 de novembre

Hora: Tot el dia

Organitza: Associacio de Veins i Comerciants Rambla i Argenteria

Fira del mineral

Lloc: Carrer Ciutadans
Dates: 1 de novembre
Hora: Tot el dia

Organitza: Associacié Comerciants i Veins Cor de Girona

Fira de brocanters i demostracio artesana
Lloc: c. Ballesteries, pda. Sant Feliu, pl. St. Feliu, c. Jaume Pons
Dates: 1 de novembre
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Hora: Tot el dia
Organitza: Associacid de comerciants de Sant Feélix, Associacié de comerciants del carrer
Ballesteries

Fira del fanal

Lloc: Carrer Santa Clara o rambla Llibertat

Dates: Del 24 de desembre a 5 de gener

Hora: Tot el dia

Organitza: Area de Promocié i Ocupacié de I'Ajuntament de Girona

Productes de Nadal

Lloc: Plaga Independéncia

Dates: Festes de Nadal

Hora: Tot el dia

Organitza: Area de Promocié i Ocupacié de I'Ajuntament de Girona

« Gestio amb els proveidors de serveis: lloguer carpes, llum, so, neteja, vigilancia, difusio,
assegurances ...

« Contacte amb els marxants: tramitacié sol-licituds, recull documentacio, autoritzacié, control
del primer pagament

« Seguiment muntatge carpes, inauguraci6 i desenvolupament de la Fira.

« Resolucié d’incidéncies puntuals del muntatge, la vigilancia, assentament dels paradistes.

« Seguiment del segon pagament

Mercat d'arbres i productes de Nadal

Lloc: Rambla Llibertat

Dates: Del 15 al 24 de desembre

Hora: Tot el dia

Organitza: Area de Promoci6 i Ocupacié de I'Ajuntament de Girona

Fira del Ram

Lloc: Rambla Llibertat

Dates: Dissabte abans de Rams

Hora: Tot el dia

Organitza: Area de Promoci6 i Ocupacié de I'Ajuntament de Girona

Fira de Sant Jordi

Lloc: Rambla Llibertat, rambla Verdaguer i plaga Catalunya
Dates: 23 d'abril

Hora: Tot el dia
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Organitza: Area de Promocié i Ocupacié de I'Ajuntament de Girona

parades a Rbla. Llibertat/Pl. Catalunya 106
interior PI. Catalunya 22
Altres indrets 16
Total parades 144

6.3. MERCATS COBERTS

6.3.1. Mercat d’abastaments

= Acompliment d’objectius ordinaris

Vigilancia

- Setmanalment s’ha fet seguiment, control i arxiu dels comunicats diaris efectuats pel servei

de vigilancia.

- Mensualment s’ha fet control del calendari rotatiu de vigilancia. Ajustament i informes de

retribucid de serveis extraordinaris.

Neteja i desinfeccid

- Setmanalment s’ha fet seguiment, control i arxiu dels comunicats diaris efectuats pel servei

de neteja.

- Trimestralment s’ha comunicat i fet seguiment del conjunt de tasques de rotacié trimestral

a realitzar.

Manteniment
- S’han ates i derivat les reparacions ordinaries.

- Setmanalment s’ha realitzat un control, llistat i arxiu dels 10 registres de temperatures
corresponents a les 8 cambres frigorifiques d’Us comu o particular i als 2 generals.

- Trimestralment s’ha fet seguiment i control d’execucié dels contractes de manteniment

concertats (cambres frigorifiques, aire condicionat, muntacarregues, portes automatiques,
extintors, bascula publica...)
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Administracié

S’han efectuat les liquidacions dels convenis 2011 de promoci6 i de climatitzaci6é subscrits
amb 'Associacié de Comerciants del Mercat Municipal. Tanmateix s’han renovat vers 2012

S’ha efectuat la liquidacié del conveni 2011 de promocié amb I'’Associacié d’Empresaris
Majoristes de Mercagirona. Tanmateix s’ha renovat vers 2012.

S’ha efectuat valoracio6 i informe de quatre baixes de titularitat de parades exteriors (309,
337, 413 416), d'una alta exterior (312) i de cinc traspassos concessionals (001, 030, 056,
157 i 203) al Mercat Municipal. S’ha tramitat el procés per a la licitaci6 de la parada
caducada (118-121).

S’ha efectuat valoracié i informe d'una baixa i d’'una alta (706 i 706) a la parada de
productors directes de Mercagirona. S’ha tramitat el procés per a la licitacié de la parada
caducada (623).

Setmanalment s’ha fet control, liquidacié i ingrés dels tiquets de cobrament directe dels
productors eventuals situats a I'exterior del Mercat i de les entrades de vehicles a
Mercagirona.

Mensualment s’ha elaborat i evacuat a I'entitat financera designada, el contret de taxes a

girar als concessionaris i titulars d’'ambdéds mercats.

Mensualment s’ha informat i adjuntat certificats d’ingressos, als serveis de tresoreria
municipal, del conjunt de taxes girades, liquidades i pendents de pagament.

S’han realitzat les propostes dels respectius pressupostos i taxes d’'ambdos mercats per a
2012.

= Acompliment d’objectius extraordinaris

Mercat Municipal

S’ha fet seguiment, propostes i coordinacié del conjunt d’obres derivades del projecte de
substitucié del sistema de portes automatiques d’accés d’usuaris. S’ha assistit i assessorat
a les visites d’obra.

S’ha proposat i aportat, amb coordinacié amb la Policia Municipal, pressupostos per a la

dotacié d’un sistema d’alarma i circuit tancat de cameres.

S’ha proposat i aportat pressuposts als efectes d’'incorporar un sistema de moll hidraulic
incorporat a I'actual estatic.
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Mercagirona

- S’ha fet seguiment de la instal-lacié i posta en funcionament del sistema de plaques
fotovoltaiques al sostre de I'edifici.

- S’ha format i dotat al Servei de Vigilancia d’un conjunt de fulls de calcul als efectes de
millorar la gestié de cobrament de taxes i control de dades estadistiques.

Personal

- S’ha gestionat, d’acord amb I'Area de Personal, el procés de seleccié d’un vigilant per a la
substitucié d’'una baixa per jubilacié.
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MERCAT MUNICIPAL D'ABASTAMENTS: EVOLUCIO DEL NOMBRE | ACTIVITATS DE PARADES 1982 - 2011
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Grafic 1. Mercat Municipal. Evolucio proporcional de les activitats. 1982-2011
Visualment es comprova una estabilitat persistent en el temps, destacant una disminucid en
I'activitat de fruits i verdura que es compensa amb un increment de I'activitat de plats cuinats i la
d’altres activitats. De les dades numériques cal destacar la reduccié del nombre de titulars (109
a 1982) i (58 a 2011), altrament dit, la parada tipus ha doblat la seva dimensié.

Grafic 2. Mercagirona. Evolucio del nombre de kgs i procedéncies. 1985-2011

De la grafica cal destacar-ne la progressiva recuperacié dels volums comercialitzats després de
la forta davallada que es situa cronoldgicament en el moment de canvi de sistema i horari, als
passar de mercats matiners a fer-los de tarda. Pel que fa a les procedéncies, s’observa la clara
tendéncia de proveiment en altres centrals majoristes (menys risc i més comoditat) en detriment

de I'adquisicié en origen, basicament a Pais Valencia, Murcia i Aimeria.

Grafic 3. Mercagirona. Evolucié d’entrades i tipologies de vehicles. 1985-2011

S’observa un certa recuperacié de volum després de la progressiva davallada del nombre
d’entrades que, sens dubte rau en la progressiva professionalitzacié del sector, amb vehicles
més adequats i de més capacitat. S’observa que la minva es concentra en els turismes. També
un millor equipament frigorific a les botigues i magatzems ha permés diferir el nombre
d’assisténcies setmanals. Finalment el sector majorista ha integrat o absorbit la tasca que abans
desenvolupaven els repartidors (submajoristes), és a dir, s’ha incrementat notoriament el

repartiment a domicili.

Grafic 4. Mercagirona. Evolucio del reciclatge. 2006-2011

Millora en la separaci6 de les fraccions. Les aproximadament 720 tones anuals de residus, des
de 2006 i amb la instal-laci6 de compactadores diferenciades esta permetent una progressiva

millor tria i valoritzacio
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MERCAGIRONA: EVOLUCIO DE LES ENTRADES FE FRUITES | DE VEHICLES 1985-2011

ENTRADES DE FRUITES I VERDURES ENTRADES DE VEHICLES
COMARQUES ZONA DEL CENTRALS RESTA DE VALENCIA, RESTA DE TOTAL FURGO CAMIONS CAMIONS TOTAL
GIRONINES MARESME MAJORISTES CATALUNYA MUR. T ALM. ZONES KGS TURISMES NETES =3.500K >3.500 K VEHICLES
85 4.790.009 3.276.051 5.806.733 2.715.863 14.408.122 5.402.406 36.399.184 48.979 33.809 10.449 7.065|  100.302
86 4.262.253 3.460.170 6.177.085 2.273.009 17.154.768 4.397.585 37.724.870 44.816 32.396 10.549 7.264 95.025
87 3.942.858 2.866.072 5.636.760 2.504.861 18.140.172 5.426.305 38.517.028 41.199 30.199 11.469 7.587 90.454
88 3.816.340 3.220.644 6.194.900 3.031.590 19.446.470 6.146.840 41.856.784 38.490 29.763 11.605 1.957 87.815
89 3.683.994 3.323.535 5.044.500 2.858.930 18.249.030 4.637.470 37.797.459 28.189 24515 10.885 7.016 70.605
90 4.481.435 3.005.690 5.536.700 2.461.300 17.278.370 4.948.345 37.711.840 24.876 23.133 10.821 7.178 66.008
91 4.694.990 3.111.335 4.930.600 1.964.565 17.086.500 5.725.040 37.513.030 22.240 22.178 10.142 6.836 61.396
92 3.977.260 2.921.440 6.602.550 2.496.580 16.005.380 5.843.430 37.846.640 19.342 20.203 9.709 6.223 55.477
93 4.009.525 2.995.700 7.314.200 2.695.150 15.730.660 5.386.750 38.131.985 17.754 19.939 10.055 6.257 54.005
94 3.515.805 2.858.310 6.918.100 2.212.250 14.575.110 5.288.100 35.367.675 17.585 20.031 10.988 6.170 54.774
95 3.837.300 2.963.280 8.092.050 1.145.900 15.804.250 3.507.600 35.350.380 15.729 19.921 10.792 6.434 52.876
96 3.675.760 2.614.520 7.790.500 1.132.850 13.679.900 3.513.100 32.406.630 14.521 19.327 10.775 6.200 50.823
97 4.356.270 2.596.350 7.020.700 753.500 13.077.300 2.715.250 30.519.370 14.084 18.788 10.763 5.705 49.340
98 4.588.585 2.538.600 7.147.650 920.700 12.644.200 2.731.900 30.571.635 11.787 17.951 10.555 5.551 45.844
99 3.890.990 2.432.565 7.871.600 885.550 12.144.250 2.160.500 29.385.455 10.108 17.022 10.403 6.013 43.546
00 3.834.460 2.234.010 9.925.200 1.113.750 10.994.100 2.498.500 30.600.020 9.363 16.499 10.602 5.850 42.314
01 3.888.655 2.377.500 11.618.200 813.200 10.477.495 3.109.950 32.285.000 71917 15.721 9.779 6.082 39.499
02 3.699.425 2.019.500 11.298.900 654.600 9.865.900 3.286.700 30.825.025 6.320 12.960 8.970 5.869 34.119
03 3.685.981 2.014.383 12.369.950 718.100 9.756.080 3.207.807 31.752.301 5.483 12.824 8.873 6.171 33.351
04 3.679.259 2.011.825 13.905.475 759.850 9.701.170 3.168.361 33.225.940 5.118 12.377 9.063 6.484 33.042
05 3.672.535 2.009.266 15.441.000 861.600 9.646.260 3.128.914 34.759.575 5.447 11.837 8.796 6.890 32.970
06 3.417.510 1.910.750 15.036.700 1.096.500 10.633.330 3.149.800 35.244.590 5.409 12.323 8.624 7.027 33.383
07 3.463.480 2.094.150 16.046.200 810.700 9.880.100 2.977.150 35.271.780 6.129 12.345 8.316 7.373 34.163
08 3.230.800 1.889.150 19.174.100 793.500 9.003.900 3.234.800 37.326.250 7.363 12.569 8.463 7.379 35.774
09 3.255.850 1.889.500 19.307.300 920.000 9.600.800 2.897.200 37.870.650 7.077 12.947 8.583 8.007 36.614
10 2.789.000 1.766.259 18.489.200 1.036.700 12.028.800 2.972.900 39.082.859 7.600 13.666 8.104 8.542 37.912
11 2.776.020 1.693.100 19.435.300 1.051.200 13.992.200 2.920.200 41.868.020 9.173 13.809 7.971 9.045 39.998
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GRAFIC 2: MERCAGIRONA. EVOLUCIO DELS KGS | PROCEDENCIES COMERCIALITZATS. 1985-2011
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GRAFIC 3: MERCAGIRONA. EVOLUCIO DELS TIPUS | NOMBRE D’ENTRADES DE VEHICLES. 1985-2011
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GRAFIC 4: MERCAGIRONA. EVOLUCIO DE LA SEPARACIO DE RESIDUS. 2006-2011

Kg/Any [ Organica Fusta Cartré Plastic TOTAL
2006 | 393.060 97.460 90.240 39.654 620.414
2007 | 243.020 141.300 128.440 60.320 573.080
2008 | 213.920 168.900 133.920 62.120 578.860
2009 | 206.460 154.980 168.620 72.040 602.100
2010 | 196.020 169.120 197.860 73.060 636.060
2011 | 236.280 181.240 215.260 84.920 717.700
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CONSELL ECONOMIC | SOCIAL DE GIRONA

El Ple de I'Ajuntament de Girona va aprovar la creacié del Consell Economic i Social de
Girona el dia 12 de mar¢ de 1996.

El Consell Economic i Social de Girona ( CESGI ) esdevé plataforma institucional permanent
de dialeg entre I'Ajuntament de Girona i les organitzacions més representatives de la ciutat.
Un espai de consulta, reflexié i debat dels temes que incideixen en el desenvolupament social

i econdmic de la ciutat.

Els estatuts del CESGI estableixen 4 6rgans de funcionament:
|. La Presidéncia, ostentada per I'Alcalde,
Il. El Plenari, integrat per 8 representants de I'Ajuntament de Girona,
8 representants de les organitzacions sindicals,
8 representants de les organitzacions empresarials
lll. La Comissié Permanent,
Constituida per 6 vicepresidéncies nomenades per la Presidéncia:
2 vicepresidencies de 'Ajuntament de Girona,
2 vicepresidencies de les organitzacions sindicals,
2 vicepresidencies de les organitzacions empresarials.
IV. Comissions i Grups de Treball
Sén les encarregades de portar a terme el Pla de Treball anual. Hi participen els
principals representants del sector.
Comissi6 de Comerg
Comissi6 de Turisme
Comissié de Noves Tecnologies

Comissio Ciutat Igualtat

Activitats dutes a terme:

Durant I'any 2011 la Comissié Permanent s’ha reunit en 3 ocasions, concretament : 21 de
gener, 18 de marg i 10 de juny. Les trobades han permes fer el seguiment de I'evolucié del
mercat laboral i els indicadors socioecondomics , i organitzar la jornada anual de reflexi6 i

debat, que va tenir lloc el dia 1 d’abril a I'Auditori Palau de Congressos de Girona. La jornada
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“El Futur dels serveis publics” va comptar amb la participacié d’ experts que van presentar
diferents experiéncies i perspectives pel que fa a la gestié dels serveis publics.

Pel que fa a la Comissi6 Ciutat Igualtat, es va reunir en 2 ocasions, el 2 de febrer i el 9 de

novembre, per tal d'organitzar les jornades del 8 de mar¢ Dia de la dona treballadora, i la
Jornada del 25 de novembre en contra de la violéncia de génere.

La Comissié de Comerc i la Comissié de Turisme es van convocar durant 'any 2011 en 3

ocasions: al mes de gener, mar¢ i maig. Aquestes dues comissions comparteixen alguns dels

seus membres i I'objectiu de dinamitzar el comerg i el turisme de la ciutat de Girona.

Respecte a la Comissié de Noves Tecnologies, es va reunir el dia 15 de febrer i 5 de maig.

El seu objectiu és la implantacié i promocié de les TIC.

Amb les eleccions municipals del mes de maig del 2011 i el canvi d’equip de govern de la
ciutat, es produeix la renovacié dels representants municipals al Consell Economic i Social:
President del CESGiI: Sr. Carles Puigdemont i Casamajé

Sra. Marta Madrenas i Mir (Vicepresidéncia de la Comissié Permanent )

Sra. Corali Cunyat i Badosa

Sr. Eduard Berloso i Ferrer

Sra. Pia Bosch Codola (Vicepresidencia de la Comissié Permanent)

5. Xavier Amores Bravo

6. Concepci6 Veray Cama

7. Jordi Navarro Morera

8. Joan Oloriz Serra
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SERVEI PLANEJAMENT | GESTIO L’JRBANI'STICA
PLANS | INSTRUMENTS DE GESTIO APROVATS DEFINITIVAMENT 2011

PLANEJAMENT GENERAL
Figura Iniciativa Tramitacio
MP PGOU Titol Promocio Redaccid Avang Apr ini Apr prov  Apr def
1 40 Condicions d'Us de les zones forestal i agricola Ajuntament sstt municipals 14/09/2010 11/01/2011 09/02/2011
1 38 Sector Pla de Baix de Domeny Ajuntament sstt municipals 08/02/2011 12/04/2011 25/05/2011
1 39 Usos comercials adapt DL 1/2009 Ajuntament sstt municipals 11/01/2011 10/05/2011 27/07/2011
1 41 Alcades adpt D 55/2009 cond habitabilitat Ajuntament sstt municipals 10/05/2011  12/09/2011 17/11/2011
1 33 Clinica Bofill Ajuntament sstt municipals 11/01/2011
12/09/2011  14/11/2011  22/12/2011
PLANEJAMENT DERIVAT
Figura Iniciativa Tramitacio
PPU Titol Promocio Redaccid Avang Apr ini Apr def
2 MPPU Pla de Baix de Domeny Ajuntament sstt municipals 08/02/2011 12/09/2011
Figura Iniciativa Tramitacio
PMU Titol Promocio Redaccid Avang Apr ini Apr def
3 C/ Sant Jordi 39 Pont Major Rosario Martin  F de Antonio arq 08/02/2011 12/04/2011
Figura Iniciativa Tramitacio
PE Titol Promocio Redaccié Avang Apr ini Apr prov  Apr def
4 MP PE Barri Vell Pujada St Feliu Ajuntament sstt municipals 12/04/2011  12/09/2011 17/11/2011
ESTUDIS | ALTRES
ESTUDIS Promocio Redaccio Fase
6 Estudi ubicacié pavell6 poliesportiu sstt municipals  Propostes
6 Estudi ubicacié equipament escolar sstt municipals  Propostes
6 Estudi sistemes pendets d'expropiacid sstt municipals  Diagnosi
6 Web Planejament sstt municipals  Estatica
6 Al:legacions informe DG Comer¢ TUC sstt municipals  Informe Decret 28/07/11
6 Informe avanc area hospitalaria Sud (Fornells) sstt municipals  Informe Decret 14/11/11
6 Al-legacions MP NNSS Fornells de la Selva, sstt municipals  Informe Decret 06/04/11

"Clinica Girona"




SERVEI DE PLANEJAMENT | GESTIO URBANISTICA
PLANS | INSTRUMENTS DE GESTIO EN TRAMIT 2011

PLANEJAMENT GENERAL
Figura Iniciativa Tramitacio
MP PGOU Titol Promocio Redaccio Avang Apr ini Apr prov  Apr def Estat Pendent
1 Delimitacié Trama Urbana Consolidada Ajuntament sstt municipals 11/01/2011 10/05/2011 Apr def Recurs Ordenacio Territori i Soster
1 44 Delimitacié PE Devesa Ajuntament sstt municipals 12/12/2011 Apr ini Informe Comissié de Cultura
1 42 C Carme Auget - Sant Daniel Ajuntament sstt municipals 10/05/2011 Apr ini
PLANEJAMENT DERIVAT
Figura Iniciativa Tramitacio
PMU Titol Promocio Redaccio Avang Apr ini Apr prov  Apr def Estat Pendent
3 Carrer Barcelona Ajuntament Gonzalez - Baswich 09/09/2011 Suspés Incorporacié 10% apr cessio
3 Accessibilitat Grup Pont Major, JM Prat i Ajuntament sstt municipals 12/04/2011 Apr ini Incorporacié en PMU Accessibilitat
3 Carrer Barcelona Ajuntament Gonzalez - Baswich 09/09/2011 Suspés Incorporacié 10% apr cessio
3 Can Turon Privada Crous-Grabuleda-Riera 14/09/2011  14/10/2011 Apr ini Resolucié TUC
3 MP PMU Camp de la Coma Ajuntament sstt municipals 14/10/2011 16/01/2012
3 MP PMU La Pabordia Ajuntament sstt municipals 14/10/2011 Apr ini JGL Modificacié tramitacié
Figura Iniciativa Tramitacio
PE Titol Promocio Redaccio Avang Apr ini Apr prov  Apr def Estat Pendent
4 Hortes Sta Eugénia Ajuntament sstt municipals 12/04/2011 Apr ini Informe allegacions
4 Muntanya de Can Ribas Privat Falcé-Huguet args 06/04/2011 Avang Informe avang
4 Parc de les Pedreres Ajuntament Land - Esteve Corominas Contractat
INSTRUMENTS DE GESTIO
Instrument Iniciativa Tramitacié
P REP/ EXPR Promocio Redaccio Avang Apr ini Apr prov  Apr def Estat Pendent
5 Sector Pla de Baix de Domeny (Modificac Ajuntament sstt municipals 08/02/2011 Apr ini
5 Expropiacié Parc de la Creueta Ajuntament sstt municipals 08/03/2011 Apr ini
5 CLD Sector Mas Marroc - Fase 1 Ajuntament sstt municipals 12/12/2011 Apr ini Ter exp publ - Informe allegacions
5 CLD Sector Torroella - Nestlé Ajuntament sstt municipals 12/12/2011 Apr ini Ter exp publ
5 CLD PA Can Turon Ajuntament sstt municipals 12/12/2011 Apr ini Ter exp publ
5 UA Tomas Mieres 3 Solicitud canvi sistema 02/12/2011 Apr ini Ter exp publ - Informe allegacions
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COMPTE DE LIQUIDACIO DEFINITIU
PROJECTE DE REPARCEL-LACIO U.A. CAN TURON

Antecedents:

Aprovacio definitiva: Ple 04/05/2004
Compte de liquidacié provisional: 1.642.031,28 € IVA inclos
Addicional provisionals: 137.232,54 € IVA inclos

Total pressupost provisional: 1.779.263,82 € IVA inclos

Compte de liquidacid definitiu:

Pressupost: 1.770.996,01 € IVA inclos
Aprovacio inicial: Ple de 12/12/2011

Notificaci6 interessats: 25/01/12

_ i \ Aprovacio definitiva: Ple 12/03/2012
i \%jfg;l | A | Notificaci6 als interessats: en tramit
rrfp gh i |- LPlérdEn III.I”llll‘:n—a =l i %‘:;Oma “l i ﬂ




COMPTE DE LIQUIDACIO DEFINITIU
PROJECTE DE REPARCEL-LACIO SECTOR MAS MARROC

4 Sector Mas

h"“-..r’ / Mast
{'?"

R/
1\ Fia Parcila Urbanistic

Pla Parcial Urbanistic
sector Mas Marroc

Antecedents:

Aprovacio definitiva: Ple de 02/12/2003
Modificacio - Aprovacio definitiva: Ple de 09/01/2007

Pla director urbanistic de les ARES — Aprovacié definitiva:
13/03/2009

Compte liquidacio provisional: 2.769.420,31 €

Compte de liquidacio definitiu:

Compte liquidaci6 definitiu: 1.261.409.60 €
Aprovacio inicial: Ple de 12/12/2011
Notificacio interessats: 29/12/2011
Aprovacio definitiva: Ple de 12/03/2012

Notificaci6 interessats: en tramit




COMPTE DE I'_IQUIDACIO DEFINITIU )
PROJECTE DE REPARCEL-LACIO U.A. INDUSTRIAL TORROELLA - NESTLE

GI-531

A—'ulh—-r E ik
"Q_

fS

] \.

Vd SHU

_ "L EI'(—* Sant Gragari

Pla Especial
L UA Torroella 12
Nestlé

‘ lr-"-s\ﬂ-

Sector Pla de Baix
Ide Domeny; U

[

i

Antecedents:

Aprovacio definitiva : Ple 03/02/2004

Compte de liquidacié provisional: 4.919.025,51 €, IVA
inclos

Addicional provisional: 171.022,17 €, IVA inclos
Addicional provisional: 157.371,10 €, IVA inclos
Total pressupost provisional: 5.247.418,78 €, IVA inclos

Compte de liguidaci6 definitiu:

Pressupost: 1.770.996,01 €, IVA inclos
Aprovacio inicial: Ple 12/12/2011
Notificacio interessats: 29/12/2011
Aprovacio definitiva: Ple 12/03/2012

Notificacio interessats: en tramit
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emplacament:
Carrer de Santa Eugénia, 145

Aprovacio6 Inicial: Junta 15/07/10

superficie
764,10m2

Cost d’execucio de I'obra:
Fase 1: 83.292,06€
Fase 2: 30.955,03€

Empresa adjudicataria:
Fase 1: Teyco, SL
Fase 2: Canalitzacions Giorna, SL

estat del projecte i data

Obres executades en dos Fases

Fase 1 Recepcionada en data 18/03/2011
Fase 2 Recepcionada en data 30/12/2011

Descripci6

El P.M.U. Corresponent a I’antic Mercat de
Sta. Eugénia, preveu una plaga publica al
damunt de I’antic aparcament soterrani del
mercat.

La plaga comunica al el carrer Guilleries a
traves d’un passatge cobert.

El projecte inclou la pavimentacio6 de la
placa i la col-locacié d’enllumenat public i
de mobiliari urba.

- AREA D'URBANISME>OBRES | PROJECTES URBANS>PROJECTES D'ESPAI PUBLIC | EQUIPAMENTS 1 2011



emplacament:
Carrer Santa Eugénia, 145

Aprovacio6 Inicial: Junta 29/04/10
informacio publica: BOP nhum.90 — 12/05/10
Aprovacio definitiva: Junta 23/06/10

superficie
761,40 m2

Cost d’execucio de I'obra:

952.150,11€

Empresa adjudicataria:

Teyco,SL

estat del projecte i data
Obres executades als anys 2009, 2010 i 2011
Obra acabada i recepcionada en data 24/05/2011

Descripci6

Es un equipament previst a un dels solars
resultants de I’enderroc de I’antic Mercat de Sta.
Eugénia

S’ha projectat un edifici contenidor. Les cinc
plantes s6n esquematicament iguals: a la dreta
mirant des de la placa, un nucli de comunicacions
verticals amb les escales, |’ascensor apte per a
lliteres i un servei higiénic adaptat; la resta de
I’espai, a I’esquerra, pot arribar a ser, si convé,
una sala diafana. L’accés principal a I’edifici es
produeix des del passatge public cobert les
caracteristiques i situacio d’aquest accés
suavitzen la transicio exterior-interior des del
carrer Guilleries.

- AREA D'URBANISME>OBRES | PROJECTES URBANS>PROJECTES D'ESPAI PUBLIC | EQUIPAMENTS 1 2011



emplacament: barri de Palau, delimitat pel nord
amb el C/ Sarriera, a l’est pel C/ Ros de Palau i a
l’oest pel cami vell de Fornells.

superficie: 16.161,20 m?

aprovacio inicial: decret 08/07/09
inf. Pablica: BOP num. 140 - 23/07/09
aprovacioé definitiva: decret 25/08/09

pressupost: 165.482,39€

estat del projecte i data: obra finalitzada
Abril de 2011

descripcio: construccié d’un vial acabat en cul
de sac que dona accés a 3 parcel-les. Aquest
vial connecta fins el C/ Ros de Palau amb un
cami per a vianants pel mig d’un bosc d’alzines
i pins existents. S’urbanitza completament el
vial donant serveis a l’espai public i a les
parcel-les noves.

S o o [ oo s

DEL POLIGON D'ACTUACIO 95
TORRES OE PALAU 11 - GIRGHA

o s ‘ F— I i AS-BUILT DEL PROJECTE D'URSANITZACIO

T [ [ =T =
= ] 1 Tl PAVIVENTACIS TR " N "‘.'l'!

- Equip de projectes i espai public i equipaments IlI -



emplacament: camp de futbol Germans Sabat

Aprovaci6 inicial: junta 22/03/07
Inf. Pablica: BOP nim. 65 - 02/04/07
Aprovacio6 definitiva: junta 17/05/07

superficie: 216,82m?

cost d’execucié de I’obra: 107.384,83€ (Iva
inclos)

empresa adjudicataria: construccions Rebujent, SA

estat del projecte i data: obra executada
durant l’any 2011 i recepcionada en data
12/12/2011

descripcio: es tracta de projectar la tanca i
’accés amb un petit magatzem amb taquilles
al camp d’Esports Germans Sabat a la seva
banda sud-est, per tal de millorar i renovar
les instal-lacions i també les condicions de
seguretat de la tanca, ja que es troba
damunt d’un talus deteriorat. Es substitueix
la tanca ceramica existent per un muret de
formig6é amb reixa metal-lica i el talus es
restaurara amb tecniques de bioenginyeria.

- Equip de projectes i espai public i equipaments IlI -



emplacament: en una porcio de terreny entre el
c/Merlets i el barri de Torre Gironella en el sector de
les pedreres.

superficie: 12.950,00m?

aprovacio inicial: decret 09/06/09
inf publica: BOP num: 118 - 22/06/09
aprovacioé definitiva: decret 05/08/09

Import adjudicacio:
67.034,52€ Floret, SL
103.183,27 Rubau Tarrés, SAU

estat del projecte i data: obra executada en
2 processos

autor: Pere Fina, arquitecte

promotor: Ajuntament de Girona

descripcio: el projecte consisteix en
’obertura d’un vial que connecta la
Ferradura/Merlets amb la Torre Gironella
donant serveis a les 3 noves parcel-les. Per
altra part s’adequaran els espais lliures
publics i es fara un pas per a vianants que
connectara amb el c/Merlets.

- Equip de projectes i espai public i equipaments IlI -



emplacament: ’area de projecte se situa al barri de
Germans Sabat al municipi de Girona, en un espai lliure
entre els carrers Collsacabra i la Carretera de Taiala.

superficie: 5.896,4m?

aprovacio inicial: decret 24/01/11
inf: publica: BOP nim. 22 - 02/02/11
aprovacio definitiva: decret 04/03/11

cost d’execucioé de I’obra: 99.400¢€ (iva inclos)

empresa adjudicataria: construccions Fusté, SA

estat del projecte i data: obra realitzada durant el 2011
i recepcionada en data 15/02/2012

descripcio: aquest projecte té com a principal objectiu N N e S I SEEmkia e

la construccié d’una pista poliesportiva, ordenant al ;
mateix temps ['espai lliure que ’envolta i els accessos a
aquesta.

La proposta consisteix en la creacio d’una série d’accessos
per tal de connectar les diferents arees properes amb
’espai que s’arranja. També es consolida l'accés des de la
carretera de Taiala fins a la botiga de carns que és molt
utilitzat pels veins. Amb la creacié dels camins que
travessen ’espai lliure se subdivideix ’ambit en tres
zones. Dues de les zones es tractaran amb sembra d’herba
de prat i plantacio d’arbrat. La tercera és l’area on s’ubica
la pista esportiva, la qual té un paviment diferenciat de
sauld, i consta també d’una plantacio d’arbrat per tal de
donar ombra a la zona de bancs per un costat, i d’un altre
tipus de plantacio d’arbrat per fer una proteccié tant
visual com d’accés envers el carrer. Per altra part als
costats més curts de la pista s’hi ubiquen tanques de
proteccié metal:-liques de 4m d’alcada per impedir que les
pilotes surtin cap als vials adjacents.

- Equip de projectes i espai public i equipaments IlI -



emplacament: espai posterior de ’edifici de Fira de
Girona

superficie: 2.244m?

Aprovacio6 inicial: junta 20/04/10
Inf. Pablica: BOP nim. 90 - 12/05/10
Aprovacio6 definitiva: junta 29/07/10

Cost d’adjudicacié de I’obra :223.142,31€ (iva
inclos)

empresa adjudicataria: aglomerats Girona, SA

estat del projecte i data: obra acabada i
recepcionada en data 31/01/2012

autor: BCR arquitectes

promotor: Ajuntament de Girona i Fira de
Girona

descripcio: Aquest projecte tracta la urbanitzacio
de U'espai posterior de ’edifici de la Fira de Girona
preveient:

1)Una peca tancada que servira d’aparcament i de
zona de servei a la Fira (ubicacio contenidors de les
mostres, accés pels camions, i accés a la rampa de la
planta superior de la Fira)

2) Una vorera del Passeig de la Devesa d’accés a
’aparcament anterior

3) Una vorera del Passeig de la Devesa a refer i
modificar

4) Una passera per a vianants publica al limit amb el
riu Guell.

Ll

M
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emplacament: situat en [’extrem nord-oest del
municipi de Girona, en [’area anomenada com Pla de q//b

. DETALL WARIANT BT
Baix de Domeny |

aprovacio inicial: ple 08/09/09
inf. Pablica: BOE num. 180-18/09/09
aprovacio definitiva: ple 15/12/09

superficie: 252.724,65 m?

Cost d’execucioé de I’obra: 1.846.767,51 € IVA
inclos

Empresa adjudicataria: UTE Pla de Baix de Domeny-
Girona

estat del projecte i data: en obra acabada i

. 5 e, | [ subt [ i ahta] Tobutor_| [T okt | e bria | Tomulr | [Trin oiris
recepcionada en data 30/01/2012 - (T e —
G e e R P e | v | | P | | G

descripcio: La modificacio del projecte d’electrificacio del
sector de baixa, mitja i alta tensié del “Projecte d’obres
basiques d’urbanitzacié del Pla Parcial Urbanistic del Pla
de Baix de Domeny”, es redacta a resultes de la revisio de i mnian S — 2500
’estudi d’electrificacio del sector que fa la companyia R o _swasr-onee | PLANCL PLAT CENERAL K Plano_1
FECSA ENDESA previ a U’inici de les obres d’urbanitzacio
del sector. El nou estudi preveu un augment del nimero de
transformadors soterrats i del cablejat en general, fet que
comporta un augment important en el pressupost previst
inicialment. Aquests canvis son deguts a les normatives i
formes de calcul actuals, aixi com a la previsio d’augment
de la demanda eléctrica actual. Per altre part aquesta
modificacié inclou el soterrament d’una linea d’alta tensio
propietat de la companyia electrica BASSOLS, la qual no
havia estat contemplada dins del projecte d’urbanitzacié.

Revisati - — —

Escala:

- Equip de projectes i espai public i equipaments IlI -
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emplacament: \GAE’ Po?»t Ma]oi’
Carrer Pont Major, 46

superficie
686,48 m2

/ \‘-“\ ////, \4 -:;

Aprovacio Inicial: Decret 17/09/09
informacio publica: BOP nhum.189 - 01/10/09
Aprovacio definitiva: Decret 0911/09

Cost d’execucioé de ’obra:
Adjudicat 75.577,35 €

Empresa adjudicataria
Deconstruccié Baix Emporda 2008, SL

estat del projecte i data
Obra acabada i recepcionada amb data 18/10/2011

Promotor Ajuntament de Girona

Autor:
Blazquez Guanter, S.L.P.

Descripci6

Enderroc de dos construccions, en patis
posteriors, i un edifici entre mitgeres.
Estintolament amb una estructura de pilars
d’acer laminat, col-locats contra les parets
mitgeres i recolzats en pous de fonamentacié de
formig6 en massa.

- Equip de projectes i espai public i equipaments - Barri Vell 2011



Emplacament:

Zona esportiva de la Devesa

Aprovacio Inicial: Decret 01/12/10
informacio publica: BOP num.239 16/12/10
Aprovacio definitiva: Decret 11/01/11

Superficie:

Superficie Gtil: 440,65 m2
Superficie construida: 500,00 m2

Cost d’execucioé de ’obra:

1.216.212,10 €

Empresa adjudicataria:

Obres i canalitzacions Lloret, SA

Estat del projecte i data:
Projecte redactat l’any 2010

Obres en execucié durant [’any 2011

LS el

Descripci6:

Dins la remodelacio de ’actual zona esportiva de
la Devesa, l’Ajuntament de Girona contempla la
creaci6 d’un nou edifici de vestidors en
substitucio dels existents en ’actualitat (vestidors
en Us pero amb quantioses mancances d’espai, de

programa, ....... , instal-lacions precaries).
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Emplacament:
Carrer Port-Lligat des del Carrer de Ramon LLull
fins al Carrer Corsega.

Aprovacio Inicial: Junta 26/01/10
informacio publica: BOP nim.36 - 23/02/10
Aprovacio definitiva: Junta 18/03/10

Superficie:
Superficie no especificada en projecte

Cost d’execucio6 de ’obra:

399.99,99 €

Empresa adjudicataria:

Enginyeria i Coanstruccions Leo, SL

Estat del projecte i data:

Projecte redactat i aprovat l’any 2010
Obres en execuci6 durant els anys 2010 i 2011
Obra recepcionada en data 19/05/2011

Descripcio:

L’objectiu d’aquest projecte és dissenyar,
descriure i pressupostar les obres necessaries per
adequar U’entorn natural del carrer Port-Lligat en
el marge del riu Ter, definint una via tova per a
vianants i bicicletes des del carrer Ramon Llull
fins al carrer Corsega. També formen part de les
obres d’aquest projecte la millora de la xarxa de
sanejament a les places Tomas Baraut i Maria
Auxiliadora.

Limit edificacions

- Equip de projectes i espai public i equipaments 4 -



Emplacament:

Edifici del camp de tir situat a la Devesa

Aprovacio Inicial: Junta 26/05/09
informacio publica: BOP num.107 — 05/06/09
Aprovacio definitiva: Junta 03/08/09

Superficie:

Superficie construida: 183 m2
Superficie total del complex: 1.596,05 m2

Cost d’execucio6 de ’obra:

79.466,67 €

Estat del projecte i data:

Projecte redactat l’any 2008
Obra executada per la brigada municipal-2011

Descripcio: e e —
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Enderroc de l'edifici corresponent al camp . R X . : ’ ,“gj:- 7
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Emplacament:

Situat al Punt de Benvinguda de Girona

Aprovacio Inicial: Junta 26/01/10
informacio publica: BOP num.23 - 04/02/10
Aprovacio definitiva: Junta 04/03/10

Superficie:
Superficie: 956,46 m2

Cost d’execucio6 de ’obra:
264.708,44 €

Empresa adjudicataria:
Construccions Fusté, SA

Estat del projecte i data:

Projecte redactat i aprovat ’any 2010

Obres en execuci6 durant els anys 2010 i 2011
Obra recepcionada en data 30/06/2011

Descripci6:

- Dotar de serveis de lavabos en lactual ubicacio,
millorant les instal-lacions existents i implantar el servei
per a usuaris amb mobilitat reduida.

- Entendre Uentorn dels serveis com un espai divers pero
alhora amb caracter unitari, limitat pels vials,
aparcament i viaducte que 'envolta.

- Treballar amb un indret peculiar, derivat de ’especial
singularitat de Uentorn immediat que el rodeja.
Dignificar, ordenar i equipar-lo adequadament.

- Obtenir un espai public que millori la qualitat urbana i
les necessitats de l’entorn.

El projecte planteja dignificar i potenciar un espai de
fluéncies, activitat i estada.

- Equip de projectes i espai public i equipaments 4 -




Emplacament:

Espai de la Frontissa de Sta. Eugenia entre Carrer
Costabona i Carrer Santa Eugénia

Aprovacio6 Inicial: Junta 04/12/08
informacio publica: BOP num.242 - 17/12/08
Aprovacio definitiva: Junta 22/01/09

Superficie:
6.681 m2

Cost d’execucioé de ’obra:
1.015.415,62 €

Empresa adjudicataria:
UTE Construccions Fuste, SA, Floret, SL

Estat del projecte i data:

Projecte redactat i aprovat l’any 2010
Obres en executades durant els anys 2010 i 2011
Obra recepcionada 28/02/2011

Descripcio:

- Permetre i al mateix temps crear, una clara connexio
entre els diversos espais lliures.

- Recuperar espaialment i activament els espais Lliures
d’aquest indret, obtenint aixi un espai public que
millori la qualitat urbana de l'entorn.

- Obtenir la possibilitat de regeneracir
necessitats socials, a través de la conv
lliure que els és a tots propi.

R

- Equip de projectes i espai public i equipaments 4 - 2010



Emplacament:

Espai de la Frontissa de Sta. Eugénia entre Carrer
Santa Eugenia i Passeig d’Olot

Aprovacio6 Inicial: Junta 23/06/10
informacio publica: BOP num.126- 02/07/10
Aprovacio definitiva: Junta 29/07/10

Superficie:
17.963,21 m2

Cost d’adjudicacio6 de I’obra:
475.846,88 €

Empresa adjudicataria:
Xavier Alsina, SA

Estat del projecte i data:

Projecte redactat i aprovat l’any 2010
Obres corresponents a ’ambit 3 executades
durant els anys 2010 i 2011

Descripcio: _
El projecte planteja la reformulacié del caracter de certs vials
i zones lliures del barri, i propicia els espais de relacio,

activitat i estada.

Crear uns espais que permetin diferents lectures d’un mateix
indret, una primera de continuitat de la trama urbana, de
passeig de ciutat, de pas, de recorregut, de jocs “urbans” i
una segona que permeti la percepcié d’un espai més flexible,
de continuitat i dialeg amb el futur Parc de la Sequia i les
hortes de Santa Eugénia.

Potenciar el caracter connector i d’inflexié de la Frontissa, tal
com a frontissa, des de diversos punts de vista: limit i lligam
entre municipis, Girona i Salt, entre entorn urba i les hortes |
de Sta. Eugeénia, limit i lligam entre diverses realitats socials i
entre usos, recorreguts,...

- Equip de projectes i espai public i equipaments 4 -




Emplacament:

Espai que ocupa la Placa Can Ninetes i el primer
tram del Carrer de Baix fins al Carrer Francesc
Estival

Aprovacio6 Inicial: Junta 15/07/10
informacié publica: BOP num.145 - 30/07/10
Aprovacio definitiva: Junta 09/09/10

Superficie:
2.120,06 m2

Cost d’execucioé de ’obra:
315.419,16 €

Empresa adjudicataria:
Obres i canalitzacions Lloret, SA

Estat del projecte i data:

Projecte redactat i aprovat l’any 2010

Obres en execucio6 durant els anys 2010 i 2011
OBRA RECEPCIONADA EN DATA 25/03/2011

Descripci6:

El present projecte defineix la urbanitzacio de la
zona anomenada del carrer de Baix i que compreén
’ambit de la masia de Can Ninetes des de la ctra.
De Sta. Eugénia fins la facana, al carrer de Baix de
la fabrica de la Marfa.

Es determina aquest ambit a fi de projectar de @

manera homogénia tot aquest sector que unifica
aquesta zona d’equipaments (Can Ninetes i
fabrica de la Marfa).
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Emplacament:

Zona esportiva de la Devesa

Superficie:
Edifici de filtrat: 154,20 m2
Urbanitzacio: 700,08 m2

Pressupost d'adjudicacio:

Edifici de filtrat: 188.670,37€
Urbanitzacio: 22.813,93€

Estat del projecte i data:
Projecte redactat i aprovat ’any 2010

Obres en execucid durant ’any 2011

Descripcio:

La intencié és la d’actualitzar, per una
banda, les sales de maquines existents i, per
per laltre, Uacabat superficial de la
urbanitzacid aixi com la seva relacio amb els
vestidors.

- Equip de projectes i espai public i equipaments 4 -
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Cuadro de texto
Pressupost d'adjudicació:


Emplacament:
Entre el Carrer de la Creu i ’Avinguda Jaume |

Aprovacio Inicial: Junta 13/05/10
informacio publica: BOP num.107 — 04/06/10
Aprovacio definitiva: Junta 02/12/10

Superficie:
11.590 m2

Cost d’execucio de |’obra:
2.268.560,00 €

Empresa adjudicataria:
Xavier Alsina, SA

Estat del projecte i data:
Inici de les obres juny de 2011
Obres en execucié

Descripcio:

El projecte planteja la reformulacié del caracter del
conjunt dels carrers de Migdia, c. d’Ultonia, la cruilla
limitrofa amb la placa Calvet i Rubalcaba, aixi com el
tram de la mateixa abocat a l’avinguda de Jaume I.
Crear un vial de continuitat (Migdia i Ultonia),
connector entre diversos espais publics (des de la placa
Calvet i Rubalcaba fins el parc del Migdia), lligat a la
seva singularitat en quant a Us i configuracio fisica.
L’entorn, comercial, de serveis i residencial, configuren
les pautes necessaries que defineixen el tipus d’espai
que caracteritza aquesta traca.

- Equip de projectes i espai public i equipaments 4 - 2011



emplacament: -
Carrer Ballesteries, 29 _ \ AN OOT=
Aprovacié Inicial: Decret 24/03/09 e ===
informacio6 publica: BOP num.66 — 06/04/09 | [i’;%!
Aprovacio definitiva: Decret 20/05/09 1 Lo ==
superficie d - —
486,22 m2 ! = E
l

Cost d’execucio6 de I’Obra: _ | ‘
Liquidaci6:  220.945,43 € T

2
: %
éjj

Empresa adjudicataria:
Arcadi Pla

-
[ — p—

estat del projecte i data
Obra executada durant I’any 2011

Promotor Ajuntament de Girona

Empresa adjudicataria:
Bosch — Tarrus Arquitectes, SCP

Descripcio

Remodelacio d’una part de la planta baixa (la que
actualment esta lliure de llogaters) i la restauracio
de la planta primera i segona.

B

—
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Emplacament:

Vila-Roja

Superficie

3.141,17 m?

Aprovacio inicial: Junta 28/01/10
Informaci6 publica: BOP num. 36 - 23/02/10
Aprovacio definitiva: Junta 25/03/10
Projecte modificat: Decret 26/09/11

Cost d’execucio de ’obra

366.474,24 € - Floret SL
104.635,76 € - Construccions Fusté SA

Data

Obra executada i recepcionada 30/12/2011

Descripcio

Millora per a la integracio del carrer Barranc a
I’entorn de la riera Masramada.

Amb aquesta operacio es defineix un passeig
vianant paral-lel al riu, ben il-luminat i integrat a
I'espai existent, i aixo fa necessari re-urbanitzar el
carrer Barranc, ja que cal modificar el tracat
existent del carrer. Amb aquesta operacio
s’establiran uns criteris qualitatius com en la resta
de la ciutat, millorant la mobilitat, ordenant els
elements de vialitat i soterrant les xarxes de serveis
existents.

Seguiment municipal

- AREA D'URBANISME>OBRES | PROJECTES URBANS>PROJECTES D'ESPAI PUBLIC | EQUIPAMENTS 2 2010



Emplacament:

Placa Calvet i Rubalcaba

SECTOR 1
Superficle: 438,00 m

SECTOR 2

e

Superficie: 47; m* %7

Quantitat l‘ T|

n
6 unitats :q 3\ \
Aprovacio: Decret 29/12/10 n A |
Cost d’execuci6 de I’obra E; ﬂ

92.194,52 € - Portes Bisbal SL
9.448,97 € - Reparacions Joma SL ‘

SECTOR 4

Data

Obra executada i recepcionada 29/11/2011

Descripcio

L’edifici del mercat municipal de la placa Calvet i Rubalcaba és
un edifici aillat exposat a les incleméncies del temps de manera
general i en particular a I’efecte del vent que produeix un
trencament del confort térmic, a causa de la ventilaci6 directa
a que es sotmet |’edifici cada vegada que s’acciona una de les
portes automatiques ubicades a les diferents facanes de

I’ edifici.

Aquesta ventilacié no volguda que es produeix a I’edifici quan
les portes automatiques s’accionen provoca que les parades
properes a les portes pateixin directament els efectes negatius
de la climatologia, sobretot fred i vent.

Com a solucié a aquesta situacié es proposa la col:-locacié d’un
sistema de doble porta a cada una de les entrades al mercat
municipal.

Serveis técnics municipals

- AREA D'URBANISME>OBRES | PROJECTES URBANS>PROJECTES D'ESPAI PUBLIC | EQUIPAMENTS 2
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Emplacament:
P. Assumpcio6 - P. Picasso - P. Constitucio6 - P. de I’Om - Pou Rodé - P. Salvador Espriu - Vista Alegre -
Fort Roig - Parc del Migdia - Pere Calders - Rambla de la Llibertat - Ramon Berrenguer - Santa Eugénia

Unitats

13 actuacions
Aprovacié: Junta 02/01/10

Cost d’execucio de ’obra

174.124,99 € - Emte Girona SA

Data

Obra executada i recepcionada 15/06/2011

Descripcio

Emplacament d’uns quadres de BT per a subministre
eventual per a la celebracié de fires i festes i demés
events.

Serveis técnics municipals

- AREA D'URBANISME>OBRES | PROJECTES URBANS>PROJECTES D'ESPAI PUBLIC | EQUIPAMENTS 2 2010



Emplacament:
Barris de
Pont Major, Vila-Roja, Fontajau

Superficie
Pont Major
Pont Major: 7.100,00 m2
Vila-Roja: 5.300,00 m?
Fontajau: 9.000,00 m?
Aprovacio: Decret 23/07/10

Cost d’execucio de ’obra

1.493.009,64 € - Poligras Iberica

Data
Vila-Roja
Obra executada i recepcionada 07/06/2011

Descripcio

Intervencié en els equipaments esportius dels
camps ressenyats, per a la col-locacié de gespa
artificial.

Adequacio de les instal-lacions esportives.

Fontajau

11§ (s

A
M=

Serveis técnics municipals

- AREA D'URBANISME>OBRES | PROJECTES URBANS>PROJECTES D'ESPAI PUBLIC | EQUIPAMENTS 2 2010



Emplacament
Entorn de la Riera Bullidors

Aprovacio Inicial: 29/04/10
informacio publica: BOP num. 90 12/05/10
Aprovacio definitiva: Junta 17/06/10

Superficie
687,00 m2 (tancs en planta)

Cost d’execucio6 de ’obra:
1.284.346,75 €

Empresa adjudicataria:
Arids Vilanna, SL

Estat del projecte i data
Obra en fase de construccio

Descripcio

Instal-lacié de 5 tancs tempesta prefabricats
a ’entorn de la Riera Bullidors, per tal de
protegir l’esmentada riera de sobreeiximents
procedents de les xarxes unitaries del seu
voltant.

Sanejament Puablic 2011
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MEMQRIA - ANY 2011
SERVEI TECNIC MUNICIPAL
DE SANEJAMENT PUBLIC

Sergi Masagué Cluag,
Arquitecte técnic municipal de I' Ajuntament de Girona

Marc del 2012



RESUM DE LES ACTUACIONS REALITZADES DURANT L'ANY 2011, PER EL DEPARTAMENT DE
SANEJAMENT PUBLIC DE L’OFICINA TECNICA D’ENGINYERIA DE L’AJUNTAMENT DE

GIRONA

1. Informes técnics
Redaccid de 96 informes técnics de diversa indole, com sén:

Permisos de connexidé a la xarxa publica de sanejament per part
d'escomeses

Respostes a reclamacions patrimonials

Respostes a sol licituds veinals

Requeriments municipals per temes de disciplina urbanistica en relacid
al sanejament public

Assessoraments a projectes d'urbanitzacié externs

Revisi6 d'escomeses executades en obre d'edificacions (previ a
llicencia de 1a o 2a ocupacid), etc.

2. Reunions de coordinacio i assessorament
Reunions per coordinar les afectacions i els criteris d'intervencié sobre la xarxa
publica de sanejament public, en obres externes al departament. Per exemple:

Afectacions sobre la xarxa publica de sanejament produides per I'obra
de I'ampliacié de I'AP-7.

Afectacions sobre la xarxa publica de sanejament produides per I'obra
d’'urbanitzacié del Pla de Baix de Domeny.

Planificacidé de la nova xarxa de sanejament projectada en el Parc
Tecnologic (darrera edificis Narcis Monturiol i ICRA).

Afectacions sobre la xarxa publica de sanejament produides per I'obra
de I'ampliacié de I'AP-7.

Afectacions sobre la xarxa publica de sanejament produides per I'obra
d'urbanitzacié del Carrer de Baix.

Coordinacié de la previsi6 d'actuacions a realitzar per part de les
empreses explotadores del sistema public de sanejament “en baixa” i
“en alta” (AigUes de Girona, Salt i Sarrid de Ter S.A. i Trargisal).

Etc.

3. Projectesi obres
Redaccid de projectes, direccions d’obra i/o supervisid d’intervencions fora del
manteniment preventiu i correctiu ordinari de la xarxa pUblica de sanejament:

Instal lacié de 5 tancs tempesta a I'entorn de la Riera Bullidors

Projecte d'installacié d’'estacié de bombament d'aigles d'escorrentia
superficial al ¢/ Marti Sureda Deulovol.

Projecte de millora del drenatge urbd a la rotonda del C/ Barcelona
amb la carretera C-65.

Estudi tecnic valorat per la construccid d'un sobreeixidor al Pla de Dalt
de Domeny.

4. Manteniment
Gestid, coordinacid i supervisid tecnica de les actuacions de manteniment
correctiu o preventiu sobre la xarxa publica de sanejament. Aqguestes
actuacions engloben estudis tecnics, inspeccions TV de la xarxa i obres de
reparacid i/o millora. Durant I'any 2011 s’han realitzat les segUents:



1er trimestre

Placa dels Jurats Instal. Interceptor de pedra 1.360,29 €
C/ Portal Nou (Pjda de la Merce) Reconstruccié d'interceptor 1.728,63 €
Ctda. C/St.Daniel amb la Pujada Torrassa | Reparar tapa
Plaga Valenti Fargnoli Reposicié tapa
C/ Barranc ctda. Ctra. St. Feliu Substitucio tapa
C/ Puig de Montilivi aprop C/ Puigsacalm | Reposicié reixa
C/ Criera de Mus (20m amunt del nim.82) | Reposici6 tapa
C/ llla de Palma Substitucid reixa 4.467,56 €
C/ M. Caldes de Montbui (Pca. Els
Quimics) Reparacio reixa lineal 1.281,10 €
Pont de Fontajau Reposicié 10 embornals 1.578,80 €
C/ Palol d'Onyar Substitucié 4 moduls d'interceptor 1.916,52 €
Psg. D'Olot Reparacié embornal 902,10 €
C/ Albi Rejuntat tapes i subst. D'una 2.355,77 €
C/ Montorr6 num.7 Reparacio reixa i substitucié tapa 1.311,07 €
Plagca Aneto Substitucié embornal 561,90 €
Parada bus Rotonda C/ Barranc - C/
Pineda Instal. 2 embornals i evac.medi 2.896,81 €
C/ Bernat Boades 25-27-29 Reparacio reixa lineal 962,16 €
C/ Barranc Sobreeixidor C/Barranc 2.702,20 €
C/ Bisbe Lorenzana - Pont de Lorenzana Reparacid reixa lineal 816,27 €
Travessia Canaders Reparacio tapa 841,13 €
Placa Aneto Reparacié embornal 561,90 €
Urbanitzacié Parador Guell Reposicid 4 interceptors robats
C/ Camp de la Plana - Pavell6 Vilaroja Substitucio reixa lineal per cuneta 6.749,20 €
Placa Llimoner Substituci6 reixa lineal per cuneta 6.254,80 €
Placa Marqués de Camps Substitucio tapa 1.267,21 €
Plaga Marqués de Camps Reparacié embornal 659,87 €
Substitucioé 2 tapes i rejuntat
C/Emili Grahit (zona ctda. C/Ullastret) perimetral 1.751,02 €
Av. St. Narcis 1 Reparacié embornal 980,75 €
Placa Marqués de Camps Subministre tapa a Rubau 120,00 €
20n trimestre
C/ Oriol Martorell Reparacio reixa lineal 750,00 €
C/ Santa Eugénia 238-240 Reparacié embornal 291,73 €
Passeig d'Olot 34 Reparacié embornal 499,80 €
C/ Oviedo, ctda. C/ Antoni Gaudi Reconstruccié embornal 949,55 €
C/Emili Grahit ctda. C/ Carles de Bolos Instal-lacié reixa interceptor 958,26 €
C/ Torre Sant Joan 20 Instal-lacié reixa interceptora 3.577,72 €
C/ Portal de la Barca Sifonar dos embornals i una font 1.196,41 €
C/ Sant Sebastia - ctda. C/Bastiments Reparacié embornals 3.059,26 €
C/ Olivera, 13 Instal-lacié clavegueré privat 2.303,84 €
C/ Medieval (ctda. C/T.Gironella) Teresa Instal-laci6 reixa drenatge i
Jimenez segellat 1.650,39 €
C/ Castell de Perelada, ctda. C/ Rutlla Substitucio tapa 969,47 €
C/ Sant Daniel Instal-lacié 2 pous reg. Nous 1.709,34 €
C/ Torres de Palau 10 Instal-lacié reixa interceptora 382,66 €
C/ Onze de setembre 29 Reparacié embornal 361,83 €
Av. Montilivi 52 Reparacié embornal 397,49 €
Ctra. Taiala 46 Reparacié embornal 365,94 €
Església Sant Miquel Reparacié embornal 428,64 €




Pujada al Castell Girona Instal-lacié reixa proteccio 611,40 €
C/ Carme 34-36 Reparacioé de reixa 1.516,47 €
Placa del Vi Instal-lacié sifons reixa Pca.Vi 928,62 €
C/Carme 18 Reparacié pou de registre 1.100,08 €
C/ Abat Aureli Escarré 32 Substitucié embornals (3ut) 1.131,72 €
3er trimestre
C/ Forca i C/ B. Carreras Peralta Reparacié embornals pedra 1.976,94 €
C/ Can Torroella Substitucio tapes robades 389,22 €
C/ Saragossa Sustitucié tapa 297,23 €
C/ Tambor Llucia Ans6 Substitucié tram xarxa i pou 2.120,16 €
C/ Can Triola 27-29 Substitucié reixa embornal robada 157,88 €
C/ Riu Guell (zona Bell-Lloch) Substitucié tapa (prova infraraiser) 301,21 €
C/ Bisbe Lorenzana 44 Substitucié embornal 721,50 €
Passeig Canalejas Instal-lacié interceptor 1.898,15 €
C/ Marqués Caldes de Montbui 75-81 Reparacié 4 embornals 1.363,42 €
C/ Berenguer Carnicer 1 Reparacio tapa i paviment voltant 508,21 €
C/ Bisbe Sivilla - Parc Central Instal-lacié 10ml de xarxa d.315 6.320,33 €
Grup Vilaroja 178 Reparacio registre 40x40cm 340,72 €
C/ Ma. Aurélia Capmany i Farné Cata de localitzacié 2.587,80 €
C/ dels Sarriera 17-21 Reparacié embornal 530,88 €
C/ Barcelona - Rotonda NI| Reparacié embornal 482,14 €
C/ Forca 4 Substitucié embornal de pedra 494,24 €
C/ Forga 17 Substitucié embornal de pedra 494,24 €
Passeig Sant Joan Bosco Substitucié embornal sifonic 1.027,16 €
C/ Torre Taiala Substitucio tapa 553,62 €
C/ Emili Grahit, 1-5 Reparacio reixes i sifons 7 emb. 827,80 €
C/ de les Serres 6 Instal-lacié interceptor 837,11 €
Placa de Salt Instal-lacié 6 interceptors barcino 4.928,40 €
C/ Santa Eugeénia - Placa de la Rodona Substitucio tapa 551,96 €
Josep Ma. Prat 8 Reparacié d'embornal 157,88 €
C/ Universitat de Girona - Santiago
Coquard Reparacié embornal 1.416,31 €
C/ Reggio Emilia 49-55 Reparaci6 de 2 embornals 957,52 €
C/ Santa Clara 9 Reparacié d'embornal 342,88 €
Ctra. Palamoés i C/Pedret 17 Reposicié reixa robada 312,88 €
C/ Plai Guillem Reparacié embornal 312,88 €
Reparacié embornal i recrescut
Cami Vell de Fornells tapa 1.476,16 €
C/ Puigpedros 2i 6 Reparaci6 de 2 embornals 625,76 €
C/ Mas Abella 23 Reposicié 3 reixes emb. Robades 938,64 €
C/ Barcelona, zona parc Migdia Neteja amb maquina cadenes 1.233,10 €
C/ Carles de Bolos 2 Substitucié embornal 335,88 €
Gran Via Jaume |, 65 SiC Tapa registre 40x40cm 225,85 €
C/ Riu Onyar Substitucio tapa 302,87 €
C/ Riu Cardener Reparacié embornal 335,88 €
C/ Riu Cardener, davant centre Astrid
Girona Reparacié embornal 297,88 €
C/ Pont de la Barca 1 Reparacié embornal 335,88 €
4rt trimestre
C/ Pedret 56-58 Reparacié embornal 312,88 €
Avda. Josep Tarradellas i C/llla
Fuerteventura Reparacié embornal 1.564,40 €
C/ Pierre Vilar 5 Substitucio tapa, amb seguretat 577,07 €




C/ Pau Casals ctda. Pca. Prudenci

Bertrana Substitucioé tapa, amb seguretat 577,07 €
C/ Font de la Lluna Reparacié Partlining 285,00 €
Passeig d'Olot (entre C/Montnegre i TM
Salt) Substitucio i reparacié tapes 4.749,85 €
C/ Can Triola, 5 Reposicié reixa embornal robada 165,50 €
C/ Dr. Pascual i Prats, 8 Reposicié reixa embornal robada 165,50 €
C/ Mas Ramada ctda. Av. Font de la
Pélvora Reposicié 2 uts interceptors robats 942,36 €
Neteja de terres i embocadura
C/ Riera de Llemana 17 riera 999,00 €
C/ Mas Vendrell 1 Reposicié reixa embornal robada 149,75 €
C/ Reggio Emilia 49-55 Substitucié 2 embornals 957,52 €
Grup Pont Major 7 Substitucié 3 tapes 957,27 €
C/ Francesc Palau i Quer, 2 Substitucio tapa 569,84 €
C/ Carles Riba i Bracons 1 Substitucié embornal 408,34 €
C/ Riu Guell 54 Reposicié reixa embornal trencada 149,75 €
Sifonat i solera 5 embornals
C/ Bernat Boades 7-13 deteriortats 687,30 €
C/ Real de Fontclara - gual parquing
Jutjats Substitucio reixa per cuneta 1.962,53 €
Avda. Sant Francesc Substitucié 3 tapes i rejuntat 2.257,92 €
C/ Pare Claret ctda. Joan Maragall (pas
vianants) Instal-lacié embornal 826,17 €
C/ Pont Major 136 Substitucié embornal 349,90 €
EBAR Campdora 2 SiC Armaris electrics i gestions 4.583,18 €
C/ Riu Ser 6-10 (parterra darrera bloc, on | Instal. Embornal Norinco Iguazu i
CT) rigola 4.179,63 €
Av. Franca, pou PR 21190 Substitucio tapa 302,87 €
Grup Germans Sabat 83 (Placa) Substitucié embornal 349,90 €




MEMORIA - ANY 2011
SERVEI TECNIC MUNICIPAL
D’ENLLUMENAT PUBLIC EXTERIOR
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RESUM DE LES ACTUACIONS REALITZADES DURANT L’ANY 2011, PER LA SECCIO D’ENLLUMENAT
PUBLIC EXTERIOR DE L’'OFICINA TECNICA D’ENGINYERIA DE L’AREA D’URBANISME | ACTIVITATS
DE L’AJUNTAMENT DE GIRONA

Entre les tasques més representatives portades a terme per la seccid d’enllumenat public
exterior de I’Ajuntament de Girona es poden comptar tasques tan diverses com la gestio,
coordinacié i seguiment d’obres noves o de renovacid d’instal-lacions d’enllumenat public,
ja siguin obres propiament d‘enllumenat o incloses en projectes d’urbanitzacié, el
seguiment i control dels plans de manteniment de I’enllumenat i inspeccions periddiques
de les instal-lacions i definicidé d’actuacions per a complir amb les normatives vigents, la
redaccid de projectes técnics d’instal-lacions d’enllumenat public, el control i revisid de la
facturacid de consums dels enllumenats, la sol-licitud de subvencions en matéria
d’eficiencia energetica per instal-lacions d’enllumenat public, I'assessorament prestat a
altres serveis en matéria d’enllumenat, o la redaccié d’informes técnics de diversa indole,
entre els que es froben donar resposta a avisos, suggeriments i queixes de ciutadans i
solucionar els problemes detectats per aquets. També es programen i realitzen reunions
peridodiques amb les companyies electriques (distribuidora i comercialitzadores) i s’atenen
visites de proveidors de components i material d’enllumenat.

Les tasques i actuacions que es porten a terme des de la seccidé d’enllumenat public
gestionen tot alld relacionat amb el correcte funcionament de les instal-lacions
d’enllumenat public exterior del municipi, en coordinacié amb la Brigada d’Enllumenat de
I’area de Mobilitat, que sén els que fan el seguiment i manteniment del dia a dia de les
instal-lacions (manteniment correctiu).

1. Manteniment preventiu, adequacié de quadres eléctrics i actualitzacié d’aquests.

Seguiment i gestid dels plans de manteniment preventiu i de I'adequacié dels
quadres eléctrics, les inspeccions periddiques, i la implantacié de sistemes de
regulacié-estabilitzacié i control via radio als quadres d’enllumenat. Aquestes tasques
estan adjudicades a empreses externes, i des de la seccié d’enllumenat es fa
seguiment, control, supervisid | es gestionen les diferents tasques.

Gestido per a I'adaptacié de les instal-lacions a la normativa vigent (contaminacio
lluminosa, eficiencia energética....)

Manteniment preventiu i substitucid de ldmpades. Treballs de conservacié
preventiva, manteniment i millora de la xarxa d'enllumenat public.

Pla d'adequacié per etapes, fase 2. Treballs derivats dels plans d'adequacid per
etapes de la xarxa d'enllumenat public.

Manteniment centres de tfransformacio.

- Assisténcia técnica conftrol via radio quadres d'enllumenat pudblic.

Reparacié equips estabilitzadors-reductors de flux (8 quadres eléctrics).

2. Projectes i obres d’enllumenat public: instal-lacions noves i renovacié d’instal-lacions.

Redaccid de projectes de noves instal-lacions d’enllumenat plblic o de renovacid
d’instal-lacions d’enllumenat existent, i un cop les obres s’adjudiquen, seguiment,
supervisié i control de les obres. Direccid d'obra i coordinacié de seguretat. Recepcid
de la documentacid de la legalitzacié de la nova instal-lacié.



3.

4.

Redaccidé de plecs técnics per a contractacid de serveis relacionats amb
I’enllumenat pudblic (subministrament d’energia eléctrica, plans de manteniment....)

- Projecte de connexions electriques per al subministrament eventual de baixa
tensié a diversos emplacaments per a la millora de l'eficiencia energética (FEOSL).

Estudi proposta per a la il-luminacid de la Facana de I'Edifici Consistorial.

Participacié en la redaccidé del plec de prescripcions técnigques particulars que
regula la contfractacid del subministrament d'energia electrica a I'Ajuntament de
Girona i organismes dependents.

Participacid en la contractacié del subministrament d'energia eléctrica a
I'Ajuntament de Girona i organismes dependents.

Obres d’enllumenat public incloses en projectes d’urbanitzacié.

Redaccié de memoria, cdlculs i estudis luminotécnics, si s’escau, que formen part de
projectes d’urbanitzacidé redactats pels serveis técnics municipals. En cas de que els
projectes d’urbanitzacié es redactin fora, es facilita la documentacid necessdria per
a la redaccié de la nova instal-lacié d’enllumenat i se supervisa el compliment de les
normatives d’aplicacié en matéria d’enllumenat.

Seguiment i supervisidé de les obres en execucid i recepcid de la documentacid de la
legalitzacié de la nova instal:-lacié.

- Projecte d'urbanitzacié del carrer de Baix, placa de Can Ninetes.
- Placa Leonor Joher. Enllumenat Pdblic.
- Projecte d'urbanitzacié del carrer Puigsacalm. Enllumenat Pdblic.

- Projecte de recuperacio i conservacid de I'entorn natural del carrer Portlligat en el
marge del riu Ter. Enllumenat Pdblic.

- Projecte d'urbanitzacié de la frontissa de Santa Eugénia. Enllumenat Pdblic.
- Pla de Baix de Domeny. Enllumenat public.

- Pista esportiva de Germans Sabat. Enllumenat public.

- Projecte d'urbanitzacié de la placa de I'audiencia. Enllumenat pudblic.

- Projecte de I'aparcament del Palau de Fires. Enllumenat public.

- Redaccid del projecte de renovacié de la instal-lacié d'enllumenat public de la
Rambla Xavier Cugat (memoria técnica i cdlculs luminotéecnics)

- Estudi proposta de la il-luminacié d'un aparcament dissuasiu al carrer Barcelona,
entre els carrers Carles Rahola i Narcis Blanch.

Informes técnics.

Redaccidé d’informes técnics (40) de diversa indole, entre els que destagquen els
relacionats amb comunicacions d’aspectes tecnics per a una gestid optima de
I"enllumenat i les respostes a avisos i suggeriments rebuts de ciutadans.

Facturacié de consums.

Control i revisi® de les factures de consums dels subministraments d’enllumenat
public. Gestions amb les comercialitzadores i reclamacié de refacturacions en cas de
deteccid d’errors en les factures rebudes.

Auditoria interna periddica dels enllumenats i presa de decisions d’actuacions per all
correcte manteniment de les instal-lacions d’enllumenat public.



6. Sollicitud de subvencions d’enllumenat public (eficiéncia energética).

Redaccid de les memories per a la sol-licitud de subvencions en matéria d’eficiencia
energetica, tramitacid, seguiment i justificacid de les actuacions per a rebre les
subvencions.

- Sol-licitud de subvencions en matéria d'estalvi i eficiencia energetica a INCAEN
per a la substitucié de Idmpades instal-lades de vapor de mercuri de I'enllumenat
public exterior.

- Sol-licitud de subvencions en matéria d'estalvi i eficiencia energetica a INCAEN
per a la substitucié dels pdmpols tipus cilindre de I'enllumenat public exterior.

- Sol-licitud de subvencions en matéria d'estalvi i eficiencia energéetica a INCAEN
per a la substitucié dels padmpols tipus globus de I'enllumenat public exterior.

- Sol-licitud de subvencions en matéria d'estalvi i eficiencia energéetica a INCAEN
per I'enllumenat public del projecte d'urbanitzacié del carrer Migdia.



ACTUACIONS D'ENLLUMENAT PUBLIC

Projecte de connexions eléctriques per al subministrament eventual de baixa tensié a diversos
emplacaments per a la millora de | Bficiéncia energeética -fase 1- (FEOSL)

Manteniment preventiu i substitucié de lampades. Treballs de conservacié preventiva, mantenimenti
millora de la xarxa denllumenat public.

Pla d adequacié per etapes, fase 2. Treballs derivats dels plans d adequacié per etapes de la xarxa
d Bnllumenat pablic.

Manteniment centres de transformacio.

Assistencia técnica control via radio quadres d®nllumenat pablic

Reparacio equips estabilitzadors-reductors de flux (8 quadres d®nllumenat pablic)
Revisio de la facturaciéo mensual dels consums d Enllumenat public.

Auditoria continua d ®nllumenat public.
Participacio en la redaccié del plec de prescripcions técniques particulars que regula la contractacio del
subministrament d Bnergia eléctrica a | Ajuntament de Girona i organismes dependents.

Participacio en la contractacio del subministrament d Energia eléctrica a | Ajuntament de Gironai
organismes dependents.

Sol-licitud de subvencions en mateéria d Bstalvi i eficiencia energética a ITCAEN per a la substitucié de
lampades instal-lades de vapor de mercuri de | Bnllumenat public exterior.

Sol-licitud de subvencions en materia d Bstalvi i eficiencia energética a ITCAEN per a la substitucié dels
pampols tipus cilindre de | Enllumenat public exterior.

Sol-licitud de subvencions en materia d Bstalvi i eficiencia energética a ITCAEN per a la substitucié dels
pampols tipus globus de IBnllumenat public exterior.

Sol-licitud de subvencions en materia d Bstalvi i eficiencia energética a ITCAEN per | Bnllumenat public del
projecte d Grbanitzacio del carrer Migdia.

Redaccié del projecte de renovacio de la instal-laci6é d®enllumenat piblic de la Rambla Xavier Cugat
(memoria técnica i calculs luminotécnics)

Estudi proposta per a la il-luminacié de la Fagana de | Edifici Consistorial.

Estudi proposta de la il-luminacié d in aparcament dissuassiu al carrer Barcelona, entre els carrers Carles
Rahola i Narcis Blanch.

ACTUACIONS D'ENLLUMENAT INCLOSOS EN PROJECTES D'URBANITZACIO

Projecte d trbanitzaci6 del carrer de Baix, plaga de Can Ninetes.
Plaga Leonor Joher. Enllumenat Public.

Projecte d tGrbanitzaci6 del carrer Puigsacalm. Enllumenat Public.

Projecte de recuperacid i conservacio de I'entorn natural del carrer Portlligat en el marge del riu Ter.
Enllumenat Public.

Projecte d Grbanitzaci6 de la frontissa de Santa Eugénia. Enllumenat Public.
Pla de Baix de Domeny. Enllumenat public.

Pista esportiva de Germans Sabat. Enllumenat pablic.

Projecte d Girbanitzaci6 de la plaga de l'audiéncia. Enllumenat public.

Projecte de |'aparcament del Palau de Fires. Enllumenat public.




MEMORIA - ANY 2011
MANTENIMENT INSTAL LACIONS
EQUIPAMENTS MUNICIPALS

Xavier de Ribot Monton,
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RESUM DE LES ACTUACIONS REALITZADES DURANT L’ANY 2011, PER EL SERVEI DE
MANTENIMENT D’INSTAL LACIONS D'EQUIPAMENTS MUNICIPALS

1.

Fiscalitzacié i seguiment técnic de contractes de manteniment.

Fiscalitzacié, seguiment tecnic i control de costos dels diferents contractes de
manteniment d'instal lacions (electricitat, climatitzacié i calefaccid, aigua
calenta sanitaria, contra-incendis) dels equipaments municipals, amb especial
dedicacié a:

- Contracte de manteniment integral de I'edifici consistorial; 64.737 euros/

anuals.

- Servei de manteniment de climatitzacid i instal {acions d'ACS d'equipaments
periferics municipals; 82.375 euros/anuals.

- Contracte de manteniment dels centres de transformacié municipals; 2.289
euros/anuals.

Inventaris de les diferents instal {acions técniques dels equipaments municipals.

Inventariat de les instal lacions de la totalitat dels equipaments municipals:
Identificacié de la instal lacid, estat de legalitzacid, empresa mantenidora,
condicions del contracte de manteniment, estat de la instal lacié. Durant I'any
2011 s’ha avancat en els inventaris de:

Instal {acions de climatitzacié i calefacciod.
Instal lacions d’ACS.

Instal lacions Contra-incendis.

Instal {acions centres de transformacid.
Emmagatzematge de gasoail.

Instal {acions d’aparells elevadors.
Alarmes d’intrusio.

Preparacio plec de prescripcions técniques.

Preparacié del plec de prescripcions tenciques del contracte de manteniment
de climatitzacié dels edificis periferics, proposta de criteris de valoracid i
proposta d'avaluacié de serveis i penalitzacions.

Estudis técnics /propostes de contractacio.

Durant I'any 2011 s'han realitzat estudis tecnics amb varies propostes a  les
diferents arees per tal de portar a terme manteniments/ inspeccions
d’instal lacions amb la finalitat de cumplir amb la normativa vigent.

- Proposta de contractacié de revisié anual de les instal {acions de baixa tensid
dels equipaments esportius municipals.

- Proposta de contractacié de revisié anual de les instal {acions de baixa tensid
dels equipaments escolars municipals.

- Proposta de contractacié de prova d’estanqueitat dels diposits de gasoil
soterrats situats en equipaments municipals.

- Estudi valorat d'instal lacié d’alarma i CCTV a la gossera municipal.

- Informe contractacié manteniment electric i de climatitzacié del Centre
d’Iniciatives Locals; 509 euros/anuals.



- Informe contfractacié manteniment climatitzacio i deshumidificacié de la
Piscina de Can Gibert; 3.216 euros/anuals.

Reunions de coordinacid i assessorament

Reunions amb les diferents arees amb la finalitat de coordinar el manteniment
de les installacions dels diferents equipaments i donar-los assessorament técnic
en el manteniment, les millores i les noves instal lacions.

Reunions amb I'area de sostenibilitat per determinar criteris tecnics de les
diferents instal lacions.

Adequacions, millores i noves instal 1acions.
Durant aquest any 2011 cal destacar les segUents intervencions:

- Canvi de maquina refredadora del Museu del Cinema; 36.504 euros.

- Adequacié al Reglament Electrotecnic de Baixa Tensié del Local Jove els
Quimics; 5.908 euros.

- Adequacié a normativa dels acumuladors situats en el Pavelld de Palau;
6.131 euros.

- Seguiment de I'obra “Calefaccidé dels pavellons esportius” durant un mes
degut a la baixa del responsable municipal. Posteriorment s'ha donat suport
técnic a aquesta obra.

- Adequacié i posada a punt de les instaldacions de clima, ACS, Contra-
incendis. Instal lacié d'il luminacid. Instal lacié d'alarma d'intrusid; 4.453 euros.

- Canvi de dos termos electris de les ecoles Font de I'Abella i Font de la Polvora,

per adequar-los a normativa; 1.000 euros.

- Inspeccié centres de transformacié per part d'una entitat de control
autoritzada.

Intervencions correctives.

Gestio, coordinacid i supervisid técnica de les actuacions de manteniment
correctiu sobre les instal lacions dels diferents equipaments municipals.

A l'edifici consistorial s’han portat a terme un total de 660 intervencions
correctives i 927 intervencions preventives, durant I'any 2011.

En el servei de manteniment de climatitzacid, calefaccid i ACS dels edificis
periférics, des del mes d’'abril de 2011 fins a finals de desembre, s'han portat a
terme 61 intervencions correctives.

De les intervencions correctives portades a terme durant I'any 2011 destaquen:

- Reparacié climatitzadora Hitachi edifici consistorial (cost: inclosa contracte).

- Reparacidé en garantia compressor climatitzadora Centre Civic Onyar (cost:
garantia obra).

- Reparacié deshumidificadora Piscina de Can Gibert (cost: 4.000 euros).

- Resolucié anomalies de I'inspeccidé dels centres de mitja tensié ( cost: 2.257
euros).



Contractacio menor
2011

area d’'urbanisme i activitats - ajuntament de girona



O Obres
B Subministrament
O Serveis

OHonoraris

Obres
797.472,78 €
78%

CLASSIFICACIO DE LA CONTRACTACIO MENOR ANY 2011

Serveis
41.098,66 €
4%

Subministrament
13.361,35 €
1%

Honoraris
172.362,05 €
17%



IMPORT

275.000,00€

250.000,00€

225.000,00€

200.000,00€

175.000,00€

150.000,00€

125.000,00€

100.000,00€

75.000,00€

50.000,00€

25.000,00€

0,00€

MES DE L'ANY

—Obres
~==Subministrament
—Serveis

= Honoraris




400.000,00€

350.000,00€

300.000,00€

250.000,00€

Import

200.000,00€

150.000,00€

100.000,00€

50.000,00€

0,00€




CONTRACTACIO MENOR D'URBANISME ANY 2011

CONTRACTACIO D'OBRES

TARRADELLAS

Ndmero

P nETE d'expedient |Data Import
ADJUDICACIO DELS TREBALLS DE LAMPISTERIA QUE HAN DE PERMETRE FER REGISTRABLES ALGUNS DELS 2011001023 | 24/01/2011
TANCAMENTS DELS PAVELLONS POLIESPORTIUS MUNICIPALS PALAU 2 | VILA-ROJA 19.497,06 €
ADJUDICAR ELS TREBALLS DE SUBSTITUCIO DE LA CALDERA DE GAS SITUADA A L'OFICINA MUNICIPAL

D'HABITATGE. 2011001277 |28/01/2011 8.270,12 €
ADJUDICACIO DELS TREBALLS DE DESVIACIO DE LA INSTAL:-LACIO DE LA XARXA DE TELEFONIA PER A LA 2011001577 lo03/02/2011
CONSOLIDACIO DEL TALUS DE L'ESTADI DE MONTILIVI. 2.433,25 €
APROVAR | FER PAGAMENT DE LA FACTURA PEL SUBMINISTRAMENT D'UN QUADRE ELECTRIC DEFINITIU PER A 2011001615 |04/02/2011
L'ESCOMESA A L'ILLA CENTRAL DE LA PLACA DE LA INDEPENDENCIA. 2.392,39 €
ADJUDICACIO DE L'EXECUCIO D'OBRES DIVERSES AL PATI DE L'ESCOLA BRESSOL L'OLIVERA 2011001984 |10/02/2011| 43.637,73 €
ADJUDICAR ELS TREBALLS D'INSTAL-LACIO D'APARELLS DE CLIMATITZACIO A LES ANTIGUES ESCOLES DE

CAMPDORA. 2011002461 |18/02/2011 3.092,02 €
ADJUDICAR ELS TREBALLS CORRESPONEN AL SEGON DESVIAMENT DE SERVEIS DE TELEFONIA, CONSOLIDACIO

DEL TALUS DE L'ESTADI DE MONTILIVI. 2011003791 |17/03/2011 2.693,90 €
ADJUDICAR ELS TREBALLS DE LA INSTAL-LACIO DE CLIMATITZACIO DEL LOCAL SOCIAL DE VISTA ALEGRE 2011004087 |25/03/2011 7.310,10 €
PROJECTE BASIC | EXECUTIU REFORMA INTERIOR PER A LA INSTAL-LACIO DE SERVEIS PUBLICS AL PATI DEL

CENTRE BONASTRUC CA PORTA. 2011004173 |28/03/2011
CERTIFICACIONS D'OBRA: CONSTRUCCIONS REBUJENT, SA 5.005.01 €
ADJU[?ICACIO DE LES OBRES DE CONSTRUCCIO D'UN PONT DE LLUMS AL TEATRE DEL CENTRE CIVIC SANT 2011004589 |05/04/2011

NARCIS 67.351,88 €
ADJUDICAR ELS TREBALLS D'INSTAL-LACIO DE L'ESCOMESA D'AIGUA POTABLE DE L'ESCOLA BRESSOL LA DEVESA] 2011004598 |05/04/2011 6.003.61 €
ADJUDICAR ELS TREBALLS D'AMPLIACIO DE POTENCIA A L'ESTADI MUNICIPAL DE MONTILIVI, REFERENCIA
J0420031NSGIGI 2011004621 ] 06/04/2011 13.647,54 €
TREBALLS D'EXECUCIO DE L'ESCOMESA GENERAL DE SANEJAMENT DE L'IMMOBLE | LA IGNIFUGACIO DE PART DE 2011005020 |18/04/2011
L'ESTRUCTURA METAL-LICA EXISTENT AL CENTRE D'ACOLLIMENT DE LA SOPA 21.095,07 €
APROVAR | FER PAGAMENT DE LA FACTURA NUMERO 24167 CORRESPONENT ALS TREBALLS DE REVISIO 2011005405 |28/04/2011

PERIODICA DE LA INSTAL-LACIO DE BAIXA TENSIO DE L'ESTADI MUNICIPAL DE FUTBOL DE MONTILIVI 407,98 €
ABONAMENT DE PART DE LES DESPESES DE LES OBRES D'URBANITZACIO D'UN TRAM DE LA VORERA DEL

CARRER ANTONI VARES, DES DEL CARRER AMICAL MAUTHAUSSEN FINS A LA CRUILLA AMB AVINGUDA JOSEP 2011005422 |29/04/2011

7.049,94 €




CONTRACTACIO MENOR D'URBANISME ANY 2011

ADJUDICAR ELS TREBALLS D'INSTAL:-LACIO D'UN GENERADOR ELECTRIC DEFINITIU EQUIPAT AMB UN SISTEMA DE

PLAQUES FOTOVOLTAIQUES PER A L'EBAR DE CAMPDORA 2011005918 |10/05/20111 55 155 60 €
ADJUDICAR ELS TREBALLS PER A LA PROSPECCIO ARQUEOLOGICA CONSISTENTS EN L'APUNTALAMENT DEL

FORJAT SUPERIOR, L'ENDERROC D'UNA PART DEL MUR | EL BUIDAT DE LA ZONA DE L'EXCAVACIO, AL CARRER DE| 2011006297 |17/05/2011

LA FORCA, NUM. 8 7.14557 €
ADJUDICACIO DE LES OBRES DEL PROJECTE DE REFORMA DE L'EDIFICI DE LES SALES D'EXPOSICIONS DE LA

RAMBLA, PER ADEQUAR-HI ESPAIS DE PROMOCIO | VENDA D'ENTRADES DEL SERVEI METROPOLITA DE TEATRES I| 2011006325 |18/05/2011

AUDITORIS (SMTA) | SALES DE BOLIT. PRIMERA FASE 57.788,31 €
ADJUDICAR ELS TREBALLS DINSTAL-LACIO DESCOMESA ELECTRICA PER AL NOU EDIFICI DEL CEIP PERICOT AL | o~ = """~

CARRER ANDREU TUYET | SANTAMARIA, 33 - REF. 0421158NSGIGI 48.782,53 €
TREBALLS D'UNIFICACIO DE DUES SALES DE LA CRUGIA ESQUERRA DE LA PLANTA BAIXA DEL CENTRE CIVIC

SANTA EUGENIA (CAN NINETES) 2011006393 |19/05/2011f 11 109 37 ¢
OBRES DE CONSTRUCCIO | COL.LOCACIO D'UNA COBERTA AMB ESTRUCTURA METALLICA A LA LLAR D'AVIS DE

GERMANS SABAT 2011006440 |20/05/2011f 4 484 00 €
ADJUDICACIO DELS TREBALLS DE CONSTRUCCIO | COL-LOCACIO DE DUES FINESTRES D'ALUMINI AL CENTRE 011000042 | 20/0572010

SOCIAL VISTA ALEGRE DEL CARRER DEL CARME 132981 €
REPARACIO DELS EQUIPS ESTABILITZADORS-REDUCTORS DE FLUX DELS QUADRES D'ENLLUMENAT CODIFICATS

AMB ELS NUMEROS 369 (C/JOAQUIM RIERA BERTRAN), 407 (C/BULLIDORS, 24), 714 (C/BASTIMENTS, 11) | 213 2011006546 | 25/05/2011

(JAUME |, PARQUING) 4.317,40 €
ADJUDICAR ELS TREBALLS DE REFORMA DEL PORTAL NORD DEL CENTRE CIVIC SANTA EUGENIA (CAN NINETES) | 2011006594 [26/05/2011| o000
ADIUDICAR ELS TREBALLS VARIS PER A PEMETRE LOBERTURA PROVISIONAL DE LA NOVA GRADA DE LEST 011006658 | 2770572010

(GRADA PREFERENT) DE L'ESTADI DE MONTILIVI. 18.047,79 €
ADJUDICAR LES OBRES DINSTAL LACIONS DE PRODUCCIO DAIGUA CALENTA SANITARIA PELS NOUS VESTIDORS

DE LA ZONA ESPORTIVA DE LA DEVESA 2011006709 | 30/05/2011) 57 745 o5 ¢
ADJUDICAR ELS TREBALLS DE REFORC ESTRUCTURAL EN ELS ANTICS TRASTERS | EN EL VOLADIS DE LA 011007352 |o7r00/201

QUARTA PLANTA DE LA CASA MASO COM A SEU DE LA FUNDACIO RAFAEL MASO 14.140,79 €
ADJUDICAR LES OBRES DE MILLORA D'INSTAL-LACIONS DIVERSES A L'ESCOLA BRESSOL L'OLIVERA 2011007353 |07/06/2011| 56.386,72 €
ADJUDICAR LEXECUCIO DE LES OBRES CORRESPONENTS A LA INSTAL-LACIO DE LA CUINA DE LESCOLA

BRESSOL L'OLIVERA. 2011007354 J07/06/2011| 55 354 76 ¢
ENCARREC D'UN NOU SONDEIG A LA VORERA DEL C/PORTAL NOU, PER COMPLETAR LESTUDI GEOTECNIC DE LA

PARCEL LA DE L'’ANTIC CINEMA MODERN 2011007394 J08/06/2011f 151 55 ¢
ADJUDICAR ELS TREBALLS DEXECUCIO DEL TRANSFORMADOR SOTERRAT, PROMOGUT PER LAJUNTAMENT DE | o~ [~ """~

GIRONA, EN L'AMBIT DE L'EXECUCIO DE LES OBRES D'URBANITZACIO DE LA UA FONT DE L'ABELLAL. 34.511,39 €




CONTRACTACIO MENOR D'URBANISME ANY 2011

TREBALLS ESPECIFICS DE RETIRADA DEL FIBROCIMENT EXISTENT EN EL RECINTE DEL CAMP DE TIR DE LA

DEVESA DE GIRONA 2011008387 | 30/06/20111 5 465 50 ¢
RETIRADA DEL FANAL D'ENLLUMENAT PUBLIC EXISTENT A LA PLACA DEL VI. RETIRADA INSTAL-LACIONS
ELECTRIQUES EXISTENTS, RETIRADA DEL GRAO DE PEDRA, | REPOSICIO DEL PAVIMENT 2011009257 | 18/07/2011
EXP. RELACIONAT AMB EL 11.226 2.047.52 €
ADJUDICAR LA PRIMERA | SEGONA FASE DE LES OBRES DE REFORMA DE LA BIBLIOTECA ERNEST LLUCH 2011009678 |28/07/2011| 42.847.64 €
QDJUDICACIO DELS TREBALLS ANNEXES A L'OBRA D'URBANITZACIO DE LA FRONTISSA DE SANTA EUGENIA, FASE | o~ | = o
ADJUDICACIO DELS TREBALLS ANNEXES A LES OBRES DURBANITZACIO DEL CARRER DE BAIX - PLAGA DE CAN | o~ = "~
NINETES 2.612.92 €
CONTRACTACIO DE LES OBRES DE RESTAURACIO DE L'AREA DE LLEURE DEL PARATGE DE LA FONT DEL FERRO. | 2011012388 |20/10/2011| o ooo o0 ¢
CONTRACTACIO DE LES OBRES DE FINALITZACIO DE LA PAVIMENTACIO DE LA PLACA LEONOR JOHER 2011013681 | 18/11/2011] 30.95503 €
ADJUDICAR ELS TREBALLS DE PINTURA AL SOSTRE DE PLAQUES REGISTRABLE A LA BIBLIOTECA ERNEST LLUCH| 2011013956 [24/10/2011] | e 00
CONTRACTACIO DE LES OBRES DE LA VARIANT DE LA LINIA DE MITJA TENSIO INSCRIT DINS L'AMBIT DE LES
OBRES D'URBANITZACIO DEL CARRER DE MIGDIA, CARRER D'ULTONIA | PLACA CALVET | RUBALCABA DES DEL 2011015029 | 20/12/2011
CARRER DE LA CREU FINS L'’AVINGUDA DE JAUME . LINIA D'OLI. REF. 0438873 NSCRGI 20.137.89 €
ADJUDICACIO URGENT DELS TREBALLS DAPUNTALAMENT DE LEDIFICI SITUTA AL CARRER PRUNER NUMERO 2,
AL BARRI DE FONT DE LA POLVORA 2011015196 |23/12/2011| 10505 ¢

TOTAL CONTRACTACIO D'OBRA 797.472,78 €
CONTRACTACIO DE SUBMINISTRAMENTS

Numero

ASSUMPTE d‘expedient Data Import
MATERIAL DIVERS PER A L'AREA D'URBANISME 2011001236 |27/01/2011|  43527¢
ADQUISICIO | SUBMINISTRAMENT DE LLIBRETS DE CONTROL D'OBRES PELS SERVEIS TECNICS MUNICIPALS DE
L'AREA D'URBANISME 2011003477 [11/03/2011) 4 46054 ¢
SUBMINISTRAMENT DE LLIBRES | REVISTES JURIDICS PER A L'AREA D'URBANISME 2011005684 | 06/05/2011 74,00 €
COMPRA D'UN NOU EQUIP MULTIFUNCIO PER AL SERVEI D'OBRES | PROJECTES URBANS 2011009558 |27/07/2011| 4.72118€
COMPRA D'UNA ASTA (PAL DE BANDERA) DE 12 M, LA BASE PER A LA FIXACIO ENCASTADA | LA SENYERA DE
CATALUNYA DE DIMENSIONS 200 X 300 CM. 2011010048 [12/08/2011| 4 535 56 ¢




CONTRACTACIO MENOR D'URBANISME ANY 2011

SUBMNISTRAMENT DE LLOSES DE PEDRA PER DUR A TERME LES OBRES CORRESPONENTS A LA RETIRADA DEL

FANAL D'ENLLUMENAT PUBLIC EXISTENT A LA PLACA DEL VI 2011010848 |12/09/2011 1.776,90 €
SUBMINISTRAMENT DE DIVERSOS CARTUTXOS DE TINTA | CAPCALS D'IMPRESSIO PER LA IMPRESSORA PLOTTER 2011011587 |30/09/2011
DE L'OFICINA DEL PLA GENERAL D'URBANISME 1.152,86 €
SUBMINISTRAMENT DE QUATRE CAMERAS FOTOGRAFIQUES CANON POWERSHOT SX230HS PER L'AREA
D'URBANISME: DUES PELS INSPECTORS D'OBRES, UNA PER L'OFICINA DE PROJECTES | UNA ALTRA PER 2011012478 |24/10/2011
L'OFICINA TECNICA D'ENGINYERIA 1.156,00 €
SUBMINISTRAMENT DE CD-R DE 80 MINUTS AMB EL LOGOTIP DE L'AJUNTAMENT IMPRES PER L'OFICINA DEL PLA 2011014295 | 01/12/2011
GENERAL 362,86 €
SUBMINISTRAMENT DE DIVERSOS CARTUTXOS DE TINTA DE COLOR PEL PLOTTER DE L'OFICINA DEL PLA
GENERAL 2011014318 |01/12/2011 883.18 €

TOTAL CONTRACTACIO DE SUBMINISTRAMENTS] 13.361,35 €
CONTRACTACIO DE SERVEIS

Ndamero

ASSUMPTE d'expedient Data Import
CONTRACTACIO DE DIVERSES POLISSES D'ASSEGURANCA DE RESPONSABILITAT CIVIL PER ALS SERVEIS
TECNICS MUNICIPALS DE L'AREA D'URBANISME 2011001785 | 08/02/2011 13.366,79 €
APROVAR | FER PAGAMENT DE LA FACTURA NUMERO 20100607 PER TRASLLAT D'ANDROMINES A L'EDIFICI DE
L'ANTIC CINEMA MODERN (02.11) 2011002003 |11/02/2011 1.027,78 €
ENCARREGAR ELS SERVEIS DE REPARACIO DELS EQUIPS ESTABILITZADORS-REDUCTORS DE FLUX DELS
QUADRES D'ENLLUMENAT CODIFICATS COM NUM. 720 (MARIA CASTANYER), NUM. 380 (PASSATGE DEL FAR), NUM.| 2011003091 |01/03/2011
718 (RIU GUELL) | NUM. 243 (SANTA EUGENIA) 4.030,19 €
APROVACIO DE LA FACTURA RELATIVA AL PROGRAMA INFORMATIC DE CONSULTA REFERENT A LA GESTIO
URBANISTICA 2011005940 |11/05/2011 656.80 €
RENOVACIO DE CONTRACTE DE COL-LABORACIO AMB BAUWERK ENGINYERIA, SL PER UTILITZAR EL PROGRAMA 2011009479 | 221072011
DE GESTIO DE CONSUM ENERGETIC GEMWEB2.0 629,41 €
SERVEI DE MISSATGERIA | TRANSPORT MRW. 2011009484 |22/07/2011 4133 €
ADJUDICAR EL CONTRACTE MENOR DE SERVEIS D'ASSESSORAMENT | CONFECCIO D'UNA PROPOSTA DE 2011009595 |27/07/2011
REESTRUCTURACIO | REORGANITZACIO DE L'AREA D'URBANISME (23.11) 18.880,00 €
ENCARREGAR ELS TREBALLS D'INSPECCIO NECESSARIS PER DUR A TERME LA LEGALITZACIO DE LES
ACTIVITATS QUE ES PREVEU DESENVOLUPAR EN EL CENTRE CiVIC | BIBLIOTECA CAN MARFA, SEGONS LES 2011009602 |27/07/2011
PROPOSTES 682400147 - 682400148 - 6824001409. 1.221,65 €




CONTRACTACIO MENOR D'URBANISME ANY 2011

SERVEI DE CONNEXIO A LA CENTRAL RECEPTORA D'ALARMES DEL CENTRE CiVIC | BIBLIOTECA DE LA MARFA 2011009928 | 05/08/2011 531,00 €
REVISIO DE MANTENIMENT DEL TAQUIMETRE MODEL TCR705 AUTO DE L'AREA D'URBANISME (2011) 2011011050 |19/09/2011 306,80 €
ENCARREGAR ELS TREBALLS D'INSPECCIO NECESSARIS PER DUR A TERME LA LEGALITZACIO EXPEDIENT GAS 2011014172 |29/11/2011
EN EL CENTRE CiVIC | BIBLIOTECA CAN MARFA, SEGONS LA PROPOSTA 682400163 406,82 €

TOTAL CONTRACTACIO DE SERVEIS] 41.098,66 €
CONTRACTACIO DE TREBALLS DE REDACCIO | DIRECCIO

Numero

ASSUMPTE d'expedient |Data Import
ENCARREGAR ELS TREBALLS D'EXTRACCIO DELS TESTIMONIS, LA DETERMINACIO DE LA DENSITAT | GRUIX DELS
MATEIXOS | EL REOMPLERT DEL BUIT OCASIONAT EN LA PAVIMENTACIO DELS CAMPS DE FUTBOL DEL PONT 2011001027 |24/01/2011
MAJOR, VILA-ROJA | FONTAJAU (01.11) 1.818,14 €
ENCARREGAR ELS SERVEIS D'ARQUITECTE RELATIUS A LA DIRECCIO D'OBRA DEL PROJECTE D'URBANITZACIO 2011002332 | 17/02/2011
DE L'ESPAI POSTERIOR DE LA FIRA DE GIRONA (03.11) 12.128,38 €
ENCARREGAR ELS SERVEIS D'ARQUITECTE TECNIC RELATIUS A LA DIRECCIO D'OBRA | A LA COORDINACIO DE 011002333 | 17/02/2011
SEGURETAT | SALUT DEL PROJECTE D'URBANITZACIO DE L'ESPAI POSTERIOR DE LA FIRA DE GIRONA (04.11) 6.572,77 €
ENCARREGAR LA REDACCIO DEL PROJECTE AS-BUILT DE LES OBRES D'URBANITZACIO DEL PLA PARCIAL
URBANISTIC ACCES NORD. (05.11) 2011002689 |22/02/2011 8.260,00 €
ENCARREGAR ELS SERVEIS D'ARQUITECTE RELATIUS A LA REDACCIO | DIRECCIO DEL PROJECTE D'INSTAL-LACIO 2011002702 122/02/2011
DE TRES ASCENSORS AL GRUP VILA-ROJA (06.11) 21.240,00 €
REDACCIO DEL PROJECTE, DIRECCIO DE LES OBRES, REDACCIO DE L'ESTUDI BASIC DE SEGURETAT | SALUT,
COORDINACIO DE SEGURETAT | SALUT EN FASE D'EXECUCIO DE LES OBRES |, CONTROL DE QUALITAT DELS 2011003586 |14/03/2011
TREBALLS DE REPARACIO DE TERRASSA | SOTA-VOLTES A LA PLACA DE L'ASSUMPCIO , NUMERO 7 (07.11) 1.064,64 €
REDACCIO DEL PROJECTE DE REPARACIO DEL FALS SOSTRE SOTA EL PORXO DE LA PLACA INDEPENDENCIA,
NUMERO 8 (08.11) 2011003588 |14/03/2011 1.458.30 €
DIVERSOS TREBALLS D'ESTUDIS GEOTECNICS (09.11) 2011003696 |15/03/2011 0,00 €
ENCARREGAR ELS TREBALLS TOPOGRAFICS, FASE 1 | 2 CONJUNTAMENT, PER L'AIXECAMENT TAQUIMETRIC D'UN
TRAM DEL RIU GALLIGANTS EN LA ZONA DE SANT DANIEL, ENTRE EL MONESTIR DE SANT PERE DE GALLIGANTS || 2011005451 |29/04/2011
EL MONESTIR DE SANT DANIEL. OFERTA 10091. (10.11) 4.838,00 €
SERVEIS DE COL-LABORACIO EN LA L'ELABORACIO DEL PROJECTE EXECUTIU DE LES ESTRUCTURES DE L'EDIFICI
DEL NOU CINEMA DEL TEATRE (11.11) 2011005520 |02/05/2011 11.431,84 €




CONTRACTACIO MENOR D'URBANISME ANY 2011

CONTRACTACIO PEL CONTROL ARQUEOLOGIC DELS TREBALLS DE PROSPECCIO AL CENTRE BONASTRUC CA

PORTA. (12.11) 2011006247 |17/05/2011 064,01 €

ENCARREGAR ELS TREBALLS DE REDACCIO DEL PROJECTE D'ADEQUACIO DEL BAR NURIA | DEL SEU ENTORN. 2011006350 |18/05/2011

(13.11) 14.519,90 €

ENCARREC DELS SERVEIS D'ENGINYERIA D'INSTAL-LACIONS RELATIUS AL PROCES DE REDACCIO DEL PROJECTE

DEL NOU CINEMA TRUFFAUT (14.11) 2011006383 |19/05/2011 15 g0 40 €

ENCARREGAR LA REDACCIO DEL PROJECTE D'URBANITZACIO DE LA PLACA DEL PALLOLL (15.11) 2011006397 |19/05/2011| 16.181.23 €

ENCARREGAR ELS TREBALLS CORRESPONENTS A LA REDACCIO DE L'ESTUDI DE SEGURETAT | SALUT DE LES 2011006398 |19/05/2011

OBRES D'URBANITZACIO DE LA PLACA DEL PALLOL (16.11) 2.537,00 €

REDACCIO DEL PROJECTE BASIC | EXECUTIU I, DIRECCIO DE LES OBRES D'ADEQUACIO DE LES SALES DE LA 2011006544 |25/05/2011

PLANTA BAIXA DEL CENTRE BONASTRUC CA PORTA (C/[FORCA, NUM. 8) (17.11) 15.618,98 €

CONTRACTACIO D'UN AIXECAMENT TOPOGRAFIC DE LA ZONA ESPORTIVA FONTAJAU (18.11) 2011006545 |25/05/2011| 2.44850 €

ENCARREGAR ELS TREBALLS DE REDACCIO DE L'ESTUDI DE SEGURETAT | SALUT CORRESPONENTS AL 2011006613 |26/05/2011

PROJECTE D'INSTAL-LACIO DE TRES ASCENSORS A LES ESCALES 162, 163 | 164 DEL GRUP VILA-ROJA (19.11) 843,58 €

ENCARREGAR ELS TREBALLS DE REDACCIO DE L'AVANTPROJECTE DEL CENTRE D'INTERPRETACIO DEL 2011006663 |27/05/2011

PATRIMONI INDUSTRIAL EN UN ESPAI ANNEXA A LA MARFA. (20.11) 18.000,00 €

ENCARREC D'UN SERVEI D'ESTUDI DE DETALL DE LA INUNDABILITAT DEL RIU TER EN L'AMBIT DEL PONT DE LA

BARCA (21.11) 2011006721 [30/05/2011f ¢ gyq ¢

ENCARREGAR ELS TREBALLS DE REDACCIO DEL PROJECTE DINSTAL-LACIO, PER A LA GALERIA DE SERVEIS DEL | 0.0 oooc | a0/05/2011

NOU PONT DEL TER, DE LA VARIANT DEFINITIVA DE LA LiNIA DE 45 KV DE L'ADIF. PRESSUPOST 011852/00 (22.11) L 565,00 €

ENCARREGAR ELS SERVEIS DE REDACCIO | DIRECCIO DELS TREBALLS NECESSARIS PER L'ESTABILITZACIO DEL

CARRER UNIVERSITAT DE GIRONA (24.11) 2011010010 | 10/08/2011) g 559 49 ¢

ENCARREGAR L'ESTUDI | ANALISI DE LA COMPOSICIO QUIMICA D'UN MATERIAL EMPLAGAT EN UN DESPATX DE LA | .2 010600 [ 16/12/2011

PLANTA PRIMERA DE L'EDIFICI CONSISTORIAL - PRESSUPOST C111776 (25.11) 387,98 €
TOTAL CONTRACTACIO DE TREBALLS DE REDACCIO | DIRECCIO| 172.362,05 €

CONTRACTACIO D'OBRES 797.472,78§€
CONTRACTACIO DE SUBMINISTRAMENTS 13.361,35€]
CONTRACTACIO DE SERVEIS 41.098,66€]
CONTRACTACIO DE TREBALLS DE REDACCIO | DIRECCIO 172.362,05€

TOTAL CONTRACTACIO MENOR D'URBANISME 2011

1.024.294,84€
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Ajuntament de Girona - Area d'Urbanisme i Activitats - Informacié Urbanistica Marg 2012

Servei de Planejament i Llicéncies - INFORMACIO URBANISTICA

INFORMES URBANISTICS RELATIUS A USOS PERMESOS O

ACTIVITATS ANY 2011

CERTIFICATS DE COMPATIBILITAT URBANISTICA 23

INFORMES URBANISTICS PER A LLICENCIES D'ACTIVITATS 10 ] .

CERTIFICATS DE COMPATIBILITAT INFORMES URBANISTICS PER A LLICENCIES
TOTAL INFORMES USOS * 33 URBANISTICA D'ACTIVITATS
48

INFORMES URBANISTICS ANY 2011

CERTIFICATS DE REGIM URBANISTIC 48

CERTIFICATS URBANISTICS VARIS 21 21

INFORMACIONS URBANISTIQUES 11 11
TOTAL INFORMES URBANISTICS * 80 CERTIFICATS DE REGIM  GERTIFICATS URBANISTICS INFORMACIONS

URBANISTIC VARIS URBANISTIQUES
INFORMACIONS CERTIFICATS
URBANISTIQUES COMPATIBILITAT
10% URBANISTICA
20%
CER,TIFICATS ° INF.URB.* INF. USOS*
URBANISTICS VARIS o b
19% 1% 29%
INF. URB.
LLICENCIES
ACTIVITATS

9%

CERTIFICATS REGIM
URBANISTIC
42%




LLICENCIES D'OBRES 2011

TIPOLOGIA LLICENCIA D'OBRES NUM. LLIC. DADES
Llic. nova planta, ampliacions habitatges / locals comerc. 33
-Num habitatges nova planta 39
-Num noves places d'aparcament 44
-Superficie m/2 sobre rasant 5.454
-Superficie m/2 sota rasant 2.496
Enderrocs 6
Reforma, rehabilitacio, conservacio i manteniment 528
Parcel.lacio i divisio horitzontal 32
Prorrogues 68
Altres 67
TOTAL LLICENCIES ATORGADES 734
DADES ECONOMIQUES TOTAL
Pressupost execucio obres 50.282.684,47 €

OBRES MENORS 2011

TOTAL NUM. LLICENCIES ATORGADES: 847

TIPOLOGIA OBRES NUM. DADES ECONOMIQUES

Interiors privatius 690 Pressupost 2.544.081,84 €
Interiors comunitaris 102

Facanes 182

Cobertes 140

Altres 19

NOTA: Una llicencia pot incloure més d'un tipus d'obra



LLICENCIES D'OBRES ATORGADES 2011

OBRES MENORS 847
OBRES MAJORS 734
TOTAL NUM. LLICENCIES 1.581
4 )

NUM. LLICENCIES DOBRES 2011

OBRES MENORS
54%

OBRES MAJORS
46%

N J
IMPORT PRESSUPOST OBRES MENORS 2.544.081,84 €
IMPORT PRESSUPOST OBRES MAJORS 50.282.684,47 €
TOTAL 52.826.766,31 €

4 )

PRESSUPOST EXECUCIO D'OBRES 2011

OBRES MENORS
5%

OBRES MAJORS
95%




LLICENCIES DE PRIMERA UTILITZACIO 2011

ANY HABITATGES | APARCAMENT| COMERCIAL Inclosos edificis
industrials (*)
2011 299 136 31 2

)

Estan incloses dins "comercial” en els computs/grafiques generals

HABITATGES
299
280
136
31 19
| | 1
HABITATGES APARCAMENT COMERCIAL UNIFAM. PLURIF.
LLIC. 1A UTILITZACIO
COM./ INDUST. HAB.
7% UNIFAMILIAR TOTAL HABIT.
4% 64%
APARCAMENTS HAB.

29%

PLURIFAMILIAR
60%
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Num. Expedients tramitats

ACTIVITATS 2011

-1 l-2 Restauracio Musica |Llicéncies Ambientals | Recreatives
Obertures 32 273 23 13 7 4
Canvis titular 20 72 65 3 8
Modificacions 5 4 3 1 4
Total 57 349 91 13 11 16
Obertures Msica Canvis titular Modificacions
Restauracié 4% .
" Recreatives
7% Llicéncies 5%
Ambientals
2% -1
Recreatives 28%
- Llicenci 24%
n s
-2 Llicencies 6%
7% Ambientals
2%
Restauracié
Recreatives 39% -2 Musica
42% 0%

-1
9%

1%

Restauracié
18%

-1

Modificacions
9%

Canvisolitular Obertures
35% 56%

-2

Modificacions

Canvis titular 19%

21%

Obertures
78%

Restauracié

Modificacions
3% Obertures
25%

Canvis titular
72%




Num. Expedients tramitats

Llicencies Recreatives
Musica Ambientals 39,
2% 2% R ([

Restauracio

1%

17%
65%

Expedients Incoats Resolts
Aire condicionat 1 5
LI. Ambientals 12 152
Autoritzacions amb. 3 2
inspeccid i control activitats 64 83
autoritzacions puntuals 14 15
LIl. Espectacles 19 19
comunicacions 525 30
sancionadors 1
controls periddics 3
classificades 201
inndcues 40
Total 642 547




Expedients Incoats

Aire condicionat
0%

Autoritzacions amb.
0%

innocues .
0% LI. Ambientals

2%

controls periodics
0%

sancionadors
0%

inspeccio i control activitats
autoritzacionsi pegtuals
2%

LI. Espectacles
3%

comunicacions
83%




Expedients Resolts

inndcues Aire condicionat
7% 1%

LI. Ambientals
28%

Autoritzacions amb.
. 0%
classificades

38% inspeccié i control activj

15%

controls periddics
0%

autoritzacions puntuals
3%

sancionadors
0% LI. Espectacles
comunicacions 3%

5%
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SUBVENCIO PUOSC 2008-2012
PROJECTE BASIC | D'EXECUCIO DE LA BIBLIOTECA | CENTRE CiVIC A CAN MARFA

Descripcid obra subvencionada:

Aprovacio definitiva: Ple de 08/01/2009
Data d’adjudicacid: Junta de Govern Local 30/10/2009

Empresa adjudicataria: UTE OBRA DE CAN MARFA, ARCADI PLA,
SA-CONTRATAS | OBRAS EMPRESA CONSTRUCTORA

Pressupost d’adjudicacio: 3.444.658,35 € IVA inclos

Subvencié atorgada:

Pressupost sol-licitud: 2.230.434,03 €

Entitat subvencionadora: Generalitat de Catalunya. Departament de
Governacio i Relacions Institucionals.

Tipus subvenci6: Pla d’'Obres i Serveis de Catalunya (PUOSC 2008-
2012)

Programes subvencions: Programa General (PG) i Programa
Especial de Dinamitzacié i Equilibri Territorial (ET). Anualitat 2011.

Import subvencid: 981.171,06 €

Estat subvencié: en tramit de justificacio.




SUBVENCIO DE LA DIPUTACIO DE GIRONA
PROJECTE BASIC | D'EXECUCIO DE LA BIBLIOTECA | CENTRE CiVIC A CAN MARFA

Descripcid obra subvencionada:

Aprovacio definitiva: Ple de 08/01/2009

Data d’adjudicacio: 30/10/2009

Empresa adjudicataria: UTE OBRA DE CAN MARFA, ARCADI PLA,
SA-CONTRATAS | OBRAS EMPRESA CONSTRUCTORA

Pressupost d’adjudicacio: 3.444.658,35 € IVA inclos

Subvenci6é atorgada:

Pressupost sol-licitud: 1.497.330,00 €
Entitat subvencionadora: Diputaci6é de Girona

Tipus subvencié: Cooperaci6 Cultural de I'Area de Cultura i
d’Administracié Social de la Diputacié de Girona.

Import subvenci6: 124.777,50 €

Estat subvencio: Justificada.
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Treballs

Titol Iniciativa Redaccio Estat Fita assolida
Tram Riudellots - Joan Torro ADIF Acciona en execucié plataforma i via
endagament Guell
Tram Joan Torro - Rotonda Mas Gri ADIF Prointec en execucié plataforma i via
endagament Guell
connexié amb els altres trams
Bypassos freatic
Tram Tunels urbans i estacié ADIF Iberinsa- Aepo en execucio Tuneladora - Tunel | i Tunel Il
Estructura i excavacio Estacié
Pou inspecci6 c/Alacant
Pou inspeccié Devesa
Tram Sarria de Ter - Sant julia de Ramis ADIF Iberinsa- Aepo en execucioé plataforma i via
pou d'extraccié tuneladora
3r carril ADIF executat executat
Comissi6 de seguiment tecnic Ajuntament regidor delegat setmanal Actes de reunié
sstt municipals
ADIF
UTEAVEGIRONA
Comissié mixta ambiental del tram Vilobi d'Onyar - . ssit municipals - ADIF obres - ) .
Sant Julia de Ramis Ajuntament altres a]yntaments afectats - Varis Actes de reunié
Generalitat de Catalunya - ACA
L P I sstt municipals - ADIF obres -
Com|55|_q de Prote_c ci6 Civil el tram Vilobi d'Onyar - Ajuntament ADIF Proteﬁ:cié Civil - Generalitat Varis Actes de reunié
Sant Julia de Ramis
de Catalunya - Bombers
Comssié de seguiment de la tuneladora Ajuntament ssit municipals - ADIF obres - fins a desembre 2011 Actes de reunid

INFRAES AMBERG

Treballs
Titol Iniciativa Redaccio Estat Fita assolida
Conveni ADIF Ajuntament Esborranys Usos i aprof sobre llosa estacio
ADIF Valoracié terrenys

Valoracié terrenys ADIF Informe Criteris generals de negociacié

Esquema general ordenacio Ajuntament Oficina TAV Avang Creaci6 equip de treball
Oficina Planejament Usos i aprof sobre llosa estacié
Oficina Projectes

Delimitacié sectors de transformacié Ajuntament sstt municipals Estudis previs Objectius Pla Especial Ferroviari

Criteris Pla Especial Ferroviari
Urbanitzacié Ajuntament Oficina TAV Avang Perfils i seccions de referéncia

nova vialitat




Iniciativa Redaccio Data - Ubiacio Fita assolida
Audiéncia publica Ajuntament 4 gener 2011 - Auditori
Forum Ciutada 1 Ajuntament 16 marc 2011 - CC La Merce
Forum ciutada 2 Ajuntament 14 octubre 2011- Auditori
Reunions amb els veins residents als carrers . . .
Ajuntament sstt municipals Segons necessitats
afectats per les obres
Seguiment i contetes de les instancies realitzades . . .
. N Ajuntament sstt municipals Segons necessitats
pel ciutada
Comissi6 de seguiment politic Ajuntament alcalde i regidors delegats Informes mensuals Actes de reunié

portaveus grups
sstt municipals

Informes patologies aparegudes en area d'influéncia Ajuntament

sstt municipals

Equip de treball (of tav + inspector + adm)

Treballs
Iniciativa Redaccid Estat Fita assolida

c/ Bernat Boades Ajuntament Oficina TAV Executat Executat
C/ Ramon Turro Ajuntament Oficina TAV Executat Executat
Passatge Farinera Ajuntament Oficina TAV Executat Executat
Aparcament Campsa Ajuntament Oficina TAV Executat Executat
Apracament JM Gironella Ajuntament Oficina TAV Executat Executat
Reposicié arbrat Ajuntament Ofina TAV/ Medi Ambient 830 arbres aproximadament




|Treba||s
Titol Iniciativa Redaccié Estat Pendent
Tram Riudellots - Joan Torro ADIF Acciona en execucié muntatge via
recepcié Ajuntament
Tram Joan Torro - Rotonda Mas Gri ADIF Prointec en execucié muntatge via i catenaria
recepcié Ajuntament
Tram Tunels urbans i estacio ADIF Iberinsa- Aepo en execucié Arquitectura estacié
muntatge via i catenaria
Reposici6 espais ocupats
Sortides d'emergéncia
Tram Sarria de Ter - Sant julia de Ramis ADIF Iberinsa- Aepo en execucié Arqutiectura pou extraccié
muntatge via i catenaria
Reposicio Zona Esportiva
Senyalitzacié ADIF en execucié Electrificacio i senyalitzacié
Estacié provisional TAV ADIF AEPO licitaci6 obra Ubicacié coherent amb Bus
Estacié provisional BUS Gencat GISA redaccié plecs concurs projecte Valoraci6 terrenys
Soterrament convencional ADIF IBERINSA - AEPO projecte adjudicat i redactat Aprovacié ADIF
Informe valoraci6é esquema alternatiu Ajuntament TRANSFER Adjudicat Entrega
Comissi6 de seguiment tecnic Ajuntament regidor delegat setmanal convocatories setmanals
sstt municipals
ADIF
UTEAVEGIRONA
sstt municipals - ADIF
obres - altres
Comissi6é mixta ambiental del tram Vilobi d'Onyar - ajuntaments afectats -
Sant Julia de Ramis Ajuntament Generalitat de Catalunya - pendent nova convocatoria
sstt municipals - ADIF
obres - ADIF Protecci6
Comissi6 de Protecci6 Civil el tram Vilobi d'Onyar - Civil - Generalitat de
Sant Julia de Ramis Ajuntament Catalunya - Bombers pendent nova convocatoria

|Treba||s
Titol Iniciativa Redaccié Estat Pendent
Conveni ADIF Ajuntament/Adif Esborranys Reunions Adiminstracions
Signatura
Pla Especial Ferroviari Ajuntament sstt municipals Estudis previs Criteris Parc Central

Participaci6é Ciutadana
Redacci6é Avang




Iniciativa

Redaccio Ubiacio

Pendent

Reunions amb els veins residents als carrers

afectats per les obres Ajuntament

sstt municipals Segons zona afectada

Segons necessitats

Seguiment i contetes de les instancies realitzades pel

ciutada Ajuntament
Bustia avisos

Registres entrada Ajuntament

Atencié personal /trucades

sstt municipals
sstt municipals
sstt municipals

Segons entrada
Segons entrada
Segons entrada

Participacio6 ciutadana P¢a Europa- Parc Central Ajuntament Oficina Projectes Centre Civic Sant Narcis Jornades reunions

Oficina TAV

Serveis Socials
Recurs educatiu el Tren a Girona Ajuntament sstt municipals Defincié i dotaci6 pressupostaria
Comissi6 de seguiment politic Ajuntament alcalde i regidors delegats Informes mensuals convocatories mensuals

portaveus grups
sstt municipals

Informes patologies aparegudes en area d'influéncia Ajuntament

sstt municipals En redaccié

Equip de treball (of tav + inspector + adm)

|Treba||s
Iniciativa Redaccié Estat Pendent

C Francesc Rogés Ajuntament Oficina de projectes En execucio Finalitzaci6 obres
Oficina TAV

Area esportiva Fontajau Ajuntament Oficina de projectes En redaccié projecte executiu Projecte urbanitzacié
Oficina TAV

Plaga Europa Ajuntament Oficina de projectes Avang Projecte urbanitzacié
Oficina TAV Proces participatiu

Parc Central i entorn estacié Ajuntament Oficina de projectes Avang Projecte urbanitzacié
Oficina TAV Proces participatiu

Sortides emergencia Ajuntament Oficina TAV Avang Defincié

ADIF




UMAT
2011

1
L

2
I-m.r””uull Pt antao o b3 |||/|{'T|!I|"
]

area d’'urbanisme i activitats - ajuntament de girona



MEMORIA 2011




INDEX

1. INTRODUCCIO 4
2. PRODUCCIO 5
1. Cartografia 1:500 i 1:2000 5
2.2. Taquimetrics: 10
2.3. Ortoimatges 11
2.4. Xarxa Geodésica: 11
2.5. Limit Municipal: 14
2.6. Pla Cartografic de Catalunya (PCC): 16
2.7. Creacio de nova cartografia 16
3. GESTIO-MANTENIMENT 17
3.1. GESTIO | MANTENIMENT D’INFORMACIO MUNICIPAL DE BASE 17
3.1.1 Base de Referéncia Territorial 17
3.1.2. Edificis 20
3.1.3. Facanes 21
3.1.4. Plaques dels carrers 21
3.1.5. Metadades 21
3.1.6. Comissio de Geocodificacio 21
3.1.8. Demandes puntuals 23
3.1.9. Cartografia tematica en SIG: 23
3.2. GESTIO | MANTENIMENT D’INFORMACIO MUNICIPAL D’ALTRES AREES 25
3.2.1. AREA D’ALCALDIA 25
3.2.2. AREA DE CIUTADANIA 25
3.2.3 AREA D’HISENDA | GESTIO MUNICIPAL: 28
3.2.4. AREA DE PROMOCIOI OCUPACIO: 32
3.2.5. AREA DE CULTURA | EDUCACIO 34
3.3. ALTRES DADES MUNICIPALS 35
3.4 GESTIO | MANTENIMENT D’INFORMACIO MUNICIPAL PROCEDENT D’ALTRES
ORGANISMES 35
3.4.1 Companyies de Serveis 35
3.4.2. UdG 35
4. ANALISI 36
4.1. Elaboracié de Basics i estudis: 36
4.2. Altres treballs de caracter analitic: 37
4.3. Indicadors Agenda 21: 38
4.4. Observatori: 39
4.5. Indicadors Agenda 21: 40
5. DIFUSIO 41
.1. Servidor de Cartografia i Imatges: 41
5.1.1 Nous visors 41
5.1.2 Visors existents adaptats a Coloma 43
5.1.3 Nous serveis WMS 43
5.1.4 Tasques de programacio 43
5.1.5 Manteniment 44
5.1.6 Altres 45
5.2. Web de la UMAT i Portal de Cartografia (Portal intern) 45
5.3. Serveis 2011: 49
5.4. Mapa d’informacid basica i guia de carrers de la ciutat 51
5.5. Planol de Girona. Ambit municipal 52
5.6. Edicio de Butlletins i noticies 53
5.5.1 Butlleti electronic de la UMAT 53
5.5.2. Noticies técniques 53
5.7. Convenis i acords de cessio de cartografia 53
5.8. Estadistica d’usuaris 53
5.9. Peticions: 55

Memoria UMAT 2011 2



6. ALTRES

6.1. Soft i Formacio:

57
57

6.2. Pla Local d’Habitatge:

57

7. ANNEXES

Annex 1:

58
59

1.1 Estadistica de visites als servidors de cartografia i d’imatges
1.2. Ranquing de geoserveis

60

62

1.3. Ranquing al cataleg d’imatge aéria.

63

1.4. Estadistica de visites al WEB de la UMAT :

64

Annex 2:

71

. Introduccio

72

. Resum

72

. PRODUCTES CARTOGRAFICS DESCARREGATS

73

. DESCARREGUES PER PRODUCTES

75

. DESCARREGUES PER FORMATS

76

. DESCARREGUES PER USUARIS

76

NNNNNNDN
NOUTDNWN =

. ENQUESTA ALS USUARIS

78

Memoria UMAT 2011



1. INTRODUCCIO

S’ha estructurat aquesta memoria seguint els 4 ambit d’organitzacié de la Unitat : produccio,

gestio, analisi i difusio.

Entenem per produccio la captacid i el tractament de la informacio territorial de base, que es
concreta en ’elaboracié i el manteniment de les bases topografiques 1:500 i 1:2000, el

manteniment i ampliacié de la xarxa geodésica local i el Model Digital del Terreny.

En ’ambit de gestid s’inclou el manteniment de la base de referéncia territorial (BRT) tant
grafica com alfanumeérica i de la resta de dades -corporatives o no- susceptibles de ser
objecte de cartografia i el seu tractament.

Es tracta d’informacio facilitada per altres departaments de la Corporacio o per institucions
externes, de caire menys basic i més tematic i que utilitzen els técnics de les diferents arees
de U’Ajuntament o bé nodreix d’informacié els diferents serveix allotjats al servidor de

cartografia.

Els ambits de produccio i de gestid ens permeten obtenir les dades necessaries per ’analisi de
diverses variables. En aquest sentit, pot tractar-se tant d’aquells treballs analitics que es
realitzen sistematicament de forma anual (estudis padronals, d’activitat), com dels que es

realitzen de forma puntual fruit d’una demanda concreta.

Finalment, la difusio entesa com la divulgacié de la informacié tant a nivell intern (ambit
corporatiu) com a nivell extern (Web UMAT). S’incorpora com annex a aquesta memoria la

memoria anual d’estadistica d’usuaris que registra més detalladament aquesta informacio.

D’altra banda, [’any 2011 ha estat el de la configuracio del Pla Estratégic de la UMAT 2011-
2015, el document que recull els aspectes essencials d’un procés necessari de reflexio,
després de cloure un periode de constitucid i consolidacié de U'estructura funcional de la
unitat, i recolzat pel canvi evident en l’Us social de la informaci6 geografica, en creixent
vulgaritzacio. La informacié geografica és més accessible i s’integra a les noves tecnologies
de la informacid i telecomunicacid, a ’abast de tothom. Al mateix temps, la necessitat de
transparencia i accés lliure i facil a aquesta informacié s’ha reconegut amb el suport d’un
conjunt de normatives que en possibiliten i obliguen vers una obertura progressiva i amb
garanties d’accés a aquesta informacio. La localitzacié i geolocalitzacié és un valor afegit

indubtable i en creixement.
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2. PRODUCCIO

2.1. Cartografia 1:500i 1:2000

Oficialitzacio de la Cartografia

L’Ajuntament de Girona va sol:licitar formalment, en data 10 de febrer de 2010 la inscripcio
en la seccio oficial del Registre Cartografic de Catalunya.

Segons estableix la Llei 16/2005, de 27 de desembre, de la informaci6 geografica de U’Institut
Cartografic de Catalunya, perqué un producte cartografic assoleixi l'oficialitat, caldra que
estigui elaborat d’acord amb un nou plec d’especificacions técniques i diccionari de dades,
establerts per la Comissié de Coordinacié Cartografica de Catalunya.

Per a cartografia 1:500 aquest plec, encara no esta definit. Per tant, la inscripcié de la
cartografia municipal en el Registre Cartografic de Catalunya (RCC) amb la finalitat d’assolir
I’oficialitat es fa amb el plec d’especificacions técniques propi de la cartografia 1:500
produida per la UMAT.

El desembre de 2010 arriba la resolucié dictada per la Secretaria per a la Planificacio
Territorial del Departament de Politica Territorial i Obres Publiques de la Generalitat de
Catalunya notificant que en aquesta data s’havia procedit a la inscripcié de la cartografia en

la seccio oficial del Registre Cartografic de Catalunya.

Enguany (2011) s’ha renovat la inscripcio al Registre Cartografic de Catalunya (RCC). Les
tasques d’oficialitzacié van consistir en preparar les bases cartografiques 500 i 2000 en 2d i
laltimetria en 3D, s’han depurat i corregit amb eines especifiques i desenvolupades
expressament pels possibles errors de les 10 bases tematiques que configuren la base
topografica 500 i 2000.

Pel 500: 183 fulls 2D i 3D amb les corresponents metadades i Plec d’especificacions técniques.

Pel 2000: 37 fulls 2D i 3D amb les corresponents metadades i Plec d’especificacions técniques.

Manteniment topografic 1:500 (vol 2010- restitucio)

L’actualitzacio de la base topografica 1/500 manté els segiients nivells d’informacio:

Comunicacions - Vialitat Toponimia - Anotacions

Construcci6 - Poblament Vegetacio - Usos del sol

Energia - Telecomunicacions en ambit urba. Tots aquests nivells es
Mobiliari urba modifiquen cada cop que hi ha nous
Orografia - Relleu projectes d’urbanitzacié o qualsevol canvi
Registres a través del diferents canals de
Senyalitzacié - Circulacio manteniment (grafic 01).
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Disposavem d’un vol digital color de 5,2 cm pixel, recolzament i aerotriangulacié de tota
’area urbana del municipi (5784 Ha), amb un recobriment de 60% - 30% amb un total de 670
fotogrames amb data 10 i 16 de maig de 2010 a través del qual hem revisat la ciutat per
detectar els canvis en tot el nivells d’informaci6. (veure grafic 02) en color verd zones ja

actualitzades, en taronja zones en procés i en vermell, les actualitzacions pendents.

Restitucio

La restitucio durant el 2011 s’estructura en dos parts:

- Reajustament i actualitzacio d’illes: restitucio de Uinterior d’illa que han estat aixecades
per taquimetria

- Manteniment: restitucio pendent per l'actualitzacié de la BT2010, noves urbanitzacions,
edificacions, piscines...(grafic 02) que s’ identifiquen per diferents mecanismes de

control

8H
8H 30

9H
9H 30"

10H Manteniment | Manteniment | Manteniment | Manteniment | Manteniment
T0H 30
11H
17H 30"
12H
20 30

Enguany s’han restituit unes 140 Ha aproximadament corresponent a diferents zones de la

13H Reajustament i

13H 30° actualitzacio
14H d’illes

14H 30°

Reajustament i
actualitzacio
d’illes

Reajustament i
actualitzacio
d’illes

15H

Merce
Muria

ciutat pendents d’actualitzacio:

Nou tanatori

Accés nord

Hortes

La Margesa

Parc Tecnologic + ICRA
Vial de la Creueta
Riera Bullidors

Mas Gri

Escola Montfalgars

5 obres noves (vivendes)
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Procés de reajustament d’illes i manteniment d’interior d’illes.

A finals del 2010, amb l'objectiu de complir el plec d’especificacions técniques 1:500 que
proposa la CCC, es van iniciar els processos d’alineacions de facana per taquimetria i el

reajustament de la cartografia de restitucid a aquesta taquimetria urbana resultant.

El procés de restitucio realitza de forma integrada les tasques de reajustament, actualitzacio
d’interior d’illa i captura d’elements de vorera que requereix el Plec i no van ser inclosos en
treball camp previ. L’any 2011 s’ha arribat a les 23 illes reajustades, majoritariament

corresponents a la primera fase d’alineacions al sector de ’eixample nord.

A finals d’any es va iniciar un treball de planificaci6 per prioritzar aquesta tasca i

incrementar-ne drasticament la produccio.

Restitucio i edicid de fulls topografic 1:2 000

Restitucio de l’ambit no urba aturada. Manteniment de la cartografia 1:2000 a I’ambit urba

paral-lel al manteniment 500. No s’editen fulls nous.

Migracio de la base topografica 1:2 000 a la Bt2010

La base topografica 1:2000 s’ha adaptat a finals d’aquest any 2011 a ’anomenada BT2010 que
és la base topografica municipal que defineixen en quan a estructura i contingut els plecs
d’especificacions técniques oficials i que LUany anterior ja s’havia adaptat per tota la

cartografia 1:500.

L’adaptacio ha estat parcial. S’ha definit la base de dades 1:2000 per poder executar controls
de qualitat (testos d’estructura i depuracié d’errors) i s’ha estructurat el cataleg
d’elements segons el Plec d’especificacions técniques oficial per la cartografia 1:1000 i
1:2000 que defineix la CCC. S’ha procedit a fer els controls d’estructura i depuracio d’errors
basics i s’ha deixat per més endavant el canvi de sistema de coordenades a ETRS89 i altres
tasques d’edicié a desenvolupar preferentment de forma paral-lela a la cartografia 1:500 i
aquelles tasques que requereixen control amb visio estereoscopica (canvi d’equidistancia de
corbes de nivell, adaptacié de la capa de vegetacid-us del sol, entre altres de menys
envergadura ). Aquestes tasques es van portar a terme el desembre de 2011 i el gener de
2012.

Rasteritzacio base topografica

La base topografica en format raster georefernciat (MrSid) esta disponible per la descarrega
lliure al web municipal (full 1:2000) i al portal intern de cartografia ( fulls 1:500 i fulls
1:2000). L’any 2011 s’han efectuat 78 descarregues des del web de la UMAT . EL 2011 no s’ha

actualitzat la base topografica en aquest format MrSID.
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2.2. Taquimetrics:

Com a resultat dels canvis produits en la organitzacidé de ’area d’urbanisme, la UMAT
assumeix el control de tots els treballs de topografia i taquimetria necessaris pel
desenvolupament de projectes urbanistics i manteniment de la cartografia topografica
municipal.

Des de finals del 2011 disposem de dos equips de topografia.

Un equip donara servei als serveis técnics urbanistics de l’Ajuntament que necessiten disposar
de la cartografia amb un alt grau d’actualitzacié constant que utilitza com a base de

multiples processos dins la gestié municipal.

El segon equip que entrara en funcionament el febrer de 2012 donara servei a les tasques de
manteniment i produccié de la cartografia municipal que segons la Llei 16/2005, de 27 de
desembre, de la informacio geografica i de U’Institut Cartografic de Catalunya estableix que
per tal que un producte cartografic assoleixi l’oficialitat, caldra que estigui elaborat d’acord
amb les normes i estandards establerts per la CCCC (Comissio de Coordinacié Cartografica de

Catalunya).

Tant pel manteniment com per assolir la precisi6 que exigeix la llei esmentada, la
taquimetria esdevindra la base que definira U'estructura urbana sobre la que es recolzara la

restitucio.

Formacié:

Manteniment de la contractacio d’un paquet d’eines microstation IpsTools per facilitar
’edicié i garantir un bon control de qualitat de les diferents bases que formen la cartografia
municipal.

Durant el 2011 s’han instal-lat 5 actualitzacions, integrant els processos d’actualitzacio
cartografica municipal al conjunt de tasques propies del procés de manteniment de
’oficialitzacio aixi com U’entorn tecnologic automatitzant les fases i els controls de qualitat.
Els processos tenen primordialment per objecte garantir la relacié entre model de dades i
especificacions i que aquesta coheréncia es mantingui durant tota la seqiiéncia
d’actualitzacio. La disposicio del marc tecnologic ha permés alhora millorar la competitivitat
i eficiéncia de totes les fases que actualment integren els processos de produccio,

manteniment i actualitzacié de la cartografica.
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Les eines estan desenvolupades sobre ©MICROSTATION v8, plataforma nativa en la produccio i
manteniment de cartografia de la Umat, evitant aixi la migracio de dades i els canvis
innecessaris en el flux de treball habitual.

Eines especifiques per restituir amb 1SSD

Eines especifiques per l'edicio

Eines especifiques per I’ incorporacié de camp

Eines especifiques per la revisio de camp

Transformacio entre els sistemes de coordenades oficials: ETRS89 i ED50

Controls d’errors mitjancant fitxers de registre.

Capacitat de separar fitxers per temes (vialitat, orografia, ...) o fulls.

Capacitat de generacio de les caratules automatiques segons malla de fulls del propi

ajuntament

2.3. Ortoimatges

Ortoimatge 2011. Resolucié de 20 cm. Corresponent al vol fotogrameétric d’ambit municipal
realitzat el mes de juny de 2011. Disponible com a ortoimatge a partir del mes de novembre.
Durant els mesos anteriors es va treballar amb les ortoimatges de 25 cm del ICC de ’any
2009 (gen- oct) i 2010 (oct).

El gener de 2011 es va habilitar el web UMAT per la descarrega gratuita de ortoimages en

format MrSID de la imatge més recent disponible en cada moment

2.4, Xarxa Geodeésica:
L’objectiu d’una xarxa utilitaria és poder recolzar sobre punts geodésics tots els treballs

topografics que es realitzin dins de l’ambit municipal.

Amb U’entrada en vigor del Real Decreto 1071/2007, de 27 de juliol de 2007, per el que es
regula el sistema geodeésic de referéncia oficial a l’estat espanyol, s’adopta el sistema ETRS89
(European Terrestrial Reference System 1989) com a sistema per a la referenciacio geografica i
cartografica a I’ambit de la Peninsula Ibérica i les Illes Balears. A més, es prenen com a

referéncia d’altituds els registres del nivell mitja del mar a Alacant per a la peninsula.
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Tanmateix, el mateix decret, a la disposicid transitoria segona, explica que tota la cartografia i
bases de dades d’informacié geografica produida o actualitzada per les administracions
publiques hauran de ser compilades i publicades d’acord amb aquest decret a partir de I’1 de
gener de 2015.
Enguany es va encarregar a UInstitut Cartografic de Catalunya l’esmentada transformacio,
obtenint aixi els parametres tant per la geodesia (7 parametres) com per la base topografica
(4 parametres).
Per tant la UMAT disposa de:
Geodeésia

Xarxa Utilitaria (4€ ordre) amb coordenades ED50 i ETRS89

- Xarxa Local (5¢ ordre) amb coordenades ED50 i ETRS89

Xarxa de poligonals (5€ ordre) amb coordenades ED50 i ETRS89
Cartografia

Parametres de transformacio especifics per cartografia a escala 1:500

Parametres de transformacio adoptats per tot Catalunya a escala 1:1000 i 1:2000

En les tasques de manteniment de la Xarxa geodésia (veure grafic 03 i 04)) s’han revisat a
camp 117 vértexs dels 265 existents, 92 sén correctes, 6 tenen alguna irregularitat, i 19 son

inexistents.
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XARXA GEODESICA 2011. GIRONA

»  Xarxa de 4rt ordre. 1998

+  Poligonals de 5& ordre. 1998

+  Poligonals de 5& ordre. Barri Vell. 2001

4+ Ampliacié xarxa de 5& ordre zona sud-est. 2002
s+  Ampliacié xarxa de 5& ordre zona nord-est. 2005

4 Ampliacié xarxa de 5¢& ordre 2009
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2.5. Limit Municipal:

L’any 2005 el DGAP i el DPTOP van signar un conveni de col-laboracié plurianual, vigent fins al
2011, en el marc del qual I’ICC esta realitzant el replanteig topografic de les linies de terme
de tots els municipis de Catalunya sobre la base topografica 1:5.000. La Direccié General
d’Administracié Local coordina en la practica |’execucié del projecte.

Durant l'any 2009 en els plens dels ajuntaments de Girona, Salt, Vilablareix, Fornells de la
Selva, Juia, Celra, Sant Julia de Ramis, Sarria de Ter i Sant Gregori van aprovar, les diferents
delimitacions efectuades durant el 2009 per les respectives comissions municipals. Aquesta
delimitacio forma part dels treballs d’execucié dels mapes municipals de Girona, Salt,
Vilablareix, Fornells de la Selva, Juia, Celra, Sant Julia de Ramis, Sarria de Ter i Sant Gregori
dins el procés d’elaboracio del mapa municipal de Catalunya, previst a l’article 28.1 del Text
refos de la Llei municipal i de regim local de Catalunya. (Decret legislatiu 2/2003, de 28
d’abril).

Els treballs amb el municipi de Quart es desenvoluparen durant l'any 2001. En el cas del
municipi de Celra s’ha aprovat l’afitament de forma parcial. Resta pendent de resolucié de

’afitament del Castell de Sant Miquel fins la zona del Congost, al Ter.

Durant el 2011 s’ha publicat la resolucié del limit entre Girona i Celra completant aixi tot
’atermenament amb els municipis colindants. Per tant, aquest nou limit municipal passa a
ser el vigent (veure grafic 05). s’ha creat les especificacions técniques i la metadada seguint
el model del IDEC.

Plec d’especificacions técniques per a la realitzacié d’aixecaments topografics de final d’obra

(As Built):

En el Terme Municipal de Girona es duen a terme una gran quantitat d’actuacions al territori

que el modifiquen fisicament de forma constant. Bona part d’aquestes actuacions es promouen

directament des de I’Ajuntament (urbanitzacié de carrers, construccioé d’equipaments, etc.).

L’objecte de l'elaboracié d’aquest Plec de Condicions Tecniques és establir les normes per
’execucio6 dels aixecaments topografics de final d’obra (as-built) 3D necessaris per tal
d’obtenir amb tot grau de detall la realitat fisica de la zona o sector especificat, producte de
tots els contractes d’obra que s’engeguen des de I’Ajuntament de Girona, per tal que aquests

aixecaments puguin ser incorporats a la cartografia topografica municipal.
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2.6. Pla Cartografic de Catalunya (PCC):

En formar part del grup de treball de la Comissié Tecnica en Geoinformacié (CT2:Gl) s’han fet
reunions periodiques per determinar les noves bases per el nou plec de la cartografia 1/1000,
1/500 amb U'objectiu d’obtenir la oficialitat de la cartografia que compleixi els estandards
establerts en precisio i qualitat d’informacio. Aquesta tasca implica tres reunions ’any amb
la resta d’ajuntaments i UInstitut Cartografic de Catalunya i nou reunions amb el grup de

treball.

La seva naturalesa i funcions son:

D'acord amb el que s'estableix en l'article 25 del Decret 398/2006, de 24 d'octubre, pel qual
s'aprova el Reglament de desenvolupament de la Llei 16/2005, de 27 de desembre, de la
informacié geografica i de llnstitut Cartografic de Catalunya, la Comissi6 de Coordinacio
Cartografica de Catalunya (C4) funciona en Ple o en comissions tecniques per rad de la
tematica. El Ple determina la creaci6 de les comissions tecniques. La C4 podra encarregar a
les comissions técniques lassoliment d'objectius en relacio amb les matéries que siguin

competéncia d'aquella.
Un dels temes a debatre per aquesta Comissio és:

= Normes i estandards de la cartografia a gran escala

2.7. Creaci6 de nova cartografia

Reajustament de la cartografia CAD
Reajustament de la cartografia en CAD de carrers i nimeros per tal de complir les noves
especificacions técniques per a la cartografia a escales 1:500 i 1:2000.
Nova cartografia en SIG
Anotacions dels carrers per representacio a escala 1:10 000
Anotacions dels carrers del Barri Vell per representacio a escala 1:5 000

Anotacions dels carrers de la ciutat per representacio a escala 1:20 000
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3. GESTIO-MANTENIMENT

En aquest capitol s’inclou la gestid i manteniment tant d’informacié de base com de la
informacié tematica provinent de la resta d’Arees i Departaments de [’Ajuntament o -en

alguns casos puntuals- la procedent d’institucions i organitzacions de la ciutat :

3.1. GESTIO | MANTENIMENT D’INFORMACIO MUNICIPAL DE BASE

3.1.1 Base de Referéncia Territorial
Manteniment del sistema de geocodificacié de ’Ajuntament, que inclou:

Manteniment del Cens d’edificis i locals

A partir de les noves llicéncies d’obres i els expedients de cadastre - tots codificats i amb una

adreca Unica, on s’ha de poder localitzar qualsevol registre.

- Entrats 82 expedients d’obres a la base d’edificis i locals:

Tipus nimero

Obra nova 9
Ampliacions 31
Modificacions alfanumeériques (*) 13
Enderrocs 3
Altres 26
Total 82

(*) inclou unio o divisio d'habitatges o locals i canvis 'Us.

- Entrades 51 primeres ocupacions

- 5 Projectes d’obra publica

- Entrats 151 expedients de cadastre a la base d’edificis i locals:
o 82 expedients 902
o 58 expedients d’inspeccio

o 11 disseminats de ristica

Edificis 3D:

Aquest any s’ha comencat la tasca d’entrar els edificis planta per planta i amb la divisio de
locals a partir del fitxer FXCC de cadastre, passant-lo a SIG i codificant cada local amb el seu
codi segons el Cens d’Edificis, per tal de poder aixecar els edificis en 3D: 71 edificis 3D
entrats el 2011.

Total d’edificis a la base: 221.
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Base d’adreces de la ciutat:

- Introduides a la base i a la cartografia les noves adreces derivades dels expedients entrats i

notificades 61 adreces, distribuides segons tipus de la segiient manera:

TIPUS NOMBRE
LLICENCIA D’OBRES 22
OFICI 6
SOL-LICITUD 33

- Carrers: manteniment dels atributs de carrer: velocitats i sentits de circulacié a la

cartografia d’eixos viaris.

Zonificacions de la ciutat:

- Incorporaci¢ al sistema de noves delimitacions administratives: cartografia en SIG 1
nova zonificaci6 a SIAGI, per actualitzar per portal:

- Regidories de barri i zones de regidors

- Delimitacio6 del P.E.R.I de Barri Vell

- Revisio de les delimitacions administratives a partir de 1’aprovacio6 del nou limit
municipal:
- cartografia en SDE: : Arees basiques de salut (ABS), barris i sectors, codis
postals, districtes 1 seccions, regidores de barri 1 zones de regidories, zones
serveis socials 1 arees basiques de serveis socials, sectors i subsectors policials,
delimitacio escoles bressol, zonficacio escolar de primaria, zonificacié escolar
de secundaria, biblioteques, parroquies, taules territorials, zones arquitectes,
PEIN_Girona, Inundacions, usos del sol, i illes
- cartografia en CAD: ABS, codis postals, barris, sectors, districtes, seccions,
serveis socials 1 zones SBAS, usos del sol i illes
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Trams fiscals
Revisid dels trams fiscals de la ciutat: actualitzacio cartografia de trams fiscals, planol en pdf

i geoservei per la seva consulta.
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Enviament periodic del Cens d’edificis i locals

- A Aigiies de Girona, Salt i Sarria de Ter: setmanalment s’envia el cens d’edificis i locals de
la ciutat a "empresa d’aigiies per tal que puguin utilitzar la base de referéncia territorial
municipal per a la gestio dels comptadors d’aigua.

- Al Consell Comarcal del Girones: trimestralment s’envia el cens d’edificis i locals de la
ciutat al Consell per tal que puguin utilitzar la base de referéncia territorial municipal per a

la gestio dels abonats a la deixalleria municipal.

Toponimia
Manteniment de les bases de toponimia basica, masos i fonts

3.1.2. Edificis
El manteniment dels edificis és fa a partir de les Primeres Ocupacions en cas d’obra nova o

reformes substancials i per la resta de modificacions fem servir els informes d’inspeccio i el
control a través de la foto aéria i la foto obliqua.

Les modificacions dels edificis afecten dues bases: en primer lloc s’actualitzen a la base
topografica corresponent, seguint el diccionari de dades del Plec Oficial de la Cartografia
1:500. Les actualitzacions provinents de fonts diferents a la restitucio les definim a la
cartografia com a elements pendents de revisié (en espera d’un vol adient que permeti la
seva comprovacio segons el que defineix el Plec de Condicions Tecniques de la cartografia).
Els canvis en la base topografica es plasmen de forma simultania a la base SIG d’edificis, que
ens permet localitzar totes les entitats de la ciutat a través d’un codi Unic.

Al llarg d’aquest any s’han incorporat un total de 51 primeres ocupacions.

Edificis topografic Edificis SIG

Paral-lelament també es manté la base de toponimia incorporant els atributs d’alcada (el

nombre de plantes) de cadascun dels volums dibuixats.
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3.1.3. Facanes
La base grafica de facanes de tot el municipi, que incorpora la codificacio de carrers i edificis

i que és basica a [’hora de facilitar la cerca per adreca en els servidors de cartografia, precisa
d’un manteniment constant a partir de les altes i baixes dels edificis i les modificacions del
carrerer.

Igualment, enguany s’ha procedit a la revisi6 i correccio de la base per assegurar la
coincidéncia d’aquesta base grafica amb la base de dades. Cadascun dels 51 canvis

incorporats a la base d’edificis han tingut la seva plasmacio en la base de facanes.

3.1.4. Plaques dels carrers
Gestid i manteniment de la base de les plaques de la ciutat, que inclou:

- Gestio de les comandes de plaques (encarregar noves plaques per la ciutat) - aquest any
s’han demanat un total de 30 plaques.
- Control i preparacio de les tasques de col-locacio de les plaques - aquest any s’han col-locat
79 plaques (78 de pedra i 1 de metal:-lica amb suport).
- Gestio de les demandes dels ciutadans i de les plaques que cal posar d’ofici (per acabament
d’obra nova, per exemple)

- Aquest any s’han resolt 4 sol-licituds de plaques

- La resta, 75, s’han col-locat d’ofici
- Control de les plaques que entren i surten del magatzem (inventari de plaques existents i
seguiment)
- Manteniment de la cartografia de plaques (localitzacio plaques col-locades i previstes) i

codificacio de plaques i fotografies.

3.1.5. Metadades
Actualitzacié i manteniment de les metadades de la Informacid Geografica de ’Ajuntament,

entrada de metadades de nova informacio generada el 2011 i enviament a la Infraestructura
de Dades Espacials de Catalunya (IDEC) per a la seva publicacio a la web (trimestral).
Actualment la UMAT té 825 metadades publicades.

3.1.6. Comissié de Geocodificacio
La Comissioé de Coordinacio Cartografica de Catalunya, a través de la seva Comissié Tecnica

en Geoinformacié, va crear U'any 2010 el Grup de Treball per a Uelaboracio de les
especificacions técniques de la Base de Carrers (GT CT2:Gl BC), composta per UInstitut
Cartografic de Catalunya i representants de les Administracions locals i del qual l’Ajuntament

de Girona en forma part. Aquest grup de treball té com a objectiu impulsar ’elaboracioé de
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les especificacions técniques de la Base de Carrers, que han de ser dues, les que fan
referéncia als dos conjunts d’informacio definits pel Pla Cartografic de Catalunya:
- Base de dades dels nomenclators municipals de carrers i vies (ID- 10501)
- Sistema viari integrat (ID- 10706)
L’any 2011 s’ha treballat per aconseguir els seglients acords:
1. Condicions d’Us de la base d’adreces i de la xarxa
2. Model de dades d’adreces
3. Acord per demanar a la Comissi6 de Toponimia de Catalunya la classificacio dels tipus
de vies, a partir d’un treball previ de recollida dels tipus de vies utilitzats als diversos

organismes.
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3.1.7. Actualitzacié de la cartografia SDE d’acord amb el manteniment de les
bases topografiques 1:500 i 1:2000 en CAD:

Cartografia en SDE: vialitat, senyalitzacio (linies i feature class de punts amb indicacié del
sentit de circulacio), hidrologia, construccions, arbres.

Reestructuracio de capes de SDE i adaptaci6 geoserveis a la nova estructura
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3.1.8. Demandes puntuals: produccié de dades i cartografia per a usuaris interns i
externs

- Demandes de carrers i trams de la ciutat, per diferents delimitacions
administratives i relacié entre diferents delimitacions administratives.

- Demandes de nombre i localitzacié d’habitatges o domicilis per tipologia o per
zona.

- Demandes de nombre i localitzacié d’activitats per tipus o per zona.

- Nombre de turismes per tipologia o per zonificacio.

- Planols de localitzacio de diferents equipaments i serveis de la ciutat

- Planols d’emplacament de les llicéncies d’obres

- Actualitzacié planol de la ciutat per Bombers de Girona

- Planol de proposta de localitzacié dels Desfibril-ladors (DEA) a la ciutat

- Mapa per als Voluntaris de ’ADF

- Solars existents a la ciutat per requeriment de neteja

- Recorregut de la cavalcada de Reis

3.1.9. Cartografia tematica en SIG:

- - Escenaris Fires de Sant Narcis 2011

- - TUC inicial i TUC proposta

- - Recorregut de la cavalcada de Reis

- - Cartografia analitica d’habitatge: Creacié de cartografia analitica amb dades
d’habitatge de la ciutat, per sectors, illes i edificis, aixi com de les dades dels
habitatges en obres.

- - Regidories de Barri i Zones de les regidories
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Municipi de Girona
REGIDORS DE BARRI

[T Eixample Est - Carles Ribas
|:| Eixample Oest - Jordi Fabrega
[ Est - Eduard Berloso

- Montjuic - Centre - Corali Cunyat
|:| Nord - Roser Urra

[ oest - Joan Aleala

I sud - Maria Angels Planas
- Centre Oest - Marta Madrenas
[ | centre Est - Isabel Muradas

Mumamene Girona

e
Muntanya de Campdora

—_————

/1_ G

UMAT
© Ajuntament de Girona. UMAT. 2011, 1:40.000 wuuammifiliilii
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3.2, GESTIO | MANTENIMENT D’INFORMACIO MUNICIPAL D’ALTRES
AREES

Dades territorials de I’Ajuntament

Localitzacio d’equipaments municipals:
Manteniment de la localitzacié territorial dels equipaments esportius (Camps de futbol,
pavellons, pistes esportives, ping- pong al carrer, piscines, frontons i tennis), educatius,

sanitaris, socials, cultural i administratius.

Noves bases de dades on s’ha implementat la localitzacio territorial:

- Persones - domicilis fiscals

3.2.1. AREA D’ALCALDIA
PROJECTE FERROVIARI (TAV)

“Cimera de ciutats per ’Alta Velocitat”

Durant el 2011 s’han dut a terme 5 reunions tecniques en el marc de la Cimera de Ciutats per
a elaborar 'estudi Interconnexio ferroviaria del corredor mediterrani entre Espanya i Franca,
presentat en motiu de la cimera d’alcaldes de ciutats, que tingué lloc el dia 20 de gener de

2012 a la ciutat de Figueres.

El document publicat revisa l'estat de la infraestructura del tren d’alta velocitat en el
conjunt de U'espai de les ciutats de la cimera i posa de relleu aquelles consideracions que
s’entenen com a prioritaries i estratégiques per a aconseguir que s’acceleri i completi el
desenvolupament de la interconnexio ferroviaria del corredor mediterrani entre Espanya i

Franca.

3.2.2. AREA DE CIUTADANIA
MOBILITAT I VIA PUBLICA

Actualitzacié de la cartografia corresponent als itineraris de les linies de bus i parades,

localitzacio de parkings gratuits i de pagament, aparcaments de bicicletes, motocicletes,
places per a discapacitats i autobusos turistics, aparcaments en zona blava i zones de carrega
i descarrega.

Localitzacio de bases de Girocleta i carril bici
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Localitzacié de guals i rétols
L’any 2010 es va implementar a SIAGI els programes de mobilitat per la gestio de guals i
rétols, la localitzacio territorial, per tal que en entrar els nous guals i rétols normalitzin les
adreces, és a dir, que escullin un carrer, nimero, pis i porta existents al Cens d’Edificis i
Locals de la ciutat, de manera que la informacio quedi ben localitzada i no es pugui entrar
cap adreca que no existeixi.
Actualment es treballa en tasques de suport a la localitzacio territorial correcta dels nous
registres i en la revisio de les bases de dades existents.
S’ha implementat, a més, un geoservei de guals: relacio de la base de dades de guals de
mobilitat amb la cartografia existent per poder classificar cada gual segons aquests criteris:

- si existeix a la BdD de Mobilitat

- si existeix a la BdD de Mobilitat pero no esta ben localitzat territorialment

- sino existeix a la BdD, per tant I’Ajuntament no en té constancia

Amb aixo des de I’Area de Mobilitat duen a terme la revisié dels guals de la ciutat.

Pla de voreres

Aquest any s’ha iniciat el Pla de Voreres que consisteix en realitzar una diagnosi de ’estat de
les voreres de la ciutat. Aquesta diagnosi es realitza a través del treball de camp, valorant
’estat de cada vorera i localitzant sobre el terreny les incidéncies puntuals.

L’entrada de dades es realitzara a través d’una tableta i les dades entrades es poden
visualitzar a través d’un geoservei.

Cada incidéncia esta localitzada i documentada amb fotografies
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SOSTENIBILITAT

Actualitzacié i manteniment de la cartografia dels espais verds de la ciutat i de la

zonificacio dels ambits de gestio

Incorporacio a la cartografia dels espais verds de la ciutat de totes aquelles modificacions que
s’han produit a partir d’obra plblica (reposicio d’arbres, urbanitzacié de noves zones, etc.),
incorporant a les bases municipals les actualitzacions en funcié de les diferents tipologies
d’espais verds a mantenir (arbres, gespa, sauld, boscos i espais sense qualificar) amb tota la
informacié associada als diferents espais (espécies, sistemes de reg, dates de manteniment,

incidencies, comentaris, imatges...)

Ambits de Gestio: Sectors i subsectors

Incorporacio de les zonificacions dels ambits de gestio i treball aprovades a partir de la nova
adjudicacioé de les zones de manteniment d’espais lliures de la ciutat.

La incorporacio d’aquesta informacio al sistema, ha permeés procedir al calcul de superficies,
elements, espécies segons els encarregats del seu manteniment per a la planificacio de

tasques dels equips de treball.

Operadors de telefonia mobil

Incorporacié de les modificacions a la cartografia existent de les bases dels Operadors de
telefonia Mobil i les SMRF (Sistemes de Monitoritzacié de Radiofreqiiéncia) i actualitzacio de
les dades segons ens aporta ’area de Medi Ambient. S’inclouen les dades de l’empresa

operadora. Servei web de consulta interna.

MEDI NATURAL
Manteniment de la base de propietaris forestals: propietaris de les parcel-les de rdstica
segons les dades del Cadastre i modificats segons les dades que ens aporta Medi Natural. A
part de la propietat es completa amb altres dades d’interés (teléfons, adreces,

representants...)

AGENDA 21

Calcul dels indicadors de sostenibilitat recollits a l’Agenda 21 a peticio de 'area

PARTICIPACIO CIUTADANA: OIAC (Oficina d’Informacio i Atencio a la Ciutadania)

Dades territorials de I’Ajuntament: Equipaments OIAC.

Suport als treballs de localitzacié dels equipaments de la ciutat.

Estat dels treballs a finals de 2011:

total vinculades
OIAC 4593 4567
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Dades territorials de ’Ajuntament: Cens d’activitats i taxa d’escombraries

Suport als treballs de localitzacié de les activitats economiques i els rebuts d’escombraries
que fan des de les diferents arees.

Revisio d’adreces i revisid de dades amb el Sistema d’Alarmes: UMAT revisa habitants en

locals i activitats en habitatges.

Estat dels treballs a finals de 2011:

total vinculades
Activitat: 9050 (+8011 tancades) 7523
Escombraries: 5767 5576

3.2.3 AREA D’HISENDA | GESTIO MUNICIPAL:
PATRIMONI

Actualitzacié de la cartografia a partir de la incorporacié de noves finques al patrimoni
municipal i la revisid/actualitzacid de les dades de finques ja existents o que sofreixen canvis
en el seu estat (baixes, cessions d’Us, drets de superficie,...).

Suport al Departament de Patrimoni en la gestidé/organitzacié de les bases de dades que

posteriorment s’han de relacionar amb la cartografia.

Localitzador de [’Ajuntament

Manteniment del localitzador de U’Ajuntament al portal: al cercar una persona, existeix la
possibilitat d’obrir el planol interactiu situant-la a ’Ajuntament.
Manteniment a partir dels canvis i redistribucions de |’Ajuntament i enviament a personal per
tal que modifiquen les ubicacions dels treballadors:

- Manteniment de la cartografia de les plantes de |’Ajuntament

- Manteniment de la base de dades de SIAGI de les dependéncies municipals

- Manteniment de la part del portal on hi ha els pdfs de cada planta de

I’Ajuntament i el servidor de cartografia interactiva
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ESTADISTICA
Dades territorials de I’Ajuntament: Localitzacié dels domicilis del Padré Municipal
d’Habitants
Treballs de suport a la localitzaci6 de nous empadronaments i treballs amb la seccio
d’Estadistica per tal de dur a terme la localitzacio territorial dels domicilis del Padro

Municipal d’Habitants no localitzats (I’any passat eren 289, el 2011 ja sén només 176).

GESTIO TRIBUTARIA

Informacio6 cadastral

La feina relativa a la gestid de la informacio cadastral al llarg de 2011 sha continuat centrant
basicament en tres ambits de manteniment / treball de la informacio:

Revisio de les bases de dades cadastrals: Correccio de discrepancies:

L’any 2011 s’ha continuat amb el procés de revisio de les bases de dades cadastrals iniciat el
2010, encetant-se la revisio de les finques corresponents al segon contracte dels tres que
s’havien adjudicat.

Aquesta tasca ha estat, tant per la dedicaci6 i el nombre de finques revisades i modificades
com pel nombre d’expedients d’inspeccio iniciats la que ha ocupat de manera més intensiva
els técnics de la UMAT.

Degut a aixo ha seguit essent necessaria la col-laboracié d’un técnic de la UMAT en la revisio
i contrastaci6 de la informacio incorporada, recuperacio de les fonts originals de la
informacié (llicencies d’obra i expedients municipals) i correccié de totes les finques que

havien incorporat errors a la cartografia cadastral.
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Igualment, s’ha intensificat el treball en comi amb els técnics de la Geréncia per tal de
resoldre amb la major precisié possible les discrepancies detectades -que ’empresa no havia
resolt adientment- amb el consegiient intercanvi d’informaci6 i la modificacio cartografica

de les finques detectades

Al llarg de 2011 s’ha resolt la major part del segon contracte (3/4 parts) i se n’ha fet el
seguiment, que ha suposat la revisio de 1440 finques, i la modificacio cartografica de 514.
D’aquestes, en 388 casos s’han iniciat procediments d’inspecci6 per tal de regularitzar

construccions, ampliacions i piscines no declarades.

Es preveu que aquestes tasques es perllongaran encara al llarg de tot el 2012, moment en es
dura a terme la revisi6 del tercer contracte per part dels técnics de la Gerencia i
’Ajuntament respectivament, assumint la UMAT a més de les actuals, les tasques de
coordinacid del treball amb ’empresa que es contractara des de Gesti6 Tributaria per dur a

terme el treball amb la base alfanumerica, en tots els aspectes relatius a la cartografia.

Actualitzacio d’expedients 902:

Actualitzacié de la cartografia cadastral a partir de les altes presentades voluntariament pels

contribuents a través d’expedients:

Expedients 902 resolts: 86
Iniciats a la Gerencia : 39

Iniciats a ’Ajuntament : 47

Tipus :
AGRUPACIO /SEGREGACIO 25
AGRUPACIO/SEGREGACIO | OBRAN. 1
AMPLIACIO 11
DPH 10
ENDERROC 5
OBRA NOVA 20

REHABILITACIO / REFORMA
CANVIS D’US / TITULAR
PARCEL-LACIO

ALTES PER OMISSIO

N = W

Aquest procés s’inicia amb la recepcié de l’expedient o modificacié corresponent i la seva
actualitzacio a la cartografia municipal en els formats Cad i Sig. Paral:-lelament s’actualitza la
cartografia oficial del cadastre treballant a través d’escriptori remot contra les propies bases

cadastrals, a les quals tenim accés des de finals de 2008.
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Posteriorment es duu a terme l’elaboraci6 de croquis i fitxers d’intercanvi FXCC que es
trameten a la Geréncia Territorial per via telematica alhora que es retorna U’expedient a
Gestio Tributaria aixi com la comunicacié pel seguiment d’edificis i locals; ja que la
informacié cadastral incorporada, es comprova respecte la bases cartografica d’edificis i el

cens d’edificis i local.

Aquests mateixos fitxers d’intercanvi son els que serveixen de base per elaborar la cartografia
de la base d’edificis 3D.

Regularitzacié de fets no-declarats

Donada la coordinacié entre les altes cadastrals i les bases d’edificis i locals, és possible
detectar aquelles llicencies d’obra ja finalitzades i que no han regularitzat la seva nova
situacio a les bases cadastrals. En aquest sentit, es revisen periodicament les primeres
ocupacions concedides i llicencies d’obra finalitzades, i es localitzen els expedients d’obra
conclosos fa més d’un any. Aquesta informacio es plasma provisionalment a la cartografia i
es dona trasllat del fet a Gestié Tributaria que inicia ’expedient corresponent i en tramita la
signatura per part de ’interessat. Llavors se li dona tractament d’expedient d’alta voluntaria

normal (comprovacio edificis i locals, croquis i fitxers d’intercanvi).

Expedients Inspecci6 Iniciats : 58

OBRA NOVA 23
AMPLIACIO 20
REFORMA 13
CESSIO D’US 1
OMISSIO 1

Revisio de disseminats:

Un cop arribat als estandards de qualitat en el treball i iniciades [’any 2010 les tasques de
revisio de les bases (grafica i alfanumerica) de les construccions en sol rustic -disseminats-,
tant pel que fa a la qualitat de la informacié existent, la seva localitzacio i relacidé entre
grafic i alfanumeric.

Durant 2011 s’han regularitzat 11 construccions en sol rlstic, que s’havien rehabilitat i/o
ampliat, actualitzant-se la cartografia municipal en els formats Cad i Sig i també la

cartografia oficial del cadastre.

En total, sense tenir en compte la seva procedéencia ni tipologia, s’han incorporat a la
cartografia cadastral, per part de U’Ajuntament, 543 expedients, en base als quals s’han
modificat 658 finques tan a les bases cad i sig municipals com a la cartografia cadastral oficial

que s’actualitza telematicament.
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Actualitzacio i cartografia de la informacié dels trams fiscals i poligons fiscals d’acord amb

les ordenances vigents.

Dades territorial de I’Ajuntament: Localitzaci6 i adreces dels IBI
Treballs de suport a la localitzacio territorial dels IBls:
- Suport als treballs de Gestié Tributaria per localitzar els IBls no lligats
automaticament a cap adreca.
- Treballs de suport per a la localitzaci6 territorial de nous registres d’IBl a partir
del cens d’edificis i locals.

Actualment ’estat dels treballs és el segiient:

Locals existents al cens d’edificis i locals 60.115
Total de registres d’IBl urba 77.842
Locals amb U’IBI assignat a ’edifici 73.512
Locals amb U’IBI assignat al local 56.404

3.2.4. AREA DE PROMOCIOI OCUPACIO:

Elaboracio de cartografia dels esdeveniments que tenen lloc a la ciutat al llarg de ’any:
- Recorreguts i itineraris de la Cavalcada de reis, Correfoc de Fires, Processons de
Setmana Santa, Temps de Flors, Concurs d’Aparadors...
- Distribucio i localitzacié de les parades de les diferents fires i mercats (Sant Jordji,

Fires de Sant Narcis, Fires al carrer, Festival de les MUsiques Religioses,...)

ACTIVITAT

Activitat:
Manteniment de la base de locutoris d’acord amb la normativa de separacio entre ells,

actualitzacio de les noves altes i baixes que s’hi incorporen.

URBANISME

Llicéncies d’obra
Al llarg de 2011 ’Ajuntament ha aprovat 1.569 llicéncies urbanistiques i un total de 92 han

estat incorporades a les bases grafiques i alfanumeériques.
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Obres entrades segons tipologia

Tipus Nombre
Obra Nova 9
Ampliacions 31
Enderrocs 3
Piscines 10
Reformes Interiors 13
Altres 26
Total 92

A part de les obres entrades de nou, s’actualitzen altres dades, com ara [’estat de l’obra, que

ens permet saber en cada moment, a través del geoservei, en quin procés esta l’obra:

acabada, acabada amb primera ocupacid, renunciada, etc.

A més de la construccié privada també s’han incorporat un total de 5 projectes d’obra

publica:

- Projecte de reparacio i consolidacio de l’antic diposit d’aigua del barri de Taiala

- Projecte basic i executiu dels nous vestidors. Ampliacié i adequacié de ’edifici de
filtrat i bombeig, renovacio d’instal-lacié eléctrica i dotacio de nou sistema de
filtracio de la piscina petita a la zona esportiva de la Devesa de Girona.

- Projecte basic del Pavello esportiu Escola Montfalgars.

- Projecte d’arranjament del local de la Casa de la Solidaritat.

- Projecte de Centre de Dia de Santa Eugenia.
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Planols d’emplacament: Realitzacio de 1.569 planols d’emplacament localitzant correctament

I’obra i I’adreca que li correspon.

3.2.5. AREA DE CULTURA | EDUCACIO

EDUCACIO
Centres educatius i zones de matriculacié
Revisio i modificacié de la zonificacié de les escoles bressol.
Actualitzacié dels emplacaments dels centres -definitius i provisionals- d’educacio Infantil i
Primaria.
Tasques prévies a la revisio de les zones de matriculacio d’Educacio Infantil i Primaria, calcul

d’alumnes per any de naixement i modificacié de les zones.

Elaboracio del planol amb la zonificacio vigent i els centres escolars corresponents per a totes
les etapes educatives: escoles bressol, educacié infantil i primaria i educacié secundaria,
d’acord amb les indicacions rebudes per |’area corresponent, i que es trametra a les families

per a informar en periode de preinscripcio.

A finals de 2011 es sol:licita a la UMAT des de I’OME la revisio del mapa escolar 2011- 2025,
per tal de revisar i definir les necessitats del municipi a nivell escolar, i s’inicien els treballs

en aquest sentit.

ESPORTS
Curses esportives
Actualitzacio dels nous recorreguts de les curses esportives que es promouen des del Servei
Municipal d’Esports (SDE - UMAT.Curses) i calculs dels seus perfils altimetrics:
Mitja marato de Girona (2d i 3d, per a l’aplicacié gooltracking)
Cursa popular de Girona (2d i 3d, per a l’aplicacio gooltracking)
Curses de Sant Silvestre de Girona i minicurses (2d i 3d, per a l’aplicacio

gooltracking)
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3.3. ALTRES DADES MUNICIPALS

Localitzador compatdors AGSST:

Localitzaci6 comptadors Aiglies a partir de la Base de Referéncia Territorial de
I’ Ajuntament: com marca el reglament del servei d’aigiies, a final de 2009 s’havien de
coordinar les relacions d’usuaris del servei amb els corresponents padrons municipals,
especialment amb el cens d’habitatges i locals del municipi. S ha treballat per vincular
les dues bases de dades, revisant les adreces dels comptadors i enviant-los setmanalment
el cens d’edificis 1 locals per tal que tinguin la informaci6 actualitzada per poder
localitzar correctament els comptadors.

Actualment, el 99% dels 51.500 comptadors d’aigua estan situats amb el codi d’edifici i

34.500 també amb el codi de local.

3.4 GESTIO | MANTENIMENT D’INFORMACIO MUNICIPAL PROCEDENT
D’ALTRES ORGANISMES

3.4.1 Companyies de Serveis
Com cada any, en compliment dels convenis signats, s’ha procedit a lintercanvi de la

cartografia (Base Topografica de la zona urbana 1:500 i no urbana 1:2000) amb les
companyies de serveis. Aixo ha permés la publicacié interna de les xarxes de serveis al
servidor de cartografia de U'Ajuntament i tramesa bianual de la nostra cartografia a

cadascuna de les empreses en la modalitat que recullen els respectius convenis.

Gas Conveni d’intercanvi
Aiglies Conveni d’intercanvi
Sanejament Conveni d’intercanvi
Xarxa eléctrica Conveni d’intercanvi
Enllumenat Cessio

Semafors Cessio

Telefonica Conveni d’intercanvi
3.4.2. UdG

Cessi6 anual de la cartografia del municipi a la UdG per us intern dels estudiants

d’aquesta universitat.
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4. ANALISI

4.1. Elaboraci6é de Basics i estudis:

Els Basics son analisis en profunditat de diferents variables. Es tracta de l’analisi de dades
corporatives extretes dels diferents padrons que es mantenen de forma continuada: Padro
d’habitants, padro fiscal, llicéncies d’obres, base d’edificis i locals...

Al llarg de 2011 s’han elaborat els seguents:

- “Analisi del padro d’habitants 2011”

GIRONA. Les dades de poblacio
Estructura d'edats. Grups quinquennals. 2011 . , .
109+ provinents del padré sovint
35-33
= ' s’han d’analitzar d’acord
B0-54
b amb les diferents
65-63
T - ' L | sectoritzacions vigents al
= 50-54
& - L municipi segons d’acord amb
35-33 [ | a
03¢ I I parametres concrets a
2523 I |
| [ . . .
1519 | | peticio de les arees i
10-14
i - L departaments corresponents
[=3x) 4,0 20 o0 20 40 [=1x) .
Percentatges BoCES>: en funcio de les seves
OHOMES =
necessitats.

En aquest sentit es dona servei a I’Area d’Educacid en la realitzacio del Mapa escolar,
localitzant els infants de determinats grups d’edat, treballant amb diverses propostes i
simulant els resultats a partir dels infants de cada edat i etapa per a les zones proposades, de

manera que es pugui definir la zonificacié vigent per al proper curs escolar.

Igualment, s’ha donat suport a les arees de Serveis Socials, Joventut, Cultura, Esports,
Urbanisme, ... analitzant la poblacié definida per diversos ambits tant tematics (Plans de
Desenvolupament Comunitari, Serveis d’Atencié a la Gent Gran, Plans d’Ocupacié, Pla de
Barris, Plans d’actuacié de Centres Civics i Socials, Servei Municipal d’Ocupacio - Antena de

I’Observatori del Treball,...)Pla Local de Joventut...) com territorials.

En aquest sentit, es va dur a terme un calcul pormenoritzat de

les dades tematiques basiques, descriptives de les

caracteristiques de les diferents regidories de barri (territori,

poblacio, habitatge i activitat).
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D’altra banda, institucions externes, mitjans de comunicacio i estudiants o ciutadans a nivell
particular, sovint demanen dades sobre les caracteristiques de la poblacié dels seus ambits de
treball, com ara les diferents Arees Basiques de Salut del municipi, ’agrupacié a partir dels

codis postals, municipis de l’area metropolitana...

“L’Activitat economica a la ciutat de Girona (2010) i localitzacio treball de camp
de les activitats en planta baixa dut a terme pel CIL (Centre d’Iniciatives Locals)
“Estimacio de U’habitatge buit a la ciutat de Girona. Recompte i ocupacié de
’habitatge. 2011”

“Quantificacio i localitzacio del consum d’aigua a la ciutat de Girona. Any 2010.”
“Quantificacio i localitzacio del consum d’aigua a la ciutat de Girona. Any 2010.”
“Eleccions municipals 2011. Resultats de la ciutat de Girona.”

“Projeccions de llars a la ciutat de Girona 2010-2016".

4.2. Altres treballs de caracter analitic:

Mapa de capacitat acustica de la ciutat

Calcul de dades de poblacié i habitatge (2011) segons subsectors policials
Localitzacié dels edificis sense ascensor de la ciutat (edificis de més de planta
baixa +2, excloent els que es té coneixement que tenen ascensor, ja sigui perque
s’ha instal-lat amb llicéncia d’obres o ple Pla de Barris, construits abans de 1998 i
els que estan dins les qualificacions de planejament 1.4, 2.4 i 2.5). Coordinacio
treball de camp dels POL.

Antiguitat de les edificacions i relacio d’edificis amb adreca i referéncia cadastral

Calcul dels pendents de la ciutat
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4.3. Indicadors Agenda 21:

Cada any es calculen els segiients indicadors:

- Ocupaci6 de I’habitatge
- Habitatges per hectarea

- Km de vials amb prioritat per vianants
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4.4. Observatori:
Des de la seva creacié el 2007, ’Observatori s’ha consolidat com una font d’informacio

rigorosa i fiable sobre la ciutat, assolint els seus objectius inicials.

Després de la revisio exhaustiva dels continguts, l’estructura i els serveis oferts que es va dur

a terme el 2010, I’Observatori ha millorat notablement a nivell de funcionalitats i eficiéncia.

A finals de 2011 s’hi ofereixen 396 indicadors que s’actualitzen anualment i 40 més que

s’actualitzen mensualment.

Al llarg de ’any 2011 s’ha donat resposta a 42 consultes realitzades a través del web de
[’Observatori, que s’han incorporat i comptabilitzat dins de ’aplicacié de les peticions ateses

setmanalment per la UMAT.
Les principals tasques associades a la gestio de ’Observatori han estat:

Actualitzaci6 d’indicadors a partir de les dades facilitades tant per altres
departaments de la corporacié com per altres institucions, alguns es produeixen
directament a la UMAT a través de U'explotacié de diferents bases de dades

municipals.

Actualitzaci6 de 'apartat que recull totes aquelles noticies de la premsa
relacionades amb dades estadistiques de la ciutat, i que es pengen al web de

’Observatori.

Elaboracio mensual del recull de premsa, amb les noticies recollides diariament
als diaris i refosa en un Unic recull anual. Els diversos reculls, tant mensuals com

anuals, es poden consultar al web de |’Observatori.

Elaboracié i tramesa anual del Butlleti que recull les novetats incorporades a
’Observatori en el darrer mes. Aquest butlleti s’envia mensualment a les

persones que s’hi han subscrit a través del web.

Difusio de tots els estudis analitics que s’han realitzat o contenen dades de [’any

2011 (16), amb les corresponents fitxes descriptives i mapes.

Resposta a les peticions de dades en el termini maxim d’una setmana.

Diariament es du a terme [’actualitzacio de tots aquells apartats del web de |’Observatori que

ho requereixen (indicadors, estudis, fitxes) i s’han publicat les novetats incorporades al web.

A finals de 2011, i de resultes de les conclusions del Pla Estratégic de la UMAT, s’ha plantejat

iniciar el procés de reestructuracio de |’Observatori ja que ’actual estructura de les dades es
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presenta com a excessivament limitant i dificulta la interaccio amb l'usuari. Amb aquests
criteris s’ha plantejat el nou disseny de U’estructura de dades, amb criteris open data, que
permeti a l'usuari la descarrega de dades en formats accessibles, la cerca tematica i el

treball interactiu.

4.5. Indicadors Agenda 21:

Com cada any es calculen els segiients indicadors a petici6 de I’Area de Medi Ambient:
- Ocupacié de I’habitatge

- habitatges per hectarea

- km de vials amb prioritat per vianants

- nombre d’acords de custodia i superficie objecte de custodia.
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5. DIFUSIO

Si ’any 2010 va ser l’any de consolidacio de la versid 3 del servidor de cartografia
(anomenada versié Coloma) basat en el framework Django, Python, OpenLayers i WMS, aquest
any 2011, en plena explotacio dels geoserveis en aquest format podem parlar d’una aposta
clara pel desenvolupament d’eines d’integracio i d’aplicacions especifiques a les necessitats

concretes de les diferents arees de gestié municipal.

5.1. Servidor de Cartografia i Imatges:

5.1.1 Nous visors
e Agents Rurals:_http://terra.girona.cat/vu/agents_rurals/

o  Gestio Arbrat Devesa: http://terra.girona.cat/vu/gestio_arbrat_devesa/

e Hortes de Santa Eugénia: http://terra.girona.cat/vu/hortes_sta_eugenia/

e |nventari de baixos comercials: http://terra.girona.cat/vu/inventari_cil/

e Planol: http://terra.girona.cat/vu/planol/

e Senyalitzacio urbana d’orientacio:_http://umatsit.ajgirona.org/vu/senyalitzacio/

e Solars SIAGI: http://umatsit.ajgirona.org/vu/solars_siagi/

e Voluntaris ADF: http://terra.girona.cat/vu/voluntaris_adf/
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5.1.2 Visors existents adaptats a Coloma

Bus urba: http://terra.girona.cat/vu/bus/

Cadastre de rustica i masos: http://terra.girona.cat/vu/rustica/

Habitatge: http://terra.girona.cat/vu/habitatge/

Habitatge (intern):_http://umatsit.ajgirona.org/vu/habitatge/

Planejament: _http://terra.girona.cat/vu/planejament/

Poblacio: http://terra.girona.cat/vu/poblacio/

Vertexs geodesics:_http://terra.girona.cat/vu/vertexs_geodesics/

5.1.3 Nous serveis WMS
Nova pagina d’accés a la cartografia municipal en format WMS. Es el format estandard de

publicacio de cartografia per peticions URL i permet als usuaris fer servir la cartografia

municipal en entorns web, lliurament i sense necessitat de descarregar-la. S’han publicat les

capes basiques del mapa de Girona (edificacio, vialitat, adreces...), la base topografia

1:2000, imatge aéria i la cartografia de planejament. La pagina web inclou
un apartat de manual, de com fer la integracio de la cartografia en ’entorn B

de Google Earth, del servidor de mapes IDEC (visualitzador de la

-3

CARTOGRAFIA WMS

Geolnformaci6 de Catalunya) i un exemple d’integracié a un programari especific (ArcGis).

Els serveis WMS suporten les projeccions 23031, 25831 i 4326:

BRT: http://terra.girona.cat/ogc/wms/brt/?

Planejament: http://terra.girona.cat/ogc/wms/planejament/?

Imatge:_http://terra.girona.cat/ogc/wms/img/?

5.1.4 Tasques de programacio
- Edicié de geometries a |’administrador web

- Eina d’administracio per la Senyalitzacio urbana d’orientacio

- Eina d’administracié per la Gesti6 de U’Arbrat de la Devesa

- Noves caracteristiques al VisorUMAT: grups de capes per reduir el nimero de peticions al

servidor i descarrega d’arxius només per a usuaris autenticats

- Desenvolupament de la versio incrustable del VisorUMAT

- Desenvolupament d’un cercador per toponims

- Administrador Coloma
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Visor incrustable i cercador de toponims

5.1.5 Manteniment
- Manteniment del programari ArcSDE, ArcIMS, ArcGIS Server, Express Server, i dels servidors

on s'executa el programari: umatoracle, umatsde, arcgis i terra2.

- Manteniment del programari Coloma i dels servidors on s'executa: umatsit i atles.

- Ampliacié de recursos dels servidors Coloma: cache d’imatges i memoria de treball.

- Depuracio de les dades del Repositori de Cartografia. Creuament amb la llista de carrers,
edificis i facanes del SIAGI

- Actualitzacié de les dades de serveis de cartografia existents

- Comprovacio de les dades de zones del SIAGI

- Actualitzacié Servidor d’Imatges Express Server

- Resolucio problemes IPMSTools
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5.1.6 Altres
- Itineraris a l’aplicatiu GoolTracking: La Pedra de Girona, Anella Verda, Cami de Sant Miquel,

Cami dels Angels, Ecosistemes |, Ecosistemes II, Cursa de Sant Silvestre.

- Testeig d’ArcGIS 10 per la migracio de servidors i programari d’escriptori
- Testeig canvi a ETRS89

- Testeig dels visors web en dispositius mobils: Ipad, tablets i mobils

- Cessid a Google de U'ortofoto de ’any 2007 i del 2011 en format ETRS89
- Publicacié de dades en format KML

- Configuracio del certificat SSL al servidor terra.girona.cat

- Testeig de l’aplicatiu Girona Rutes

¢ 3irbna; Crics/Spot imags, Digtale 8. nétiut Ghrtofganic ce Catalunya SGap L 2t £ _OgcoTrackmg

Itineraris publicats amb ’aplicatiu Gooltracking

5.2. Web de la UMAT i Portal de Cartografia (Portal intern)

El Portal intern de Cartografia és una pagina web d’Us exclusivament intern, inaugurada a
finals de marc de 2011, que centralitza els accessos a la cartografia i eines de consulta
d’informacio geografica, alhora que distribueix la base topografica municipal per a [’Us intern

de totes les arees de l’Ajuntament.
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Posat en funcionament el 28 de marc de 2011, ha estat 9 mesos i 4 dies en funcionament
durant Uexercici 2011. S’hi ha comptabilitzat prop de 40 accessos diaris, i s’ha efectuat una
mitjana de 100 descarregues mensuals de productes cartografics. Els productes més
descarregats han estat els carrers i la base topografica 1:500, i en segon terme la guia en PDF
de carrers, els mapes dels barris i les ortoimatges. El major nombre d’usuaris i de
descarregues s’ha produit des dels departaments de Mobilitat (Via Publica), Seguretat

(Policia) i Urbanisme i Activitats (Planejament i Projectes).

La major part dels accessos al Portal son per cercar adreces o consultar els geoserveis.

S’adjunta U’estadistica completa a |’Annex 1

El Portal de Cartografia ha publicat 25 noticies d’informacié als usuaris sobre actualitzacions

o novetats implementades al Portal o al Servei Municipal de Cartografia extern (web public).

En el marc del Pla Estratégic de la UMAT, concretament en la seva fase de diagnosi es va
elaborar i publicar al Portal un qiiestionari en linia per recollir les opinions anonimes
dels usuaris interns de [’Ajuntament. Es varen recollir 53 respostes que es varen

valorar en el document final del Pla Estratégic de la UMAT.

Si ’any 2010 va ser l’any de consolidacié de la versio 3 del servidor de cartografia
(anomenada Coloma) basada en el feramework Django, Python, OpenLayers i WMS, aquest
any 2011, en plena explotacio dels geoserveis en aquest format, podem parlar d’una aposta
clara pel desenvolupament d’eines d’integracio i d’aplicacions especifiques a les necessitats

concretes de les diferents arees de gestio municipal.

Tasques de programacié i manteniment

Creacié i manteniment del Portal Intern de Cartografia on hi ha disponibles els
geoserveis interns, eines de cerca i tots els productes de la UMAT en descarrega
directa

”» »”

Pagina “Enllaceu el mapa” ” per crear enllacos a un carrer, edifici o coordenada,
amb varis parametres que permeten modificar-ne l’aspecte

Actualitzacio del programari de Descarrega de Cartografia Vectorial (DCV):
reprogramacié en Python i objectes COM de Microstation per millorar-ne
l’estabilitat

Eina d’administracié per a la Descarrega de Cartografia Vectorial i avisos per la
supervisio.

Manteniment de la pagina de productes de cartografia(Botiga de la UMAT)

Disseny del Geoportal Extern (IDE Girona)
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- Resolucié problemes d’accés amb Windows 7 (NTLM)

- Manteniment de la cartografia de U’aplicacié per a la descarrega de cartografia

vectorial (DCV)

- Manteniment del servidor d’imatges:

. Transformacié de formats, carrega d’imatges, edicié del cataleg del

servidor, edicio de la pagina d’accés i de l’index de consulta en PDF. L’any 2011

s’ha incorporat al servidor la segiient informacio:

1) 79 imatges corresponents al vol 2011

2) Refosa de la ortoimatge del 2010 i del 2011

. Gestié d’incidencies i actualitzacions del programari de conversio

(geoExpress) i de publicacio (express Server).

Ajnnhmtne Girona

PORTAL DE CARTOGRAFIA

SERVEI INTERN

Us trobeu a:

ACTUALITAT . _
Descarrega de Cartografia

ACCES INTERN A LA CARTOGRAFIA MUNICIPAL

GEOSERVEIS WEB
CERCADORS | EINES

DESCARREGA CARTOGRAFIA La distribuci6 no regulada de |a cartografia municipal pot generar conflictes legals. En aguest

------------------------------------------------- sentit cal emplagar qualsevol peticié externa d'informacié geografica a la UMAT per a qué
» Base n‘avalui la conveniéneia.

» Tematica

» Topografica Cartografia base

© Carrers
© llles Urbanes

OBSERVATORI ©  Limit municipal

© Toponims, noms de carrers i nimeros
Cartografia tematica

© Barris
Districtes Seccions
Guia de Carrers

Mapa municipal

o o O O

Altres

Cartografia Topografica

Liis i funcié de la bass topogrifics oficial qusds regulst = ls Llsi i Reglament da l=
informacié geografica (Llei 16/2005, de 27 de desembre - Decret 398/2006, de 24
d'octubre).

Portal intern de Cartografia

Novetats

- Creacio d’un index de consulta en format SIG per accedir des
del geoservei intern de fotografies aéries a les imatges originals dels
vols 2010 i 2011 (640 i 79 fotos, respectivament) publicats al servidor
d’imatges. L’index SIG permet que el geoservei pugui informar de les
fotos disponibles en un punt sobre el mapa i accedir-hi directament. Es
molt Gtil per vols d’alta resoluciéo dels quals no es pot disposar
d’ortoimatge refosa. S’ha planificat fer extensible ’index pels vols de

tots els anys i publicar-ho a nivell extern.
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Foto 1962
Foto | 1963
Foto 1979
Foto 1980
Vol 2010

Foto | 070026
Foto | 070027

Foto | 070028
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Descarrega lliure d’ortoimatges: El gener de 2011 es va habilitat el web UMAT per a la
descarrega directa i gratuita de la ortofoto més recent disponible. La descarrega s’efectua en
format MrSid i per fulls. Durant aquest any s’ha pogut descarregar els fulls 1:5000 de la
ortoimatge 2009 i els fulls 1:2000 de la de 2011.

Incorporats els mapes dels barris de la ciutat per a descarrega gratuita. SoOn mapes en

format PDF i mida DIN A4 que és el format amb més demanda i millor acollida.

Nova pagina Mapa per enllacar. Pagina per copiar i desar els enllacos al mapa web de
Girona per a la seva inclusio en correus electronics o pagines web. El cercador esta habilitat
sobre un servei optimitzat, permet la localitzacioé per adreca o coordenada i dona opcions de

visualitzacio a l’usuari.

Incorporat nous formats de descarrega pel limit municipal. La nova delimitacioé s’ha
publicat en CAD, SHP i PDF (abans només en CAD) i de forma conjunta amb les especificacions
técniques i metadades. S’ha habilitat el gestor intern del web (Botiga de la UMAT) per la

inclusid dels productes juntament amb les seves metadades.

Projectes web amb el Servei de Gestié Documental d’Arxius i Publicacions (SGDAP)

- Girona Antiga:

Objectiu: Crear un sistema d’informacié homogeni per a diferents etapes historiques. Es a dir,
substituir ’actual servei de Girona 1535 per un portal Unic amb les diferents époques.
Publicar un primer mapa web amb la Girona fundacional, la Girona Romana, la Girona de 1535
i la Girona del S XIll, vinculat al cercador web. Durant el 2011 el projecte ha estat aturat al
SGDAP, pendent que es pugui crear una base de dades Unica i homogénia, amb tres camps
basics: codi, epoca o datacié i idioma, per vincular-hi la resta d’informacié textual i

multimeédia.

- Publicacié de U’Arxiu de Cartografia historica digital:

Objectiu: Vincular un mapa a la consulta de fons del web del SGDAP. S’ha completat la
primera fase de la localitzacio dels planols historics de U’Arxiu Municipal. S’han entrat un
total de 2.092 punts sobre el mapa amb dos atributs: el niUmero de projecte (identificador
Unic per la vinculacié amb la base de dades) i la série. El projecte web es troba aturat en

espera de la posada en marxa del projecte anterior (Girona antiga).
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5.3. Serveis 2011:

Externs

Nom

Agents Rurals

Anella Verda

Arbres ADIF

Art al carrer

BRT

Bus

Cadastre

Cadastre de rustica i masos
Carrers

Catalogacio facanes Barri Vell
Custodia del territori
Descarrega de cartografia
vectorial

Devesa

Edificacio

Educacio

Equipaments esportius
Expenedors de bosses
Gestid Arbrat Devesa
Girona (mapa de situacio)
Girona l’any 1535
Habitatge

Hortes de Santa Eugénia
Imatge aéria

Incendis

Inventari de baixos
comercials

Mapa acustic

Meses electorals
Mobilitat

Obra nova

Parcs i Jardins

Parcs, jardins i arbres
catalogats
Planejament
Planejament derivat
Planol

Plaques de carrer
Poblacio

Projecte Oreneta
Projectes forestals
Reciclatge

Residus

Serveis Socials

TAV - Fotos

Telefonia mobil
Topografic 2000
Trams fiscals

Turisme

Vertexs geodesics
Voluntaris ADF

Xarxa bicicletes
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Accés
http://terra.girona.cat/vu/agents_rurals/
http://terra.girona.cat/vu/anella_verda/
http://terra.girona.cat/vu/arbres_adif/
http://terra2.girona.cat/tcext_gironart/
http://terra.girona.cat/vu/brt/
http://terra.girona.cat/vu/bus/
http://terra.girona.cat/vu/cadastre/
http://terra.girona.cat/vu/rustica/
http://terra.girona.cat/vu/carrers/
http://terra.girona.cat/wsext/fac/
http://terra.girona.cat/vu/custodia_territori/
http://terra.girona.cat/vu/descarrega_cartografia_vectorial/

http://terra2.girona.ca/tcext_devesa/
http://terra.girona.cat/wsext/edif/
http://terra.girona.cat/vu/educacio/
http://terra2.girona.cat/tcext_equipesportius/
http://terra2.girona.cat/tcext_expenedors/
http://terra.girona.cat/vu/gestio_arbrat_devesa/
http://terra.girona.cat/vu/situacio/
http://terra2.girona.cat/tcext 1535/
http://terra.girona.cat/vu/habitatge/
http://terra.girona.cat/vu/hortes_sta_eugenia/
http://terra.girona.cat/vu/ortos/
http://terra.girona.cat/vu/incendis/
http://terra.girona.cat/vu/inventari_cil/

http://terra.girona.cat/wsext/mapaacustic/
http://terra.girona.cat/vu/meses_electorals/
http://terra2.girona.cat/tcext_mob/
http://terra.girona.cat/wsext/obranova/
http://terra.girona.cat/vu/parcs_jardins/
http://terra2.girona.cat/tcext_ac/

http://terra.girona.cat/vu/planejament/
http://terra2.girona.cat/tcext_pgderivat/
http://terra.girona.cat/vu/planol/
http://terra.girona.cat/vu/plaques_carrer/
http://terra.girona.cat/wsext/poblacio/
http://terra.girona.cat/vu/projecte_oreneta/
http://terra2.girona.cat/tcext_projectesforestals/
http://terra.girona.cat/vu/reciclatge/
http://terra.girona.cat/vu/deixalleria/
http://terra.girona.cat/vu/serveis_socials/
http://terra.girona.cat/vu/tav_fotos/
http://terra.girona.cat/vu/telefonia_mobil/
http://terra.girona.cat/vu/topografic_2m/
http://terra.girona.cat/wsext/tramsfiscals/
http://terra2.girona.cat/tcext_turisme/
http://terra.girona.cat/vu/vertexs_geodesics/
http://terra.girona.cat/vu/voluntaris_adf/
http://terra2.girona.cat/tcext_xarxabicicletes/
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Interns

Nom

Abocaments

Activitat i locutoris
Agents Rurals

Aigles

Arees de cacera
Boscos

C1 titularitat privada
Cable

Cadastre

Carrers

Colonies de gats
Edificis sense abonats
Enllumenat
Estadistiques policia
Fotos aeries

Gas

Gestid d’espais naturals
Guals

Habitatge

Hortes de Santa Eugénia
Jocs infantils
Localitzador Ajuntament
Mapa acustic

Masos

Medi Ambient

Obres

OIAC

Patrimoni

Plaques de carrer
Poligons industrials
Proteccié civil
Reciclatge
Sanejament

Semafors
Senyalitzacio urbana d’orientacio
Solars SIAGI
Telefonica
Topografic 2M

Xarxa eléctrica

Zones policials
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Acceés
http://umatsit.ajgirona.org/vu/abocaments/
http://terra.girona.cat/wsint/activitat/
http://umatsit.ajgirona.org/vu/agents_rurals/
http://umatsit.ajgirona.org/vu/aigues/
http://umatsit.ajgirona.org/vu/arees_cacera/
http://umatsit.ajgirona.org/vu/boscos/
http://terra2.girona.cat/tcint_c1/
http://umatsit.ajgirona.org/vu/cable/
http://umatsit.ajgirona.org/vu/cadastre/
http://umatsit.ajgirona.org/vu/carrers/
http://umatsit.ajgirona.org/vu/colonies_gats/
http://umatsit.ajgirona.org/vu/edificis_sense_abonats/
http://umatsit.ajgirona.org/vu/enllumenat/
http://umatsit.ajgirona.org/vu/policia/
http://umatsit.ajgirona.org/vu/fotos_aeries/
http://umatsit.ajgirona.org/vu/gas/
http://umatsit.ajgirona.org/vu/gestio_espais_naturals/
http://umatsit.ajgirona.org/vu/guals/
http://terra.girona.cat/wsint/habitatge _int/
http://terra2.girona.cat/tcint_hortes/
http://terra2.girona.cat/tcint_jocs/
http://umatsit.ajgirona.org/vu/localitzador/
http://terra.girona.cat/wsint/mapaacustic/
http://umatsit.ajgirona.org/vu/masos/
http://umatsit.ajgirona.org/vu/medi_ambient/
http://terra2.girona.cat/tcint_obres/
http://terra2.girona.cat/tcint_oiac/
http://terra.girona.cat/wsint/patrimoni/
http://umatsit.ajgirona.org/vu/plaques_carrer/
http://terra.girona.cat/wsint/polind/
http://umatsit.ajgirona.org/vu/pem/
http://umatsit.ajgirona.org/vu/reciclatge/
http://terra.girona.cat/wsint/sanejament/
http://terra.girona.cat/wsint/activitat/
http://umatsit.ajgirona.org/vu/senyalitzacio/
http://umatsit.ajgirona.org/vu/solars_siagi/
http://terra.girona.cat/wsint/telefonica/
http://umatsit.ajgirona.org/vu/topografic_2m/
http://umatsit.ajgirona.org/vu/xarxa_electrica/
http://umatsit.ajgirona.org/vu/policia_zones/
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5.4. Mapa d’informacio basica i guia de carrers de la ciutat

Cada any s’actualitza el Mapa d’informacié basica i guia de carrers de la ciutat de Girona,
amb els nous carrers i equipaments o serveis de la ciutat.
En resulten un planol mida A1 de tota la ciutat i un planol mida A4 de detall del Barri Vell.

Aquests planols son descarregables gratuitament des del web de I’Ajuntament.

_GIRONA |

i
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5.5. Planol de Girona. Ambit municipal

L’any 2011 s’ha actualitzat el mapa municipal en format PDF que es distribueix lliurement des
del web de la UMAT i complementa la Guia de carrers que s’actualitza cada any. Es un planol
topografic que recull la cartografia basica de tot el municipi de Girona a escala 1:12.000. La

versio 2011 incorpora una representacio del relleu no inclosa a les versions anteriors.

Al llarg de ’any se n’han efectuat 113 descarregues des del web de la UMAT (44 en la versio
nova, publicada el mes de juny ) i 68 des del Portal intern de Cartografia (20 en versi6é nova).
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A partir d’aquest mapa s’ha publicat també la Cartografia basica de Sant Daniel i sector
Gavarres a escala 1:15.000 (DIN A3 en format PDF), disponible també per descarrega lliure
des del web de la UMAT.
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5.6. Edicié de Butlletins i noticies

5.5.1 Butlleti electronic de la UMAT
S’han editat i enviat 5 butlletins electronics. Es tracta d’una pagina de novetats que es

publica a la Porta de Treball i s’envia als subscriptors i a les arees municipals usuaries de la

informacio tractada.

5.5.2. Noticies técniques
S’ha introduit un nou canal de comunicacio intern amb els técnics municipals d’altres arees,

es tracta de la publicacié de noticies de caracter técnic. Durant 2011 es va inaugurar aquesta
seccid6 amb la publicacié d’una nota sobre ’aprovacié de la nova delimitacio del terme

municipal.

5.7. Convenis i acords de cessié de cartografia

En el transcurs de 2011 s’han signat:
- 2 Acords de cessio gratuita d’Us de cartografia a entitats / organitzacions

- 2 Acords d’autoritzacio de reproducci6 i divulgacio de cartografia a entitats / organitzacions

5.8. Estadistica d’usuaris

El servidor de cartografia i d’imatges ha registrat' més de 65.000 usuaris i prop de les 250
visites al dia de mitjana (prop de les 90.000 vistes totals) i el web de la UMAT més de 25.000

usuaris i 120 visites diaries de mitjana (unes 43.000 vistes totals) .

Al llarg de ’any s’han mantingut 89 geoserveis actius: 40 interns i 49 externs. D’aquets, 6 son
d’accés restringit que si requereixen consultes d’usuaris externs a U’Ajuntament, tenen

habilitat ’accés per usuari i password.

S’ha posat en marxa 6 serveis de cartografia nous, i s’ha procedit a la migracio a la versio
Coloma de 7 serveis, de manera que a final d’any, el 70 % de geoserveis ja estan en aquest

format nou.

! Font de dades estadistiques Google Analytics
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Els mapes més consultats son la Base de Referéncia Territorial (més de 40.000 visites) i el
mapa de Turisme (23.363 vistes) i segueixen amb prop de les 5.000 visites els geoserveis de

Planejament, el nou planol de Girona (planol de la ciutat) i el mapa de bus.

El servidor d’imatges comptabilitza 1600 visites per part de 1200 usuaris l’any. El 2011, a part
de les ortoimatges del 2010 i del 2011 s’hi ha afegit 79 fotografies aéries d’alta qualitat
corresponents al vol del 2011. En total es publiquen 13 ortofotos, 1.341 imatges aéries no
georeferenciades corresponents als originals dels vols fotogrameétrics, 98 fotografies aeries

obligiies, 27 imatges aéries d’arxiu (escanejades) i 30 imatges raster d’altres organismes.

Des de la pagina de productes del web de la UMAT s’han efectuat 1.094 descarregues directes
de productes cartografics (115 més que ’any passat), i 359 de productes de geodésia. La

pagina més visitada (i el producte més descarregat) es la pagina de la guia de carrers en PDF.

El nombre d’usuaris ha baixat en termes globals respecte ’any anterior. El descens principal
al servidor de mapes és degut sobretot a la pérdua aparent d’usuaris del geoservei de
cadastre que fins finals 2010 estava encara el la primera versiod (v1) que comptabilitzava més
visites perqué requeria la carrega de pagines successives per una mateixa consulta®. El
descens al web de la UMAT és aparent i s’explica per la posada en marxa del Portal intern de
Cartografia que recolliria un volum important de visites internes (40 accessos diaris de

mitjana®) que abans es feien directament al web de la UMAT.

L’aplicacio per la descarrega de cartografia (DCV), supera els 1.100 usuaris donats d’alta i es
manté amb una mitjana de 25 usuaris actius al mes (que efectuen descarregues). S’han fet
més de 2.000 descarregues ’any majoritariament en format dwg. Des de la implementacio
del servei, la tendéncia és d’increment, tant del nombre d’usuaris com del total de

descarregues efectuades

* L’estadistica sobre el format Coloma és molt més fidel a la realitat dels usuaris. La primera versi6 del
servidor de mapes (versio html viewer en ArcIMS) obria moltes patines per a una mateixa consulta
3 Estadistica del Portal de Cartografia en un document apart
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5.9. Peticions:

Des de mitjans de 2009 la UMAT disposa d’un gestor de peticions de cartografia de caracter

intern, allotjat en la Porta de Treball, que ha permés agilitzar i optimitzar la gestio i

resolucio de les demandes que arriben a la unitat de la resta d’arees de ’Ajuntament.

Aquest sistema s’ha habilitat també per recollir les demandes que arriben per altres canals

(registre d’entrada, web, correu electronic, teléfon i/o presencials) de manera que s’ha

convertit en el referent Unic per a la gestié de sol-licituds.

Durant 2011 s’han atés 491 sol-licituds d’informacié cartografica, de les quals el 60,7%

corresponien a cartografia digital, i el 31,9% a sol-licituds de dades. Un 57% d’aquestes

peticions varen ser resoltes el mateix dia o ’endema, mentre que només el 16% es varen

demorar en més d’una setmana, ja fos per motius técnics o per manca de feedback rapid amb

Uusuari. Un 64,15% de les sol-licituds han estat efectuades per usuaris del propi Ajuntament,

essent la resta d’estudiants (13,8%), empreses (7,1%), institucions (2,8%) o particulars (12%)

SOL-LICITUDS PER TIPUS

TIPUS NOMBRE

CARTO DIGITAL 298
DADES 157
IMPRESSIONS 21
APLICATIUS 15
TOTAL 491

Les demandes internes es distribueixen per arees de la segiient manera:

Nota: s’ha mantingut la distribucio per arees anterior al canvi de govern per donar coheréencia

al conjunt estadistic i per entendre’s que funcionalment els ambits de treball, tot i estar

actualment classificats d’una altra manera, no difereixen essencialment dels anteriors.

SOL-LICITUDS INTERNES PER AREA

TIPUS NOMBRE
Alcaldia 6
Administracio i Régim Interior 15
Cultura i Educaci6 35
Desenvolupament local i promocid de la ciutat 65
Hisenda 2
Medi ambient i Sostenibilitat 48
Mobilitat i Coordinaci6 territorial 33
Politiques Socials i Cooperacio 29
Relacions ciutadanes i Joventut 6
Grups municipals

Urbanisme 69
TOTAL 315

Memoria UMAT 2011

55



Convenis i acords de cessio de cartografia:

En el transcurs de 2010, s’han signat:
- 3 Acords de cessio gratuita de cartografia a estudiants de projecte de final de carrera
o tesi doctoral.

- 7 Acords de cessio6 gratuita de cartografia a entitats/organitzacions.
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6. ALTRES

6.1. Soft i Formacio:

Assistencia a les V Jornades de SIG lliure
Assistéencia a les 2es Jornades Ibériques d’Infrastructures de Dades espacials
Jornades de formacio de les eines IPMSTOOLS de Microstation i realitzacié de

manual.

6.2. Pla Local d’Habitatge:
Participacié en el procés de treball del Pla Local d’Habitatge. Calcul i treball en les

segiients dades:

Nombre d’habitatges totals, en obres i ocupacid dels habitatges de 2003 a
2010

Dades de titularitat dels habitatges (2008-2009)

Identificacid de solars i dades de capacitat de creixement de la ciutat

Any de construccid dels habitatges segons tipologia

Projeccio de llars a la ciutat de Girona 2010-2016

Edificis sense ascensor
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7. ANNEXES
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Annex 1:

Memoria UMAT 2011

Memoria i estadistica d’usuaris del Web UMAT i
Servidor de Mapes 2011
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1.1 Estadistica de visites als servidors de cartografia i d’imatges

Font de dades: Google Analytics (accés amb usuari i psw):

https://www.google.com/analytics/reporting/?reset=1&id=23880998
https://www.google.com/analytics/reporting/?reset=1&id=23883503

Servidor cartografia | . . L,'St.'ans pagines pagines % de te.m ps % visites n.1a.x|m

visites unics . .. mig al visites en un
any 2011 vistes per visita rebot noves .

absoluts lloc dia

Girona.cat (1) 85021 63941 117032 1,38 80,1 0:01:39 74,48 425 (8 feb)
Umatsit (2) 2158 535 2674 1,24 85,22 0:01:10 22,66 23 (20 jun)
Servidor imatges 1599 1261 6365 3,98 49,16 0:02:53 77,3 74 (5 jul)
TOTAL 88778 65737 126071

El recompte filtrat de visites comptabilitza amb fidelitat els accessos als geoserveis
descomptant pagines temporals o traduccions on-line i el 2011 contem 125.848 pagines
vistes reals al servidor de mapes i d’imatges. El 95% correspon als geoserveis i entre aquets

un 91, 4 %. Son geoserveis externs.

pagines vistes %
serveis externs 115.018 91,4
serveis interns 4.475 3,6
servidor de mapes total 119.493 95,0
servidor d'imatges 6.355 5,0
TOTAL 125.848

A Girona.cat (servei externs v3 -coloma- i serveis externs i interns de versions velles), el
transit prové en un 77,55% de llocs webs de referéncia, especialment del web de
’ajuntament, un 20,12% és transit directe i un 2,3% correspon als motors de cerca. A
Umatsit (servei interns v3-coloma-) no s’hi arriba per motors de cercai el 55% del transit

prové de llocs web de referéncia i 45 % de transit directe.
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Paraules clau amb mes de 25 usos que han arribat als geoserveis o a | servidor d’imatges:

Paraula clau Visites % Visites
1. cadastre girona 460 - 23,30%
2. anella verda girona 134 l 6.79%
3. umat senvidor dimatges 42 | 2.13%
4. cadastre de girona 38 | 1,93%
5. umat parc i jardins 36 | 1,82%
6. sereis socials girona F | 1.77%
7. ajuntament de girona 33 | 1.67%
8. arbres de girona 33 | 1.67%
9. carril bici girona 29 | 147%
10. mapa carrers girona 25 | 1,27%
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1.2. Ranquing de geoserveis

Els mapes més consultats son la Base de referéncia Territorial (més de 40.500 visites), i els

mapes de Turisme (més de 20.000 vistes) i després el Planejament, el planol de Girona i el

bus urba amb unes 5000 visites.

Titol de la plana

Base de referéncia territorial

Turisme

Planejament

Planol de Girona

Bus urba

Carrers

Cadastre

Educacié

Equipaments esportius
Mobilitat

Imatge aéria

Cadastre de rustica i masos

Residus

Descarrega de  Cartografia

Vectorial
Situacié
Serveis Socials
Parcs i Jardins
Girona 1535

Trams fiscals

Parcs jardins i arbres catalogats

Obres (intern)
Xarxa Bicicletes

Art al carrer
Localitzador (intern)
Poblacié 2010
Mapa de Sorolls
Fotos aéries (intern)

Patrimoni (intern)

Habitatge per edifici
(intern)

Agents Rurals (intern)
Medi Ambient (intern)
Topografic 2M
Habitatge 2009
Contenidors de residus
Carrers (intern)

Anella Verda

Cadastre (intern)
Sanejament (intern)
Projecte oreneta
Plaques de carrer (intern)
Llicencies d'Obra 2008

2009

Planejament urbanistic derivat
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Pagines
vistes
40.633
23.363
5.538
5.104
5.058
4.821
4.301
4.250
3.803
2.878
1.844
1.546
1.220

1.190

1.145
1.015
794
740
704

693

663
565
503
501
481
435
336
330

284

272
267
252
241
241
222
214
210
197
176
167
159
156

Edificacié 2008

Meses electorals

Estacions base de telefonia

mobil

Vertexs geodésics

Gestio d'espais verds municipals

(intern)

Agents Rurals

Jocs Infantils (intern)
Aigles (intern)
Telefonica (intern)

Masos (intern)

Activitat i locutoris (intern)

Poligons industrials (intern)

Inventari de baixos comercials

Expenedors de bosses
Custodia del territori
Proteccid Civil (intern)
Devesa (intern)
Semafors (intern)

Xarxa eléctrica (intern)

Gestid d'espais naturals (intern)

OIAC (intern)

Arbres ADIF

Gas (intern)

Enllumenat (intern)
Cable (intern)

Hortes de Santa Eugenia
Incendis

Plaques de carrer

Guals (intern)

Hortes de Santa
(intern)

Senyalitzacidé
d'Orientacid (intern)
Zones policials (intern)
Boscos (intern)

Gestio Arbrat Devesa
Voluntaris ADF (intern)
Abocaments (intern)

C1 titularitat privada

Eugénia

Urbana

Estadistiques Policia (intern)

Sanejament

Solars SIAGI (intern)
Arees de cacera (intern)
Girona Romana

TAV - Fotos

150
142

137

131

57
54
54

51
50
48

45

44
42
41

33
25
25
21
21

w U1 NN 00 0
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Contenidors de residus (intern) 2

Topografic 2M (intern) 1

Imatge consutada
vol2010
orto2009
vol2011
Arxiu 1950
Obliqua2008
Arxiu 1967
orto1999
vol1999
Arxiu 1970
Arxiu 1991
orto2011
orto2006_au
Arxiu 1977
Arxiu 1989
Arxiu 1981
vol1999nu
Landsat2003
ortolCC25M
orto1986_ICC
orto2010
orto2002
orto2008
orto2007
orto2003
vol2006
vol2002
orto2004
orto2006
orto2005
NASA2000
orto2005-04
vol2003
vol2005
vol2004

Pdaginas vistas
2.039
300
285
239
171
140
122
107
102
91
85
79
77
68
67
61
58
58
52
52
44
41
38
28
28
23
22
17
16
15
14
13
12
9
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1.4. Estadistica de visites al WEB de la UMAT :

Dades generals

Més de 25000 usuaris Unics han fet 43.857 visites a 84104 pagines del web de la UMAT.

Aixo representa unes 120 visites al dia de mitjana.

Des de la pagina de productes del web de la UMAT s’han efectuat 1094 descarregues directes
de productes cartografics ( 115 més que l'any passat), i 359 de productes de geodeésia. La
pagina mes visitada ( i el producte més descarregat) es la pagina de la guia de carreres en
PDF.

Font de dades: Google Analytics (accés amb usuari i psSW)

https://www.google.com/analytics/reporting/?reset=1&id=6187364

Uz pagines pagines % de temps % visites =317 de|
any 2011 visites unics ) . mig  al visites en un
vistes per visita rebot noves n
absoluts lloc dia
Web UMAT 43857 25692 84104 1,92 68,92 0:01:38 55,13 275 (28 mar)

L’aparent baixada de visites respecte l’any anterior ( 25000 visites menys) s’explicaria per

dos motius:

1) La posada en marxa del portal intern de cartografia a partir de l’abril que recolliria un
volum important de visites internes que abans es feien directament al web de la UMAT. El
2011 s’han efectual al Portal aproximadament 40 accessos diaris , per realitzar cerques
d’adreca o parcel-la, accedir als geoserveis i mapes en linia ( Intranet i Internet) o efectuar

descarregues directes de cartografia.

2) La migracio de geoserveis al format Coloma . A les versions 2 del servidor de cartografia
cada vegada que carrega el visor es comptabilitza com una visita a la pagina carrers.php del
web de la UMAT que gestiona les adreces. A les versio coloma, les dades son més fidels en

tant que només es carrega aquesta pagina, quan realment es fa un cerca d’adreca.
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Estadistica segons contingut

Les pagina més visitades , a banda del portal d’entrada que inclou les noticies d’actualitat és
la pagina per accedir al planol en format PDF que es descarrega lliurament, amb prop de
5.000 visites , i després els accessos a les pagines de productes.

Ranquing de pagines més visitades (amb més de 100 visites l’any):

Pagina 5?5%265 Pag. Gniques vistes 'Fl)'grg'r:nps mitja per
1.  /umat/cat/cartografia.php 41.763 34.474 0:02:43
2.  /umat/cat/pdfgirona.php 4.891 3.942 0:01:37
3.  /umat/cat/productes.php 4.240 2.339 0:01:05
4.  /umat/cat/cartografia_intern.php 3.679 3.266 0:00:48
5.  /umat/cat/cartografia_3D.php 2.942 2.468 0:02:41
6. /umat/cat/topografia.php 1.599 1.036 0:00:16
7.  /umat/cat/manual.php 1.484 1.284 0:03:13
8.  /umat/cat/cartografia_intern1.php 1.330 1.217 0:03:54
9. /umat/cat/dcv.php 1.318 964 0:02:31
10. /umat/cat/mapa.php 1.273 1.102 0:02:09
11. /umat/cat/pdfgirona12M.php 1.098 978 0:01:06
12. /umat/cat/umat.php 1.071 811 0:00:35
13. /umat/cat/analisi.php 837 601 0:00:21
14. /umat/cat/ajuda_servidor.php 753 606 0:01:10
15. /umat/cat/arxiucarto.php 714 578 0:01:27
16. /umat/cat/mapes.php 696 563 0:02:29
17. /umat/cat/topografia_formats.php 590 413 0:00:35
18. /umat/cat/actualitat.php 570 408 0:00:37
19. /umat/cat/cartografia_solicituds.php 484 352 0:00:44
20. /umat/cat/pdfgirona_descarrega.php 484 460 0:05:45
21. /umat/cat/enquesta_2011.php 478 183 0:01:27
22. /umat/cat/geodesia.php 460 327 0:00:21
23. /umat/cat/contacte.php 456 378 0:02:07
24. /umat/cat/topografia_caract.php 422 302 0:01:42
25. /umat/cat/carrersnous.php 379 355 0:02:43
/umat/cat/productes_formulari.php?p=8---
26. PDF&r=cartoTem 376 334 0:00:32
27. /umat/cat/usuaris_ge.php 351 273 0:01:55
28. /umat/cat/analisi_actual.php 333 253 0:01:23
/umat/cat/productes_seleccio_500.php?p=c:42&r=carto
29. Top 302 133 0:00:29
30. /portal/carto_ajgi_noof.php 288 33 0:01:29
31. /umat/cat/actualitat2.php?idReg=71055 256 161 0:01:38
32. /umat/cat/actualitat2.php?idReg=106791 244 189 0:00:25
33. /umat/cat/links.php 230 198 0:01:11
34. /umat/cat/wms.php 223 134 0:02:13
35. /web/umat/cat/manual.php 221 197 0:02:17
36. /portal/carto_ajgi_of.php 220 42 0:00:48
/umat/cat/productes_formulari.php?p=6---
37. PDF&r=cartoTem 171 146 0:00:48
38. /umat/cat/actualitat2.php?idReg=103731 168 131 0:00:23
39. /umat/cat/productes_solicitar.php?r=cartoTop 159 34 0:00:25
40. /umat/cat/geodesia_consulta.php 150 130 0:02:02
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41.
42.
43.
44,
45.

46.
47.
48.

49.
50.

/umat/cat/analisi_noactual.php
/umat/cat/actualitat2.php?idReg=98391
/umat/cat/actualitat2.php?idReg=89746
/umat/cat/geodesia_caract.php

/umat/cat/geodesia_vertexs.php

/umat/cat/productes_formulari.php?p=5---
PDF&r=cartoTem

/umat/cat/emplacament_formulari.php

/umat/cat/enquesta_2011_gracies.php
/umat/cat/productes_seleccio_2M.php?p=c:43&r=carto
Top

/umat/cat/usuaris.php

Altres dades:

Origen de les visites:

149
148
147
144
136

108
105
104

104
104

118
110
97

109
112

94
85
92

44
93

0:01:30
0:00:54
0:01:00
0:01:20
0:00:30

0:01:03
0:01:44
0:00:58

0:00:17
0:01:18

El major nombre de visites provenen de Barcelona (26.7%) i Girona

(54.3%). Segueix Madrid (4%), i amb menys de I’1% Tarragona, Granollers, Sabadell, Lleida i

Valéncia.

Fonts de transit:

56,07% transit directe, 20,43% de llocs web de referéncia i un 23,53,% és

trancit de cerca. Dels llocs webs de referencia un 38% de visites vénen de la porta del treball

iun 7 % del portal de cartografia (internes) i la resta dels geoserveis o enllacos externs.

D’aquest utims nomes destacar les 398 visites provinents de la Udg (web.udg.edu), 120 del

icc (delta.icc.cat)

Paraules clau amb mes de 80 usos:

()i 119 de girona-tourist-guide.com

Paraula clau Visites % Visites
1. umat 1480 [ 14.34%
2. girona 595 I 5.76%
3. umat girona 430 | 417%
4. planol girona | 3.21%
5. planol de girona 1581 | 1.46%
6. ajuntament de girona 18 | 1,14%
7. planol girona 12 | 1,09%
8. tmg 98 | 0,95%
9. bus girona 92 | 0,89%
10. girona cultura 87 | 0.84%

Tipus d’usuari:

Aproximadament 55 % usuaris nous i 45% d’usuaris recurrents
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Descarregues efectuades 2011

productes cartografics 1er sem 20n sem any 2011
Planol Girona pdf 258 261 519
Topografic 1:2000 MrSID 31 47 78
Barris pdf 27 48 75
Planol ambit municipal 1:12000 versio

2008 33 36 69
Districtes i seccions pdf 23 37 60
Planol ambit municipal 1:12000 versio

2011 5 39 44
Barri Eixample pdf 0 27 27
Illes pdf 7 18 25
Barri Centre pdf 0 22 22
Barri Sta. Eugénia pdf 0 21 21
Ortoimatges MrSID 3 17 20
Barris dgn 5 10 15
Limit municipal dwg 9 2 11
Barri Est pdf 0 11 11
Barri Nord pdf 0 11 11
Barri Sud pdf 0 11 11
Districtes i seccions dgn 5 5 10
Mapa Sant Daniel pdf 0 10 10
Barri Oest pdf 0 9 9
Eixos de carrers dgn 3 6 9
Illes dgn 3 5 8
Barris shape 3 3 6
Barri Mas Xirgu pdf 0 6 6
Districtes i seccions shape 2 3 5
Barri Montjuic pdf 0 5 5
Limit municipal pdf 0 2 2
Illes shape 0 1 1
Limit municipal dgn 0 0 0
Limit municipal shp 0 0 0
total 1090
geodésia 1er sem 20n sem any 2011
Ressenyes 122 56 178
Veértexs 114 67 181
total 359
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Comparativa web municipal

Comparativa segons |’estadistica municipal a http://www.ajuntament.gi/estadistiques/

(Aquesta estadistica NO inclou les visites des de dins I’Ajuntament)

e Accessos anuals a pagines de la UMAT: 253156
o Ranquing dins el web municipal: La UMAT (al marge dels servidors de mapes)
ocupa I’ 11é lloc de les carpetes de primer nivell mes visitades de

[’ajuntament

Llista de carpetes de primer nivell més visitades

Carpeta [Paginesii Sol-licituds
web 5432710 31089404 ‘
turisme 3707729 26436936 ‘
call 2540510 3469981 ‘
promocio 1544967 13732691 ‘
sgdap 669261 2198113 ‘
ccivics 654932 2383646 ‘
esports 511196 4325391 ‘
fires_sant_narcis 416203 1530815 ‘
ic 401491 6026462 ‘
bus 399235 1796898 \
adminwebs 285110 733903 ‘
umat 253156 2723492 ‘
cultura 204272 589757 ‘
dinamitzacio 186650 876018 ‘
museuciutat 186208 797596 ‘
ajuntament 185323 1159352 ‘
pladebarris 178015 543184 ‘
educacio 177863 1728979 ‘
agenda 151476 1322831 ‘
ccm 136587 1756060 ‘
tauler 135466 135466 ‘
teatremunicipal 134180 719151 ‘
policia 125477 471891 ‘
tramits 123004 2638212 ‘
observatori 112816 169351 ‘
musiquesreligioses 109396 528851 ‘
caseta 100653 281636 ‘
gironaempren 93676 361161 ‘
cerca 87211 242076 ‘
lleure 86298 1071575 ‘
mediambient 83921 348223 ‘
global 81285 2654672 ‘
premsa 77493 253273 ‘
mercatintercanvi 73277 112734 ‘
gironacomerc 70814 467012 ‘
cinema 69991 300469 ‘
participacio 66741 68237 ‘
gestio_esportiva 64395 123412 ‘
shared 62330 4521404 ‘
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tributs 57257 624721 ‘
teatre 51378 150342 ‘
medinatural 51260 98339 ‘
escenagirona 50980 264275 ‘
inscripcions 49635 61104 ‘
mobilitat 49436 74350 ‘
urbanisme 49034 274675 ‘
ssocials 47680 205447 ‘
ssilvestre 44903 264564 ‘
cartes_serveis 41527 81804 ‘
estiu 38334 300433 ‘

Descarregues DCV

El 2011, s’ha realitzat 2192 descarregues (211) més que l’any anterior), la gran majoria en

format DWG (97 %). S’han donat d’alta 139 usuaris nous, arribant fins 1126 usuaris donats

d’alta i s’han comptabilitzat 190 usuaris actius (una mitjana de 25 usuaris diferents al mes),

que han fet servir el servei.

Des de la implementacio del servei, la tendéncia és d’increment, tant del numero d’usuaris

com del total de descarregues efectuades
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Usuaris nombre
2011 dgn dwg pdf totals . d'usuaris
actius donats d'alta
Gener 4 330 3 337 28
Febrer 2 246 1 249 33
Marg 1 103 4 108 37
Abril 1 255 2 258 24
Maig 1 364 2 367 31
Juny 3 81 2 86 23
Juliol 0 24 0 24 12
Agost 2 26 2 30 12
Setembre |5 88 2 95 30
Octubre 2 423 11 436 31
Novembre | 2 123 3 128 26
Desembre |1 68 5 74 22
TOTAL 24 2131 37 2192 190 1126
% 1,09 97,22 1,69
—&— Usuaris donats d'alta —a— Descarregues
2000 -
1750
1500 +
1250
1000 +
750 -
500 -
250 -
0
2007 2008 2009 2010 2011

Evolucié anual de nimero de descarregues i del numero d’usuaris del servei de descarrega de

cartografia vectorial (DCV) des de la seva implementacio6 [’any 2007
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Annex 2:

Memoria UMAT 2011

Estadistica del Portal Intern de Cartografia.
Any 2011

VAl



2.1. Introduccio

El portal intern de cartografia és un pagina web d'Us exclusivament intern, inaugurada a finals
de marc¢ del 2011 que centralitza els accessos a la cartografia i eines de consulta de
informacié geografica i que distribueix la base topografica municipal per l'Us intern de totes
les arees de U'Ajuntament.

TOTAL DE DESCARREGUES: 919 productes descarregat (1)

ACCESSOS : Aproximadament 40 accessos diaris (2) , per realitzar cerques d’adreca o

parcel-la, accedir als geoserveis i mapes en linia ( Intranet i Internet) o efectuar

descarregues directes de cartografia.

Descarregues portal intern de cartografia any 2011
de 30 marc a - 31 de desembre
total de descarregues 919
200
180 1
160 - 147
b J 130
i 140 119 125
o 120 103
S 100 - 86
wv
1 66 66
% 80 56
o 60 |
40 1 21
20 ,_l
O T T T T T
marg abril maig juny juliol agost setembre  octubre novembre desembre
2.2. Resum

Publicat el 28 de mar¢ de 2011 ha estat 9 mesos i 4 dies en funcionament durant ’any.

(1) Descarregues directes de cartografia: Control estadistic des de l’administrador de difusid
de la UMAT que comptabilitza els productes descarregats i els usuaris que efectuen les
descarregues

919 descarregues ( al voltant de les 100 descarregues mensuals)

Productes més descarregats: Carrers i base topografica 1:500. En segon terme, la guia PDF de
carrers, mapes dels barris i ortoimatges

Format més descarregat (pdf)
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Major numero d’usuaris i de descarregues efectuades a las departaments de Mobilitat(Via
Piblica, seguit de Seguretat ( Policia) i urbanisme i activitats (Planejament i projectes).
(2) Accessos i pagines més consultades segons el control estadistic efectuat des del

departament d’informatica amb awstats i publicat a http://www.girona.cat/estadistiques/

(servidor de cartografia umatsit - filtre: portal, exclos : apps?)

- Pagina d’actualitat (inici): 10.232 accessos (prop de 40 accessos diaris)
- Accés als geoserveis 4.412

- Accés a cercador i eines: 4.849

- Accés a les descarregues: 1.673

La gran majoria d’entrades son des de l’accés al portal de cartografia habilitat a la a | aporta
del treball (entorn el 85%) . La resta d’entrades s’han efectuat des del web de la UMAT o
des del butlleti de la UMAT .

2.3. PRODUCTES CARTOGRAFICS DESCARREGATS

Altres ] 143

Ortofotomapa 2009 municipi [ 20
Mapa municipal v2008 20
Limit municipal [ 25
Topografic 1:2000 [ 26
Illes urbanes [7]27
Toponimia 2M [ 31
Ortofoto 2011 [ A7
Mapa municipal v2011 [ 48

Ortofoto 2009 57
Barris 58

Guia de carrers | ] 66
Topografic 1:500 | | ] 145
Carrers ‘ ‘ ‘ : ] 206
0] 50 100 150 200 250

n2 de descarregues des del portal intern de cartografia I'any 2011

4 Apps ( pagines al servidor umatsitest corresponents a 'administrador de les aplicacions de difusié de la UMAT)
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2.3. PAGINES DEL PORTAL
Pagines més consultades ;
/portal/actualitat.php (pagina d’inici) 10232
/portal/eines.php 4849
/portal/geoserveis_web.php 4412
/portal/cercador_adreca o_servei.php 4149
/portal/descarregues.php 1673
/portal/descarrega.php 874
/portal/mapes_tematics.php 694
/portal/enquesta.php 337
/portal/cercador_parcela.php 223
/portal/productes_seleccio_intern500.php 141
/portal/cercador_zones.php 129
/portal/cercador_codis _carrer.php 86
/portal/productes_seleccio_intern2500.php 73
/portal/actualitat _historic.php 66
/portal/enquesta gracies.php 66
/portal/mostraestadistica.php 65
/portal/productes seleccio intern2000.php 50
/portal/estadisticaindex.php 36
/portal/cercador_utm.php 27
/portal/productes seleccio _intern1000.php 18
/portal/productes seleccio _intern5000.php 11
[portal/ 9
/portal/cercador_edificis catalogats.php

/portal/productes descarrega intern.php 5
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2.4. DESCARREGUES PER PRODUCTES

IPRODUCTE OFICIAL [DESCARREGUES
Topografic 1:500 |90
Topografic 1:2000 20

|Topogra‘|fic 1:500 altimetria 3D |9

|Documentaci6 tp500 oficial

6

|Topogra‘|fic 1:2000 altimetria 3D |1

|PRODUCTE NO OFICIAL |DESCARREGUES
|Carrers (dwg) |135
|Carrers (dgn) |71
|Guia de carrers |66
|Ortofoto 2009 |57
|Topogra‘|fic 1:500 |55
|Barris (pdf) |48
|Mapa municipal v2011 |48
|Ortofoto 2011 a7
|L|'mit municipal (;) |22
|Mapa municipal v2008 |20
|0rtofotomapa 2009 municipi |20
|Toponimia 2M (dgn) |20
|IIIes urbanes (pdf) |19
|Districtes seccions (pdf) |17
lorto 2010 ICC 15
|Toponimia 2M (dwg) |11
|Topografia basica |1O
|Plug-in MrSID |9
|Topogra‘|fic 1:1000 |9
|Simbologia tp500 no oficial |9

|Ortofoto 2009, ambit urba 1:7000 |9

|App. per carregar SID a Autocad

'8

|Ortofoto 2009 ambit urba 1:20.000 |8

|Barri eixample |8
|Illes urbanes (dgn) |7
|Barri Centre |7
|Barris (dgn) |6
|Topogra‘|fic 1:2000 |6
|Ortofoto 2007 s
|Barri Sud |4
|Barris (dwg) |3
|L|'mit municipal (dwg) |2
|Barri Est |2
|Barri Oest |2
|Barri Santa Eugeénia |2
|IIIes urbanes (dwg) |1
|L|'mit municipal (dgn) |1
|Sectors |1
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|Districtes seccions (dgn) |1

|Districtes seccions (dwg) |1

|Barri Montjuic |1
DESCARREGUES PER PRODUCTES (sumant

formats)
Producte (sumant formats)
Carrers 206
Topografic 1:500 145
Guia de carrers 66
Barris 58
Ortofoto 2009 57
Mapa municipal v2011 48
Ortofoto 2011 47
Toponimia 2M 31
llles urbanes 27
Topografic 1:2000 26
Limit municipal 25
Mapa municipal v2008 20
Ortofotomapa 2009 municipi 20
Districtes seccions 19
orto 2010 ICC 15
Topografia basica 10
Ortofoto 2009, ambit urba 1:7000 9
Plug-in MrSID 9
Simbologia tp500 no oficial 9
Topografic 1:1000 9
Topografic 1:500 altimetria 3D ofical |9
App. per carregar SID a Autocad 8
Barri eixample 8
Ortofoto 2009 ambit urba 1:20.000 8
Barri Centre 7
Documentacié tp500 oficial 6
Ortofoto 2007 5
Barri Sud 4
Barri Est 2
Barri Oest 2
Barri Santa Eugénia 2
Barri Montjuic 1
Topografic 1:2000 altimetria 3D ofical | 1
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2.5. DESCARREGUES PER
FORMATS

[FORMAT |DESCARREGUES ‘

pdf (319 ‘
dwg 242 |
dgn 206 |

Isid 78
e
lzip 23
if 12
|exe ‘9

2.6. DESCARREGUES PER USUARIS

Al voltant de 150 usuaris diferents han efectuat descarregues al portal. Major numero d’usuaris i de
descarregues efectuades a las departaments de Mobilitat(Via Publica), seguit de Seguretat (Policia) i
urbanisme i activitats (Planejament i projectes).

nusuaris n2 desc.
AREA D'ALCALDIA 5 12
Presidencia-comunicacio 1 2
SGDAP 3 5
Biblioteques 1 5
AREA D'HISENDA | GESTIO MUNICIPAL 9 32
Sta. | tecnologies Info. 1 1
Recursos humans 2 13
Patrimoni 1 2
Inspecci tributs 2 7
Gestio tributaria 2 8
Recaptacio 1 1
AREA DE CIUTADANIA 50 415
Mobilitat-via publica 10 177
Mobilitat UOS 5 32
Seguretat -Policia 23 143
Seguretat Proteccio civil 1 12
Seguretat -Asdministracio 1 4
Sost i particip OIAC 1 4
Parcs jardins rius i paisatge 4 6
Salut plagues 2 31
Sostenibilita i particip (altres) 3 6
AREA DE PROMOCIO | OCUPACIO 37 275
Ocupacio i empresa turisme
comerg 6 15
Urbanime i activitats: llicéncies 4 21
Urbanime i activitats: projectes 10 89
urbanime i activitats: planejamnet 6 108
urbanime i activitats: of tecnicaeng 1 7
urbanime i activitats: altres 1 4
Serveis juridics 5 20
UMAT 4 11
AREA DE RELACIONS CIUTADANES | JOVENTUT 1 6
AREA DE SERVEIS A LES PERSONES 12 35
Esports 3 4
Educacio 1 13
Serveis socials 8 18
Patronat Call Girona 1 3
Diposit de vehicles 1 2
Usuaris desconegut * 48
Personal eventual o departament no informat 5 12
Usuaris desapareguts / no identificats® 29 79

Ranking de descarregues

n2usuaris n? desc.

Mobilitat-via publica

10 177

5 . .
*anonimat en el periode d’enquesta
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Seguretat -Policia 23 143
urbanime i activitats: planejament 6 108
Urbanime i activitats: projectes 10 89
Usuaris desapareguts / no identificats 29 79
Usuaris desconegut * 48
Mobilitat UOS 5 32
Salut plagues 2 31
Urbanime i activitats: llicencies 4 21
Serveis juridics 5 20
Serveis socials 8 18
Ocupacio i empresa turisme i comerg 6 15
Educacio 1 13
Recursos humans 2 13
Seguretat Proteccio civil 1 12
Personal eventual o departament no informat 5 12
UMAT 4 11
Gestio tributaria 2 8
urbanime i activitats: of tecnica eng 1 7
Inspecci tributs 2 7
Sostenibilita i particip (altres) 3 6
Parcs jardins rius i paisatge 4 6
Biblioteques 1 5
SGDAP 3 5
Seguretat -Asdministracio 1 4
Sost i particip OIAC 1 4
urbanime i activitats: altres 1 4
Esports 3 4
Patronat Call Girona 1 3
Presidencia-comunicacio 1 2
Patrimoni 1 2
Diposit de vehicles 1 2
Sta. | tecnologies Info. 1 1
Recaptacio 1 1
________________________________________________________ L

Usuaris portal de Cartografia 2011

@ n®usuaris @ n? desc.

ALTRES 94

Seguretat Proteccio civil

Recursos humans

Educacio

Ocupacio i empresa turisme | comerg
. Serveis socials
i Serveis juridics
E Urbanime i activitats: llicéncies
E Salut plagues
! Mobilitat UOS
i Urbanime i activitats: projectes
i urbanime i activitats: planejament

Seguretat -Policia

Mobilitat-via publica
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2.7. ENQUESTA ALS USUARIS

Arrel de la redacci6 del Pla Estratégic de la UMAT, i Uestiu del 2011 es va realitzar una
enquesta de valoracio del servei als usuaris . Es van rebre 57 respostes que van valorar
positivament el servei de la seglient manera:

- El servei és conegut la gran majoria (52 del 57) , que lutilitzen majoritariament
ocasionalment (16) o sovint (17) i que accedeixen sobretot per cercar adreces i serveis (36) i
també per accedir als geoserveis i mapes en linia. (15) o efectuar descarregues (5). Els
usuaris diuen que necessiten disposar de tant en tant (25), molt sovint (18) o cada dia (8)
de cartografia per la seva feina , majoritariament per buscar adreces, veure imatge aéria,
per 'atencio al public, per localitzar llocs i serveis i per treure impressions. La valoracio
global de la UMAT d’aquest 57 usuaris és positiva (de 1 a 4, de menys a més): 1 (O
respostes), 2 (4), 3 (27)i4 (28).
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