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José Ignacio Araujo Gémez, secretari general de I'Ajuntament de Girona,
CERTIFICO

Que el Ple, en sessio ordinaria del dia 11 de novembre de 2024, i a resultes de
I'aprovacio de I'acta de la sessio, ha aprovat per majoria simple dels membres de la
corporacié amb nou vots a favor dels grups municipals PSC-CP i PP, un vot en contra del
grup municipal VOX, i disset abstencions dels grups municipals Guanyem Girona, JxCat, i
ERC-AM, la segiient mocié:

L'l de setembre de 2022 es va iniciar el nou contracte de prestacid dels serveis de neteja viaria,
recollida i trasllat de residus solids urbans i de les deixalleries de la ciutat de Girona, adjudicat a
UTE Sanejament Girona (Girona+Neta).

El contracte es va adjudicar per 168.075.747,53 EUR amb IVA per un periode de 8 anys. D'aquest
total, 81,8 milions d'EUR anaven dedicats a la neteja viaria i els 86,3 d'EUR restants, per a la
recollida de residus.

El servei es factura mensualment mitjancant la certificacié dels serveis realitzats. A la factura hi
una part fixa, del 98%, que es correspon amb I'import certificat, i una part variable, del 2%, que ha
de ser retinguda i abonada quadrimestralment, i que va en funcié dels resultats obtinguts del
control de la prestacié i la qualitat dels serveis.

El contracte preveia que una empresa externa fes la inspeccié i control de qualitat del servei, i que
la UTE abonés 40.000 EUR anuals a I'Ajuntament en concepte d'aquests costos, perd I'empresa
encara no s'ha contractat i la UTE no ha abonat aquests diners.

El contracte inicial preveia que el desembre del 2023 s'hagués desplegat el sistema de porta a
porta a tots els barris de la ciutat i que el marg del 2024, tots els contenidors intel-ligents
estiguessin en funcionament. El calendari no es va complir. Els endarreriments en la implementacié
van comportar que es fes una primera modificacié del contracte al ple extraordinari de 18 de
desembre de 2023.

Segons la informacid del ple d'ordenances fiscals de 26 d'octubre de 2024, probablement s'hagi de
fer una nova modificacié del contracte abans d'acabar I'any, que fara que el cost de la recollida de
residus per 2025 sigui d'11.942.000,05 EUR. El cost total del servei, incloent el tractament de
residus i els costos de gestid indirectes, s'estima en 18.048.038,70 EUR pel 2025.

El 2024, la taxa d'escombraries domiciliaria es va incrementar un 26%. Pel 2025, es preveuen
introduir 35 suposits, fent que s'encareixi pel 80% dels habitatges.

Pel que fa a la recollida comercial, el 2024 es va incrementar un 28%. Pel 2025, es preveuen
introduir 40 suposits, fent que s'encareixi substancialment per la majoria d'activitats.

La implementacid del contracte ha presentat multiples mancances, i la pujada de la taxa no ha anat
acompanyada d'una millora del servei. De fet, és habitual veure una gran acumulacié de residus i
deixalles de grans dimensions en tota la ciutat, fora dels contenidors, i ens hem familiaritzat amb el
concepte de turisme d'escombraries.

Els treballadors de la UTE s'han queixat en més d'una ocasié que la plantilla és insuficient o que el
personal de la borsa no esta ben format. A més, hi ha hagut retards en I'entrega dels vehicles i
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material necessaris pel bon funcionament del servei.

Per tot I'exposat, es proposen els segiients punts d'acord:
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Amb el porta a porta, s'ha detectat que les rutes sén massa llargues i no sempre es poden acabar.
Quan no s'acaben, cal enviar vehicles de reforc on es barregen totes les fraccions. Les freqliencies
tampoc s'ajusten, en alguns casos, a les necessitats de la ciutadania. A més, el treure la fraccié
organica a hores determinades i la manca de sistemes que permetin una barrera (tancament,
totems, etc.), atrau a les poblacions de senglars, roedors i altres animals que habiten a les zones on
s'ha implementar el porta a porta, amb les conseqliencies que aix0 genera.

Els contenidors intel-ligents també presenten marge de millora, tals com que el fet d'obrir-los amb
targeta comporta que, en alguns casos, la gent opti per deixar les bosses d'escombraries al voltant
del contenidor; que no hi ha control de si la fraccié que es diposita és la correcta; o que els
contenidors de I'organica, tot i ser només d'organica, només s'obren els dies que hi ha recollida.
Aquests problemes es podrien adrecar amb una campanya de civisme i informacié.

El dia 4 de novembre de 2024 s'inicia el porta a porta comercial. La freqliencia no diaria de
fraccions com el textil sanitari, i la informacié contradictoria que s'ha donat a alguns usuaris, ens fa
pensar que hi haura problemes amb la implementacié, i que caldra modificar les prestacions de la
recollida comercial.

1- Que es contracti una empresa externa per realitzar el control i inspeccié de qualitat del servei,
tal i com preveu el contracte.

2- Que a la modificacié del contracte que s'ha de fer abans d'acabar el 2025, s'apliqui el criteri
d'instal-lar contenidors intel-ligents alla on hi hagi pisos, i porta a parta en zones amb cases,
exceptuant zones on I'accés amb vehicles sigui inviable com Pedreres o Torre Gironella. També,
que a la modificacié del contracte es tinguin en compte les necessitats de recollida comercial
que aflorin amb posterioritat a la posada en marxa el 4 de novembre.

3- Que s'insti a la UTE a realitzar una millora de la planificacié de les rutes: que es faci un major
seguiment del compliment de les rutes, o que es modifiquin, si s'escau; aixi com que es dotin del
personal suficient, per tal que siguin viables.

4- Que es realitzi una campanya d'informacid, conscienciacié i civisme per tal d'acabar amb les
acumulacions d'escombraries fora dels contenidors.

| perque aixi consti i assorteixi els efectes oportuns, expedeixo aquest certificat d'ordre i amb el
vistiplau de I'alcalde president.
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Vist i plau,
L'alcalde president

Lluc Salellas Vilar

Ajuntament de Girona

16.025.073

Girona, amb data de la signatura digital.
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