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ACTA DE LA MESA DE CONTRACTACIÓ RELATIVA A L'OBERTURA DEL SOBRE NÚMERO 2 
DE LA LICITACIÓ DEL CONTRACTE DE SERVEIS DE SUPORT EDUCATIU DE L'AJUNTAMENT 
DE GIRONA 

Lloc  : Sala Miquel Diumé 

Data : 2 de desembre de 2021 

Hora : 13:00 

Vocals: -  Sra. M. Àngels Planas i Crous, tinenta d'alcalde regidora d'Hisenda i Règim Interior, 
que actua com a presidenta. 

- Sra. Carme Nova Flores, tècnica de Contractació i Compres. 
- Sr. José Ignacio Araujo Gómez, secretari general de la corporació. 
- Sra. Gloria Rigau Solé, Interventora de la corporació. 
- Sr. Narcís Turon Pèlach, cap de secció de Joventut de la corporació. 
- Sr. Biel Montserrat Valls, tècnic de Contractació i Compres, que actua com a 

secretari. 

També hi és present: 

- El senyor Eduard Ortiz de Villacian Rebollo, tècnic de la secció de Joventut. 
- Agnès Clà Cubillas, tècnica de Contractació i Compres. 

L'objecte de la sessió és l'obertura del sobre número 2 que conté les proposicions relatives 
als criteris d'adjudicació econòmics, avaluables mitjançant xifres o percentatges de les 
proposicions presentades en la licitació convocada per adjudicar el contracte de serveis de 
suport educatiu de l'Ajuntament de Girona, per un import de licitació de trenta-set mil sis-
cents seixanta euros amb seixanta-set cèntims (37.660,67 €) IVA inclòs. 

Aquest import es desglossa en trenta-un mil cent vint-i-quatre euros amb cinquanta-dos 
cèntims (31.124,52 €) de pressupost net, més sis mil cinc-cents trenta-sis euros amb quinze 
cèntims (6.536,15 €), en concepte d'IVA calculat al tipus del 21%. 

Es declara constituïda la Mesa, d'acord amb el decret d'Alcaldia Presidència de composició 
de la Mesa de Contractació de data 12 de juliol de 2019, i el secretari de la Mesa llegeix les 
disposicions legals aplicables, especialment l'article 326 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, 
de contractes del sector públic (LCSP) ; el punt 7 de la Disposició Addicional Segona de la 
LCSP i l'article 21 del Reial decret 817/2009, de 8 de maig, pel qual es desenvolupa 
parcialment la LCSP. 

Amb caràcter previ es fa constar que la Mesa de Contractació, en sessió de data 15 de 
novembre de 2021, va acordar concedir un termini de 3 dies a les empreses ACTIESCOLA 
SLU i DIVERSPORT SL, per aclarir i esmenar les seves ofertes, en els aspectes següents: 

- En el cas d'ACTIESCOLA SLU, l'acreditació documental de l'experiència del personal i de 
les titulacions superiors dels membres M.M (professional 2) i G.L. (professional 4) que s'han 
declarat a la memòria tècnica.          
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- En el cas de DIVERSPORT SL, l'acreditació documental de les titulacions superiors dels 
membres de l'equip de treball que s'han declarat a la memòria tècnica. 

Així mateix, la Mesa va acordar ajornar la data d'obertura del sobre 2 de les proposicions 
presentades fins que s'hagi complert aquest tràmit, prèvia publicació de la nova data al Perfil 
del Contractant. 

Mitjançant comunicat extern de data 22 de novembre de 2021, el secretari de la Mesa va 
remetre la notificació de l'acord de la Mesa de Contractació a les empreses ACTIESCOLA 
SLU i  DIVERSPORT SL. 

Les empreses  ACTIESCOLA SLU i  DIVERSPORT SL van donar compliment al requeriment 
esmentat, dins del termini establert, aportant els aclariments sol·licitats (RE 2021093134 de 
data 24 de novembre de 2021 i RE 2021092692 de data 23 de novembre de 2021 
respectivament ). 

La documentació aportada ha estat traslladada per part del servei de Contractació i Compres 
als serveis tècnics de la secció de Joventut per tal que s'emeti l'informe tècnic de valoració 
de les ofertes que inclou la informació necessària per poder avaluar els criteris no avaluables 
mitjançant fórmules, de conformitat amb el que estableix l'article159.4.e de la LCSP. 

En data 1 de desembre de 2021, el cap de secció de Joventut ha emès informe en el qual 
consta que "la nova documentació aportada per les empreses Actiescola slu i DiverSport sl 
(RE 2021093134 i 2021092692 respectivament), en resposta al requeriment de la Mesa de 
Contractació acordat amb data 15 de novembre de 2021, permet acreditar tot el contingut de 
l'oferta presentada per ambdues empreses pel que fa a l'experiència i a la formació del 
personal, per la qual cosa es proposa la seva acceptació", procedint a continuació a fer la 
valoració dels criteris no avaluables en xifres o percentatges, d'acord amb els criteris recollits 
a l'apartat 14 de l'annex I del plec de clàusules administratives particulars (PCAP). 

Vista la documentació presentada per les empreses ACTIESCOLA SLU i  DIVERSPORT SL, 
i l'informe tècnic referit, es poden donar per acceptats els aclariments. 

Seguidament es dona compte dels resultats obtinguts pels licitadors en la valoració dels 
criteris NO avaluables mitjançant fórmules, segons l'informe tècnic esmentat, el qual 
s'assumeix per la Mesa en la seva totalitat. 

EMPRESA VALORACIONS   TOTAL 

  1. GRADO INFORMATICA Y GESTION SL

Experiència en tasques de naturalesa 
similar 
Formació acadèmica 

 3,00 

 12,00 

  15,00 
punts

  2. BARCELO1990 SL 

Experiència en tasques de naturalesa 
similar 
Formació acadèmica 

 3,00 

 12,00 

  15,00 
punts

  3. TOT OCI EDUCACIO LLEURE I ESPORT
SL 

Experiència en tasques de naturalesa 
similar 
Formació acadèmica 

 9,00 

 12,00 

  21,00 
punts
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  4. ACTIESCOLA S.L 

Experiència en tasques de naturalesa 
similar 
Formació acadèmica 

 6,00 

 12,00 

  18,00 
punts

  5. DIVER SPORT SL 

Experiència en tasques de naturalesa 
similar 
Formació acadèmica 

 6,00 

 12,00 

  18,00 
punts

 

Es procedeix a l'obertura del sobre número 2 de les proposicions presentades, mitjançant 
l'eina de Sobre Digital de la plataforma Pixelware de serveis de contractació pública, donant 
a conèixer el seu contingut: 

* Oferta núm. 1:  Presentada per l'empresa GRADO INFORMATICA Y GESTION SL, amb   
NIF B60301603  

Presenta model d'oferta segons annex III del PCAP. 

1.Preu: 

El preu de l'oferta és de 29.350,42 Euros, al que li correspon per IVA la 
quantia de 6.163,59 Euros, l'oferta es totalitza en 35.514,01 Euros. 
 
2. Temps de resposta per a les cobertures de baixes del servei: 

El temps de resposta per a la cobertura de baixes del servei és de 
8 hores (màxim 48 hores). 

3. Avaluació i millora del servei: 

Sí Compromís d'aplicar un pla d'avaluació continua del servei amb revisions 
trimestrals d'acord amb l'establert al punt "serveis a prestar" del plec tècnic 

Sí Compromís de presentar una memòria anual al finalitzar el curs escolar
amb l'avaluació del servei i una proposta de millores d'acord l'establert al
punt "serveis a prestar" del plec tècnic. 

 

4.Ús de dispositius informàtics en la prestació del servei: 

Sí  
Compromís d'aportar UN ordinador portàtil a cada taller / aula 

 

5. Aportació de materials de reforç escolar 

ESO 

Sí  
Aportació dossiers amb exercicis de reforç escolar de català 

Sí  
Aportació dossiers amb exercicis de reforç escolar de castellà 
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Sí  

Aportació dossiers amb exercicis de reforç escolar d’anglès 

Sí  
Aportació dossiers amb exercicis de reforç  escolar de matemàtiques 

 

BATXILLERAT 

Sí  
Aportació dossiers amb exercicis de reforç escolar de català 

Sí  
Aportació dossiers amb exercicis de reforç escolar de castellà 

Sí  

Aportació dossiers amb exercicis de reforç  escolar d’anglès 

Sí  
Aportació dossiers amb exercicis de reforç  escolar de matemàtiques 

 
 

* Oferta núm. 2:  Presentada per l'empresa BARCELO1990 SL,  amb NIF B55318158 

Presenta model d'oferta segons annex III del PCAP. 

1.Preu: 

El preu de l'oferta és de 24.527,30 Euros, al que li correspon per IVA la 
quantia de 5.150,73 Euros, l'oferta es totalitza en 29.678,03 Euros. 
 
2. Temps de resposta per a les cobertures de baixes del servei: 

El temps de resposta per a la cobertura de baixes del servei és de 
0,25 hores (màxim 48 hores). 

3. Avaluació i millora del servei: 

Sí Compromís d'aplicar un pla d'avaluació continua del servei amb revisions 
trimestrals d'acord amb l'establert al punt "serveis a prestar" del plec tècnic 

Sí Compromís de presentar una memòria anual al finalitzar el curs escolar
amb l'avaluació del servei i una proposta de millores d'acord l'establert al
punt "serveis a prestar" del plec tècnic. 

 

4.Ús de dispositius informàtics en la prestació del servei: 

Sí  

Compromís d'aportar DOS ordinadors portàtils a cada taller / aula 

 

5. Aportació de materials de reforç escolar 

ESO 

Sí  
Aportació dossiers amb exercicis de reforç escolar de català 
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Sí  
Aportació dossiers amb exercicis de reforç escolar de castellà 

Sí  

Aportació dossiers amb exercicis de reforç escolar d’anglès 

Sí  
Aportació dossiers amb exercicis de reforç  escolar de matemàtiques 

 

BATXILLERAT 

Sí  
Aportació dossiers amb exercicis de reforç escolar de català 

Sí  
Aportació dossiers amb exercicis de reforç escolar de castellà 

Sí   

Aportació dossiers amb exercicis de reforç  escolar d’anglès 

Sí  
Aportació dossiers amb exercicis de reforç  escolar de matemàtiques 

 

* Oferta núm. 3:  Presentada per l'empresa TOT OCI EDUCACIO LLEURE I ESPORT SL, 
amb NIF B17452350  

Presenta model d'oferta segons annex III del PCAP. 

1.Preu: 

El preu de l'oferta és de 29.808,00 Euros, al que li correspon per IVA la 
quantia de 6.259,68 Euros, l'oferta es totalitza en 36.067,68 Euros. 
 
2. Temps de resposta per a les cobertures de baixes del servei: 

El temps de resposta per a la cobertura de baixes del servei és de 
0 hores (màxim 48 hores). 

Aclariment: disposem de personal alliberat amb funcions de supervisió i 
coordinació que poden cobrir baixes quan no dona temps a gestionar-lo a 
través de la nostra borsa activa de personal. 

3. Avaluació i millora del servei: 

Sí Compromís d'aplicar un pla d'avaluació continua del servei amb revisions 
trimestrals d'acord amb l'establert al punt "serveis a prestar" del plec tècnic 

Sí Compromís de presentar una memòria anual al finalitzar el curs escolar
amb l'avaluació del servei i una proposta de millores d'acord l'establert al
punt "serveis a prestar" del plec tècnic. 

 

4.Ús de dispositius informàtics en la prestació del servei: 

Sí  
Compromís d'aportar UN ordinador portàtil a cada taller / aula 

Sí  

Compromís d'aportar DOS ordinadors portàtils a cada taller / aula 
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5. Aportació de materials de reforç escolar 

ESO 

Sí  
Aportació dossiers amb exercicis de reforç escolar de català 

Sí  
Aportació dossiers amb exercicis de reforç escolar de castellà 

Sí  

Aportació dossiers amb exercicis de reforç escolar d’anglès 

Sí  
Aportació dossiers amb exercicis de reforç  escolar de matemàtiques 

 

BATXILLERAT 

Sí  
Aportació dossiers amb exercicis de reforç escolar de català 

Sí  
Aportació dossiers amb exercicis de reforç escolar de castellà 

Sí  

Aportació dossiers amb exercicis de reforç  escolar d’anglès 

Sí  
Aportació dossiers amb exercicis de reforç  escolar de matemàtiques 

 

 

* Oferta núm. 4:  Presentada per l'empresa ACTIESCOLA SL, amb NIF B17456336  

Presenta model d'oferta segons annex III del PCAP. 

1.Preu: 

El preu de l'oferta és de 28.131,30 Euros, al que li correspon per IVA la 
quantia de 2.813,13 Euros, l'oferta es totalitza en 30.944,43 Euros. 
 
2. Temps de resposta per a les cobertures de baixes del servei: 

El temps de resposta per a la cobertura de baixes del servei és d’ 
1 hora (màxim 48 hores). 

3. Avaluació i millora del servei: 

Sí Compromís d'aplicar un pla d'avaluació continua del servei amb revisions 
trimestrals d'acord amb l'establert al punt "serveis a prestar" del plec tècnic 

Sí Compromís de presentar una memòria anual al finalitzar el curs escolar
amb l'avaluació del servei i una proposta de millores d'acord l'establert al
punt "serveis a prestar" del plec tècnic. 

 

4.Ús de dispositius informàtics en la prestació del servei: 
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DOCUMENT IDENTIFICADORS

ESTATSIGNATURES
ALTRES DADES

Sí  

Compromís d'aportar DOS ordinadors portàtils a cada taller / aula 

 

5. Aportació de materials de reforç escolar 

ESO 

Sí  
Aportació dossiers amb exercicis de reforç escolar de català 

Sí  
Aportació dossiers amb exercicis de reforç escolar de castellà 

Sí  

Aportació dossiers amb exercicis de reforç escolar d’anglès 

Sí  
Aportació dossiers amb exercicis de reforç  escolar de matemàtiques 

 

BATXILLERAT 

Sí  
Aportació dossiers amb exercicis de reforç escolar de català 

Sí  
Aportació dossiers amb exercicis de reforç escolar de castellà 

Sí  

Aportació dossiers amb exercicis de reforç  escolar d’anglès 

Sí  
Aportació dossiers amb exercicis de reforç  escolar de matemàtiques 

 

* Oferta núm. 5:  Presentada per l'empresa  DIVERSPORT SL, amb NIF B17711474  

Presenta model d'oferta segons annex III del PCAP. 

1.Preu: 

El preu de l'oferta és de 27.769,92 Euros, al que li correspon per IVA la 
quantia de 5.831,68 Euros, l'oferta es totalitza en 33.601,60 Euros. 
 
2. Temps de resposta per a les cobertures de baixes del servei: 

El temps de resposta per a la cobertura de baixes del servei és de 
0 hores (màxim 48 hores). 

3. Avaluació i millora del servei: 

Sí Compromís d'aplicar un pla d'avaluació continua del servei amb revisions 
trimestrals d'acord amb l'establert al punt "serveis a prestar" del plec tècnic 

Sí Compromís de presentar una memòria anual al finalitzar el curs escolar
amb l'avaluació del servei i una proposta de millores d'acord l'establert al
punt "serveis a prestar" del plec tècnic. 

 

4.Ús de dispositius informàtics en la prestació del servei: 
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DOCUMENT IDENTIFICADORS

ESTATSIGNATURES
ALTRES DADES

Sí  

Compromís d'aportar DOS ordinadors portàtils a cada taller / aula 

 

5. Aportació de materials de reforç escolar 

ESO 

Sí  
Aportació dossiers amb exercicis de reforç escolar de català 

Sí  
Aportació dossiers amb exercicis de reforç escolar de castellà 

Sí  

Aportació dossiers amb exercicis de reforç escolar d’anglès 

Sí  
Aportació dossiers amb exercicis de reforç  escolar de matemàtiques 

 

BATXILLERAT 

Sí  
Aportació dossiers amb exercicis de reforç escolar de català 

Sí  
Aportació dossiers amb exercicis de reforç escolar de castellà 

Sí  

Aportació dossiers amb exercicis de reforç  escolar d’anglès 

Sí  
Aportació dossiers amb exercicis de reforç  escolar de matemàtiques 

 

Abans de procedir a la valoració de les ofertes, s’observa que les empreses TOT OCI 
EDUCACIÓ LLEURE I ESPORT i DIVERSPORT SL han ofert 0 hores en el criteri que valora 
el temps de resposta per a la cobertura de baixes del servei. 

 
La Mesa interpreta que el valor de 0 hores en aquest criteri no és avaluable, entenent que 
per poder-se valorar en els termes previstos a l’apartat 14 de l’annex I del PCAP les 
empreses haurien d’haver fet referència a un valor temporal positiu, és a dir superior a zero. 
En la definició del criteri es detalla que “Es valorarà el temps de resposta per a la cobertura 
de baixes [...]”, de manera que la proposta d’un número que indica un valor nul i que implica 
absència de quantitat, no pot considerar-se, estrictament, un temps de resposta valorable. 
 
En aquest punt, la Mesa aprecia que existeix una impossibilitat material de complir 
efectivament amb el termini proposat per les dues empreses, en el sentit que no és viable 
respondre amb un temps de 0 hores en els supòsits d’una baixa de personal sobrevinguda. 
S’entén que, independentment de les circumstàncies, es requerirà d’un temps mínim de 
resposta derivat de la pròpia gestió per disposar de la persona substituta, i que aquest termini 
sempre serà superior a 0 hores, la qual cosa converteix en inviable aquest aspecte de les 
ofertes. 
 
La Mesa també posa en relleu que la fórmula matemàtica escollida per l’òrgan de 
contractació per avaluar aquest criteri únicament admet valors positius per a la seva correcta 
aplicació, qual cosa ve a confirmar que la condició per a l’avaluació d’aquest criteri és la 
proposta de valors temporals positius. En aquest sentit, la introducció d’ofertes amb valor 0 
al càlcul de la fórmula comportaria una disfunció en el repartiment de la puntuació, ja que 
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DOCUMENT IDENTIFICADORS

ESTATSIGNATURES
ALTRES DADES

atorgaria indiscriminadament 0 punts a tots els licitadors independentment del temps de 
resposta ofert, amb la qual cosa s’incompliria la previsió de l’apartat 14 de l’annex I del PCAP 
d’atorgar la màxima puntuació a l’oferta amb un temps de resposta més baix i la puntuació 
més baixa a la que proposi un temps de resposta més alt. 

 
El TCARC, a la seva resolució  1480/2019 , a l’analitzar un cas similar, es pronuncia en el 
sentit següent: “En conclusión, debe entenderse que la mesa de contratación ha actuado 
correctamente no valorando la mejora ofertada por el adjudicatario dado su contenido 
imposible. Cuestión diferente es que se hubiera tenido como válida y se hubiese puntuado, 
perjudicando al resto de licitadores que hubieran ofertado un tiempo de respuesta menor en 
consonancia con los límites del pliego de prescripciones técnicas.” 
 
El mateix tribunal, a la resolució 725/2020, a l’analitzar novament un cas equiparable al 
present, conclou el següent: “Es al órgano de contratación al que corresponde valorar si la 
propuesta efectuada es viable o posible o bien si no lo es. Sin que su juicio técnico sobre 
este extremo pueda sustituirse por este Tribunal, salvo que se aprecie arbitrariedad o 
discriminación o bien se trate de una valoración patentemente imposible o irrazonable”, i a 
continuació invoca la doctrina del propi tribunal sobre el principi de discrecionalitat tècnica 
que, per a la valoració de les ofertes, té l’òrgan de contractació, que es recull, entre d’altres 
a la seva resolució 439/2019. 
 
Tenint en compte tot l’anterior, la Mesa acorda no valorar el criteri referit al temps de resposta 
per a la cobertura de baixes del servei presentat per les empreses TOT OCI EDUCACIÓ 
LLEURE I ESPORT i DIVERSPORT SL, atès el seu contingut impossible. 

 

A continuació es procedeix a la valoració dels criteris avaluables mitjançant fórmules: 

1. GRADO INFORMATICA Y GESTION SL, amb   NIF B60301603: 57,70 punts 

Preu: 40,95 punts 

Temps de resposta per la cobertura de baixes del servei: 0,25 punts 

Avaluació i millora del servei: 6 punts 

Ús de dispositius informàtics en la prestació del servei: 2,5 punts 

Aportar materials de reforç escolar adaptats a les necessitats educatives i 
característiques de l’alumnat en cada servei: 8 punts 

 
2. BARCELO1990 SL,  amb NIF B55318158: 76,00 punts 

 
Preu: 49,00 punts 

Temps de resposta per la cobertura de baixes del servei: 8 punts 

Avaluació i millora del servei: 6 punts 

Ús de dispositius informàtics en la prestació del servei: 5 punts 

Aportar materials de reforç escolar adaptats a les necessitats educatives i 
característiques de l’alumnat en cada servei: 8 punts 

 

3. TOT OCI EDUCACIO LLEURE I ESPORT SL, amb NIF B17452350: 59,32 punts 

Preu: 40,32 punts 
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DOCUMENT IDENTIFICADORS

ESTATSIGNATURES
ALTRES DADES

Temps de resposta per la cobertura de baixes del servei: no es puntua 

Avaluació i millora del servei: 6 punts 

Ús de dispositius informàtics en la prestació del servei: 5 punts 

Aportar materials de reforç escolar adaptats a les necessitats educatives i 
característiques de l’alumnat en cada servei: 8 punts 

 

4. ACTIESCOLA SL, amb NIF B17456336 : 63,72 punts 

Preu: 42,72 punts 

Temps de resposta per la cobertura de baixes del servei: 2 punts 

Avaluació i millora del servei: 6 punts 

Ús de dispositius informàtics en la prestació del servei: 5 punts 

Aportar materials de reforç escolar adaptats a les necessitats educatives i 
característiques de l’alumnat en cada servei: 8 punts 

 

5. DIVERSPORT SL, amb NIF B17711474: 62,28 punts 

Preu: 43,28 punts 

Temps de resposta per la cobertura de baixes del servei: no es puntua 

Avaluació i millora del servei: 6 punts 

Ús de dispositius informàtics en la prestació del servei: 5 punts 

Aportar materials de reforç escolar adaptats a les necessitats educatives i 
característiques de l’alumnat en cada servei: 8 punts 

 

Vistes les puntuacions de la valoració dels criteris avaluables mitjançant fórmules es 
procedeix a classificar les ofertes atorgant la corresponent puntuació: 

1. GRADO INFORMATICA Y GESTION SL, amb   NIF B60301603 : 72,70 punts 

2. BARCELO1990 SL,  amb NIF B55318158: 91,00  punts 

3. TOT OCI EDUCACIO LLEURE I ESPORT SL, amb NIF B17452350: 80,32 punts 

4. ACTIESCOLA SL, amb NIF B17456336 : 81,72 punts 

5. DIVERSPORT SL, amb NIF B17711474: 80,28 punts 
 

D’acord amb la clàusula 22 del PCAP regulador del contracte i de l'article 159 de la LCSP, a 
la vista dels resultats, es comprova que l'oferta presentada per l'empresa BARCELO 1990 
SL, amb NIF B55318158, primera classificada, es troba incursa en presumpció d’anormalitat, 
un cop aplicat el sistema previst a l’apartat 15 de l’annex I del PCAP per als casos en què 
concorren tres o més empreses. De conformitat amb la clàusula esmentada, quan 
s'identifiquin ofertes que es troben incurses en presumpció d'anormalitat, la Mesa seguirà el 
procediment previst en l'article 149 de la LCSP. 
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En conseqüència, la Mesa acorda donar audiència a l’empresa Barcelo 1990 SL per un 
termini de 5 dies hàbils perquè justifiqui la seva oferta en tots els seus termes i en precisi les 
condicions, en particular pel que fa a l'estalvi que permetin els serveis prestats, les solucions 
tècniques adoptades, les condicions excepcionalment favorables de què disposen per a 
executar la prestació, la innovació i originalitat de les solucions proposades per prestar el 
servei, i el respecte d’obligacions que resultin aplicables en matèria mediambiental, social o 
laboral, i de subcontractació, o la possible obtenció d'una ajuda de l'Estat. 

Finalitzat l'acte, la presidència de la Mesa dona per acabada la reunió, a les 13:39 h i signa 
aquesta acta juntament amb el secretari, que en dona fe. 
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