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Que el Ple, en sessió ordinària del dia 16 de gener de 2023, i a resultes de
l'aprovació de l'acta de la sessió, ha aprovat per majoria absoluta dels membres
de la corporació amb catorze vots a favor dels grups municipals Guanyem Girona,
PSC-CP, Ciutadans i el Regidor no adscrit i tretze abstencions dels grups
municipals JuntsxCat i ERC-AM la següent moció:

José Ignacio Araujo Gómez, secretari general de l'Ajuntament de Girona, 

1- Reforçar l'atenció a la diversitat funcional dotant de més personal els recursos
existents com el SAGGID així com la implantació nous espais on qualsevol ciutadà hi
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Degut a la millora en els mitjans de diagnòstic de malalties amb origen genètic i la
major visibilitat de dites malalties, cada vegada són més les famílies que es troben
amb algun dels seus membres amb alguna discapacitat, bé sigui física o psíquica
com a conseqüència d'alguna malaltia rara, i per tant minoritària o degenerativa. 

La nostra població compta aproximadament amb 8.900 persones que pateixen
dificultats diàries que comporta viure, cuidar i conciliar les necessitats de les
persones que pateixen discapacitat. Tot i que els problemes de salut més coneguts
solen ser els de les persones grans, que amb el temps empitjoren i acaben
adquirint alguna discapacitat que fa que es converteixin en dependents o grans
dependents, els casos en nens son els que major impacte produeixen a les
famílies ja que aquests, en els casos més greus, acaben esquerdant un projecte
de vida normal en les famílies derivant, en moltes ocasions, en problemes
d'ansietat i depressió dels seus progenitors. 

Hem de tenir present que quan a una família se la informa d'un diagnòstic no
esperat, es passa per diversos estats d'ànim que impedeixen saber què fer en
cada moment. La primera fase és la de l'acceptació de que el membre pateix
alguna discapacitat, buscar qualsevol tipus d'informació que et pugui orientar i
saber quin és el futur que li espera a aquest fill/a o familiar i a partir d'aquí,
començar a preguntar a metges i associacions quins són els passos que s'ha de
seguir per gestionar documentació, hores de visita amb els metges, subvencions o
ajudes que s'ofereixen etc. 

No hem d'oblidar que quasi sempre, la documentació és molt enrevessada, poc
accessible i en la majoria dels casos, hi ha coses que es deixen de fer perquè
ningú t'informa. Una part d'aquesta documentació, a més, actualment s'ha de
complimentar online, moltes vegades per persones grans i/o desconeixedores de
les noves tecnologies. 

En definitiva, és obvi que resulta imprescindible un millor acompanyament i
assessorament a les famílies amb la finalitat de facilitar-los al màxim tot el que
anteriorment s'ha exposat, tot i que la feina i el seguiment dels i de les
treballadores i assistents socials de Girona, és bo i amb un bon seguiment i
accessibilitat.

Per tot allò exposat anteriorment, el Grup Municipal de Ciutadans (Cs) proposa al
Ple de l'Ajuntament de Girona, l'adopció dels següents:

"
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Vist i plau   
L'alcaldessa presidenta

Marta Madrenas i Mir

pugui accedir per saber quins tràmits s'han de seguir quan un membre de la família
pateix alguna discapacitat, desplegant aquests espais especialitzats tant a la OIAC
com als diferents centres cívics de la ciutat, incorporant criteris inclusius que facilitin
la informació i acompanyament al tràmit de persones amb diversitat funcional.

2- Que des d'aquests espais es pugui fer directament la derivació a serveis socials,
sense que hagi de ser l'usuari el que hagi de recopilar/complimentar tota la
documentació. 

3- Que des d'aquests espais s'assessori i informi de totes i cadascun dels ajuts i
prestacions a les que es pot optar com a família i/o persona física. 

4- Que des d'aquests espais es puguin facilitar tots els enllaços actualitzats de totes
les prestacions a les que les famílies persones físiques, poden accedir. Així mateix,
cal millorar el projecte de suport al tràmit telemàtic que es fa en els centres cívics,
fent adaptacions per poder atendre millor les persones amb diversitat funcional. 

5- Que des d'aquests espais s'ajudi i gestioni juntament amb el sol·licitant qualsevol
document o prestació online, bé sigui de la que es pugi tramitar amb documentació
específica o online. 

6- Que des d'aquests espais es pugui facilitar la gestió de sol·licitud de beques, tant
municipals (menjador, transport, casals d'estiu...), com beques MEC (Ministeri
d'educació i ciència), o beques PUA ( prestació atenció social per a persones amb
discapacitat, gestionada per la Generalitat de Catalunya)

7- Que des d'aquests espais s'informi i es gestionin els ajuts i/o prestacions per fill
menor a càrrec, s'informi de les reduccions de jornada que la llei estableix i com
tramitar-les, dels permisos familiars laborals per l'acompanyament del familiar
discapacitat a visites mèdiques etc. En definitiva, donar tota la informació que les
famílies desconeixen i que tant el municipi, com la Generalitat o el Ministeri ofereixen
en aquests casos. 

8- Que des d'aquests espais, s'informi dels beneficis fiscals existents (deduccions i/o
reduccions en IRPF, patrimoni protegit al menor discapacitat, etc.)

9- Que des d'aquests espais es pugui crear un espai per famílies TEA i TDAH sobre
activitats que gestioni el municipi, amb taules de diàleg per a les famílies, xerrades i
inclús ponències d'experts (xerrades sobre conducta, temes jurídics, sexualitat...).

10- Realitzar campanyes comunicatives que ajudin a fer un bon ús dels serveis,
desestigmatitzant la visió que molta ciutadania té sobre per a qui estan pensats.
Campanyes que han de permetre informar sobre drets i serveis adreçats a la
ciutadania i que sovint no es coneixen o que no es coneix el seu caràcter universal. "

I perquè així consti i assorteixi els efectes oportuns, expedeixo aquest certificat d'ordre
i amb el vistiplau l'alcaldessa presidenta.
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